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َكد١َ في أْع١ُ ٚيٛا٥ح ا٭َٔ 

 ٚايط١َ٬

٥٫ش١ ايٓعس في تشايفات ْعاّ ٚيٛا٥ح ٚتعًُٝات ايدفاع  )ٚايتي تػٌُ: المعاٜير المح١ًٝٚ ايط١َ٬ ٚيٛا٥ح ا٭َٔ ٚ ٜتطُٔ المكسز َدخٌ ٭ْع١ُ

 نٛد ايبٓا٤ ايطعٛدٟ ٚ ايًٛا٥ح اترًٝذ١ٝ ٚ أْع١ُ ا٭َٔ ايؿٓاعٞ في المًُه١ ايعسب١ٝ ايطعٛد١ٜ ٚ (المدْٞ

 إداز٠ ايط١َ٬ ايؿٓاع١ٝ

ٜتطُٔ المكسز أ١ُٖٝ ايط١َ٬ ٚأضباب سدٚخ اتذٛادخ ٚأضاضٝات الإداز٠ يًتشهِ ف٢ اتذٛادخ ٚأْٛاع المداطس ايؿٓاع١ٝ َٚٛاؾفات ايط١َ٬ 

بات ٚايط١َ٬ ف٢ َهإ ايعٌُ ايؿٓاع١ٝ ٚإداز٠ تًٛخ ايب١٦ٝ ايؿٓاع١ٝ ٚإداز٠ تشاطس اتذسا٥ل ٚ إعتبازات ايط١َ٬ بٗا ٚ إداز٠ تشاطس الإؾا

 ٚا٭عُاٍ ايتٓع١ُٝٝ يًط١َ٬ ٚا٭عُاٍ ايتدطٝط١ٝ يًط١َ٬ ٚا٭عُاٍ ايسقاب١ٝ يًط١َ٬ َٚفاِٖٝ ايتذٓب َٔ ا٭خطاز.

 ا٫تؿاٍَٗازات 

ٍ ا٫تؿاٍ الإْطاْٞ ٚإنتطاب المٗازات ا٭ضاض١ٝ في تزاٍ ايتٛاؾٌ َع ايرات ٚالآخسٜٔ باضتدداّ ٜكدّ ٖرا المكسز المفاِٖٝ ٚايٓعسٜات في تزا

 أضايٝب دد١ٜ تعتُد ع٢ً ايتدزٜب ٚايتكِٜٛ المتٓٛع ٚايفعاٍ

 ا٭َنيايتفتٝؼ 

يدٚي١. ٜٚعد تأَين المٓػآت ٜعد ا٭َٔ َٔ أِٖ عٓاؾس اتذٝا٠ ٚ أضاع قٝاَٗا ضٛا٤ اتذٝات ايفسد١ٜ أٚ ا٭ضس١ٜ أٚ اتدُاع١ٝ في ايكس١ٜ أٚ المد١ٜٓ أٚ ا

ٜتطُٔ المكسز ع٢ً َا١ٖٝ ٖرٙ المٓػآت ٚ َط٪ٚيٝات ا٭َٔ بٗا ٚنٝف١ٝ ايتدطٝط يتشكٝك٘ نُا يجب ايٛقٛف أسد عٓاؾس ا٭َٔ ٚ أُٖٗا. يرا 

 ع٢ً ا٭خطاز ايتي تتعسض لها لمعسف١ الإدسا٤ المٓاضب لمٛادٗتٗا.

 تحًٌٝ المداطس

 ٜتطُٔ المكسز َدخٌ ايٞ تحطين تكٓٝات تحًٌٝ تكِٝٝ المداطس ٚ تطٜٛس َٗازات َٛادٗتٗا.

 نتاب١ ايتكسٜس

ٜس ٚأٖدافٗا ٚأضظ نتاب١ ايتكازٜس ٚتمهين ايطايب َٔ ؾٝاغ١ ايتكازٜس المدتًف١ بطسٜك١ ٜتطُٔ المكسز تعصٜص َعسف١ ايطايب بأْٛاع ايتكاز

 ض١ًُٝ تسكك١ يًػسض.

 الإضعافات ا٭ٚي١ٝ

تجبير ا٭طساف ،   الإضعاف ا٭ٚيٞ، تكِٝٝ ساي١ المؿاب َٔ دسٚح ٚسسٚم ، ْكٌ ٚتحسٜو المؿاب، ايطُادات ٚا٭زبط١ ،تعسٜف ٜتطُٔ المكسز 

  ايتعاٌَ َع ا٭َساض المفاد١٦
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 ICDLساضب آيٞ 

 ٜتطُٔ المكسز المفاِٖٝ ا٭ضاض١ٝ ٫ضتدداّ ايهُبٝٛتس ٚتطبٝكات٘ ا٭ضاض١ٝ ٚاضتدداَ٘ في َهإ ايعٌُ ٚالمجتُع

، َعاتد١ (WIN XP) ، اضتدداّ اتذاضب الآيٞ ٚإداز٠ المًفات(IT)١ٝ المعًَٛات ٚيحتٟٛ ع٢ً المٛضٛعات ايتاي١ٝ: المفاِٖٝ ا٭ضاض١ٝ يتكٓ

 .(POWER POINT) ، ايعسٚض ايتكديم١ٝ(WORD) ايهًُات

 ايًػ١ الإتصًٝص١ٜ ايعا١َ
ٛاعد ٜكدّ ٖرا المكسز بسْاَر يػ٣ٛ َتهاٌَ ٜػتٌُ ع٢ً َٗازات ايًػ١ ا٭زبع١ ) الإضتُاع ٚايتشدخ ٚايكسا٠٤ ٚايهتاب١( بالإضاف١ إلى نًُات ٚق

 . ٜٚصٚد المكسز ايطًب١ بالمٗازات ا٫دتُاع١ٝ يًػ١ َجٌ ايتعسف ع٢ً الآخسٜٔ ٚ تحٝتِٗ ٚتهٜٛٔ ايؿداقات.ايًػ١

 ايط١َ٬ ايعا١َ

إداز٠ المداطس )ايتعسف ٚتكدٜس ٚايتشهِ المطتُس يًُداطس(. تحًٌٝ ض١َ٬ ايعٌُ. إداز٠ المٛاد اترطس٠. إداز٠ أْٛاع المًٛثات ايؿٓاع١ٝ ٜتطُٔ المكسز 

دات، ٚالإؾابات، ايتعاٌَ َع ايطٛاز٨، ٚالمفكٛ .)ٖٛا٤، ضٛضا٤، َٛاد ضا١َ، َٛاد نُٝٝا١ٝ٥(. إضتراتٝذٝات ٚتكٓٝات ٚطسم ايبشح في اتذٛادخ

ٚا٭َساض. دزاض١ تٛابع اتذٛادخ. تحًٌٝ غذس٠ ايفػٌ. تحًٌٝ تهايٝف اتذٛادخ. تعًُٝات تكدِٜ ايبٝاْات ٚإعداد ايتكازٜس. طسم الإضعافات 

 .ا٭ٚي١ٝ. تطٜٛس طسم الإخ٤٬ ٚايطٛاز٨

 الإدسا٤ات ايٛقا١ٝ٥ ايتي تطع٢ تذُا١ٜ ٚض١َ٬ المٓػآت ايؿٓاع١ٝ ٚناف١ ايعاًَين بٗا ٚايعٌُ ع٢ً اضتُساز١ٜ إْتادٗا.ٜتعسف ايدازع ع٢ً  ا٭َٔ ايؿٓاعٞ في ايطعٛد١ٜ

 ايط١َ٬ في المٓػآت َتطًبات
ع٢ً المٓػآت بأْٛاعٗا ٚٚظا٥فٗا ٚ الإلماّ بمشتٜٛات ب١٦ٝ ايعٌُ ٚايعسٚف المحٝط١. إدزاى َد٣ ا١ُٖٝ أدٚات ايٛقا١ٜ ايتعسف ٜتطُٔ المكسز 

 ٓب المداطس ٚاختٝازا٫دٚات المٓاضب١ يًعسٚف المٓاضب١. الإلماّ بإزغادات ايط١َ٬ ٚ د٫٫تٗا.ايػدؿ١ٝ في تج

 َٗازات ايتعاٌَ َع ايطػٛط

ٜتطُٔ المكسز ايعدٜد َٔ المٛضٛعات ايتي تٗدف إلى ت١ُٝٓ المٗازات يد٣ اترسٜر في ايتعاٌَ َع ضػٛطات ايعٌُ المدتًف١ ٚخاؾ١ في تزاٍ 

قٝاع ايطػٛط  -تسددات ايطػٛط  -َؿادز ايطػٛط  -َفّٗٛ ايطػٛط ٚتعسٜفٗا   -بايطػٛط  ا٭َٔ ٚايط١َ٬ َٚٓٗا: تطٛز الإٖتُاّ

ثكاف١ ايط١َ٬  -ضػط  ايعٌُ ايرٖني  -ضػط ايعٌُ اتذطٞ  -ْعس١ٜ َٛضًٛ يًتطًطٌ الهسَٞ ي٬ستٝادات  -َترتبات ايطػٛط  -

طسم ايتدزٜب ع٢ً ايط١َ٬ ٚأْعُتٗا  -١ ٚالهٝهٌ ايتٓعُٝٞ إداز٠ ايط٬َ -أضظ تؿُِٝ ايعٌُ  -الإدٗاد، ايطػٛط، ٚالمًٌ ايٛظٝفٞ  -

 ا٫تجاٖات اتذدٜج١ يًتعاٌَ َع ايطػٛط في المػسٚعات الهٓدض١ٝ. -
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 ايطًٛى ايٛظٝفٞ
ايتعاٌَ َع َتًكٞ , سكٛم المٛظف, قٛاعد ايطًٛى ايٛظٝفٞ ٚأخ٬قٝات ايٛظٝف١ ايعا١َ ٚادبات المٛظف َٚط٪ٚيٝات٘ ايعا١َ، ٜتطُٔ المكسز

 ا٫ضتشكاقات ٚاتدداز٠ ٚايتٓافط١ٝ ٚايعداي١, تطازب المؿالح َس٩ٚضٝ٘،ٚايص٤٬َ ٚ يتعاٌَ َع ز٩ضا٥٘, ااترد١َ

َؿطًشات يػ١ٜٛ في ايط١َ٬ 

 الم١ٝٓٗ ٚا٭َٔ
 .ذُٛع١ َٔ المؿطًشات ايًػ١ٜٛ في ا٫َٔ ٚايط١َ٬ الم١ٝٓٗايتعسٜف بمٜتطُٔ المكسز 

 تشططات ايط١َ٬ الم١ٝٓٗ

فٛا٥د ايبراَر ايفعاي١ يًط١َ٬ ٚايؿش١ ٚ ٚضع أضايٝب لمٓع اتذٛادخ ٚ اضتدداّ أضايٝب  تحًٌٝ ٚقٝاع ايط١َ٬ ٚتطبٝكاتٗا ٜتطُٔ المكسز 

ٚطسم تٓفٝرٖا ٚ أْع١ُ ايتػػٌٝ ٚايؿٝا١ْ ٚايط١َ٬ ٚ دٚز٠ اترطس ف٢ ْعاّ ايعٌُ ٚ دٚز ايعاًَين ف٢ تشططات ايط١َ٬ ٚتشططات أْٛاع 

داطس ٚتشططات ايط١َ٬ ف٢ َها١ْ ايعٌُ ٚأٖداف اله٦ٝات ايف١ٝٓ المتدؿؿ١ يتشكٝل ايط١َ٬ ٚ تشططات ت١٦ٝٗ َهإ ايعٌُ ٚتشططات الم

ف٢ تًٛخ الهٛا٤ ٚايتًٛخ ايؿٓاع٢ ٚتشططات ايط١َ٬ بٛزؽ الإْتاز ٚتشططات ايتعاٌَ َع ايٛقٛد ٚايصٜٛت ٚالمٛاد المػتع١ً ايكٝاع ٚايتشهِ 

 .ٚاتذسا٥ل

 ت١ُٝٓ المٗازات ا٭١َٝٓ
، المٗازات ايػدؿ١ٝ ٚايطًٛن١ٝ، َٗازات الإضتُاع ٚالإْؿات، أضظ َٗازات ايتعاٌَ َع الآخسٜٔ، ا٭١َٝٓت١ُٝٓ المٗازات يٜتطُٔ المكسز َدخٌ 

 .دٜٓاَٝه١ٝ اتدُاع١ ٚايكٝاد٠، ايع٬قات الإْطا١ْٝ ٚدٚزٖا في الإداز٠ ا٭١َٝٓ

 . ادسا٤ عًُٝات المطح ا٫َني ٚ بحح اضايٝب ايٛقا١ٜ يعٛاٌَعُاٍ ايبشح ٚايتشًٌٝ أٚ تعسٜف بطسم عٌُ المطح ا٭َني المٝداْٜٞتطُٔ المكسز  المطح ا٭َني المٝداْٞ

 .اتذكل ايفني في اتذٛادخٚ تطٜٛس َٗازات  ايتشكٝل ايفني في اتذٛادخَدخٌ ايٞ تحطين تكٓٝات  ٜتطُٔ المكسز ايتشكٝل ايفني في اتذٛادخ

ايتكٓٝات اتذدٜج١ في ا٭َٔ 

 ٚايط١َ٬

١، أضظ تؿُِٝ اترطط ٚالإدسا٤ات ا٭١َٝٓ، ا٭َٓٝتحدٜد ايجػسات ٓعِ ا٭َٔ ٚايط١َ٬، أْٛاع ْعِ اتذُا١ٜ، بتعسٜف يًٜتطُٔ المكسز َدخٌ 

 تهٓٛيٛدٝا ايطٝطس٠ ا٭١َٝٓ ٚالإدسا٤ات المهجف١
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 ايتعاٌَ َع ٚضا٥ٌ الإع٬ّ 

بين الإع٬ّ ا٭َني ٚٚضا٥ٌ الإع٬ّ ٚالمٗازات ا٫تؿاي١ٝ، ٚطسم ايتعاٌَ َع ٚضا٥ٌ الإع٬ّ  ٞٚايدٚز ايتفاعًبالإع٬ّ ايتعسٜف ٖرا المكسز  ٜتطُٔ

ٌ َع ايهاَيرا ٚايتعاَالمطبٛع١ ٚالمطُٛع١ ٚالمس١ٝ٥، ٚايتدزٜبات ايع١ًُٝ يًُتشدخ ايسسمٞ يًتعاٌَ َع ٚضا٥ٌ الإع٬ّ، ٚالإيكا٤ الإذاعٞ، 

 ايتًفص١ْٜٝٛ.

 إداز٠ ا٭شَات ٚالمداطس ا٭١َٝٓ 

ا٭ش١َ ٖٞ ايٓتٝذ١ ايٓٗا١ٝ٥ يترانِ تزُٛع١ َٔ ايتأثيرات أٚ يمهٔ إٔ ْكٍٛ أْٗا عباز٠ عٔ سدٚخ خًٌ َفاد٧ في ب تعسٜفٜتطُٔ المكسز 

 افايٓعاّ ٚايرٟ ٜ٪ثس ع٢ً المكَٛات ايس٥ٝط١ٝ فٝ٘، ٚبػهٌ تٗدٜدا يًُ٪ضط١ أٚ المٓع١ُ المع١ٝٓ، ٖٚٞ تمس بمساسٌ عدٜد٠ تختًف َٔ سٝح ا٭طس

ؾ١ً، ٖرا ٚالمٛضٛعات ٚا٭ضباب ٚالمعاتد١، ٚفي جمٝعٗا يجب إٔ تتِ عد٠ إدسا٤ات أ١َٝٓ تتِ بايتٓطٝل بين ناف١ الم٪ثسٜٔ ٚالمتأثسٜٔ با٭ش١َ اتذا

قٛع ا٭َس َٔ غأْ٘ المطاعد٠ ع٢ً ايتشطير ٚالإعداد يًُساسٌ اي٬سك١ ست٢ تٓشظ ا٭ش١َ ٚتت٬غ٢ ٚتعٛد المٓع١ُ إلى ايٛضع ايطبٝعٞ قبٌ ٚ

 .ا٭ش١َ ع٢ً تضٛ أفطٌ َٓٗا

 ايط١َ٬ ٚايؿش١ الم١ٝٓٗ 

ايكدز٠ ع٢ً إعداد ايتكازٜس ايف١ٝٓ ذات ايع٬ق١ بايب١٦ٝ ٚايط١َ٬  .ايكدز٠ ع٢ً ايكٝاّ بأعُاٍ ايتفتٝؼ المٗني ٚايب٦ٝٞ في المٓػآتٜتطُٔ المكسز

ا٥ل بالمٓػآت الإلماّ بأضايٝب َٓع َٚهافش١ اتذس. تطٜٛس بسْاَر ايط١َ٬ ٚايؿش١ الم١ٝٓٗ في المٓػآت ايؿػير٠ ٚالمتٛضط١ . ٚايؿش١ الم١ٝٓٗ

 تطٜٛس بساَر ايتٛع١ٝ في تزاٍ ايب١٦ٝ ٚايط١َ٬ ٚايؿش١ الم١ٝٓٗ . .الإلماّ بمعدات ايٛقا١ٜ ايػدؿ١ٝ سطب ب٦ٝات ايعٌُ .اتراؾ١ ٚايعا١َ

 إداز٠ ايط١َ٬ َٚٓع اترطا٥س

با٫ضظ ايع١ًُٝ اتذدٜج١ ايت٢ تحهِ خطط تاَين المٓػأت ف٢ َٛاد١ٗ  ترسٜرتصٜٚد اايعدٜد َٔ المٛضٛعات ايتي تٗدف إلى ٜتطُٔ المكسز 

تي قد اي ناف١ المداطس ايت٢ تٗدد ض٬َتٗا َع ا٫زتكا٤ بايٛع٢ ا٭َني يدِٜٗ ٚتدزٜبِٗ ع٢ً ا٭ضايٝب ا٭١َٝٓ لمٛاد١ٗ المٛاقف ا٭١َٝٓ المدتًف١

 .دز بالم٪ضط١ بػهٌ خاؾ١ اٚ المجتُع بػهٌ عاّ ٚايكدز٠ ع٢ً ايطٝطس٠ ٚايتشهِ ف٢ أٚقات ايطٛاز٨ ٚا٫شَات ا١َٝٓ٫ؿت

قٛاْين َٚعاٜير ايط١َ٬ 

 المعتُد٠

ايط١َ٬  طسمالمتطًبات ايطسٚز١ٜ في اضتدداّ َعدات اتذُا١ٜ ايػدؿ١ٝ ٚالمتطًبات اي٬ش١َ لإدسا٤ ايط١َ٬،ايتعسف ع٢ً  ٜتطُٔ المكسز

ٚايط١َ٬ الم١ٝٓٗ  ISO 31000إداز٠ المداطس، َعاٜير ايؿش١ايتعسف ع٢ً  ،خطٛات تٓفٝر َعاٜير ايؿش١ ٚايط١َ٬ الم١ٝٓٗايتعسف ع٢ً  ،١َايعا

أٚضاع  -بٞ اع ) ١ٓٝٚايعالم١ٝ في ا٭َٔ ٚايط١َ٬ المٗ تطبٝل المكاٜٝظ ٚالمعاٜير ايدٚي١ٝ ،(OSHA) الم١َٝٓٗعٝاز أٚغا يًط١َ٬ ٚايؿش١ 

  . 10881َطٛد٠ خاؾ١ بالمعٝاز ايدٚيٞ ا٭ٍٚ اتراص بايؿش١ ٚايط١َ٬ الم١ٝٓٗ،)10881

 ايتدطٝط ا٭َني 
اضايٝب اعداد  ٚ  َفّٗٛ ايتدطٝط ا٫ضتراتٝذٞٚ  َٓع١َٛ ايتدطٝط  - ٚايتي تػٌُ ايتدطٝط ا٫ضتراتٝذٞ ا٫َنيٜتطُٔ المكسز َدخٌ 

 .خطٛات تحدٜد المعالم ا٫ضاض١ٝ يًدطط ا١َٝٓ٫ ا٫ضتراتٝذ١ٝٚ   َعٛقات ايتدطٝط ٚ  اترطط ا٫ضتراتٝذ١ٝ

 ايتعاٌَ َع َطسح اتذٛادخ 

ٚدٚز ايباسح اتدٓا٥ٞ في َطسح اتذادخ، ٚطسٜك١ ايتعاٌَ َع َطسح اتذادخ َٔ سٝح  قٛاعد  اتذادخايتعسٜف بما١ٖٝ َطسح ٖرا المكسز  ٜتطُٔ

ح اتذادخ اضتٓطام َطسالإْتكاٍ لمطسح اتذادخ، المحافع١ ع٢ً َطسح اتذادخ، ايكٛاعد ايف١ٝٓ لمعا١ٜٓ َطسح اتذادخ، الآثاز الماد١ٜ بمطسح اتذادخ، 

 ٚدٚز ايٛضا٥ٌ ايع١ًُٝ اتذدٜج١ في ذيو، ٚبعض ايتطبٝكات ايع١ًُٝ لمطسح اتذادخ.

 


