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نامج إلقانون للطلاب وإلطالبات، إلعام  إت إلأدإء إلرئيسية لبر  م1212 هـ 2441بيانات مؤشر

ي جامعة إلمجمعة للقانون ** مع برنامج إلمقارنة إلمرجعية إلخارجية
 
 (إلغاط)ف

إت إلأدإء إلرئيسية رمز  مؤشر

 إلفعلي مستوى إلأدإء 

2441 
مستوى 

إلأدإء 

 إلمستهدف

إلمقارنة 

إلمرجعية 

 إلدإخلية

2442-2442 

إلمقارنة إلمرجعية 

 إلخارجية

مستوى 

إلأدإء 

إلمستهدف 

 إلجديد
 مجمعة  متوسطإل طالبات طلاب

IPK-P- 22 
إت إهدإف إلخطة  نسبة إلمتحقق من مؤشر

نامج  إلتشغيلية للبر
66666% 02% 66%  66% 02% 

IPK-P- 21 
إت  ي تقييم إلطلاب لجودة خبر

 
 إلتعلم ف

نامج  إلبر
4 4.6 4.6 4 6.3  4.32 4.6 

IPK- P- 26 4 6  4 4 663 .6.6 2..1 تقييم إلطلاب لجودة إلمقررإت 

IPK- P - 24  06 %06.64 %.06.2 %22..0 إلظاهريمعدل إلاتمام% 
62.6% 

 
66.2.

% 
06% 

 

IPK- P - 26 

 

 %6. %66.3 %00.41 %.66.6 إلأولىمعدل إستبقاء طلاب إلسنة 

6..06% 

 
63..6

% 
.6% 

IPK- P - 26 
ي إلاختبارإت إلمهنية 

 
مستوى أدإء إلطلاب ف

 أو إلوطنية/و
 لا ينطبق

IPK- P - 20 
 توظيف إلخريجي    -أ

نامج إلدرإسات إلعليا-ب  إلتحاقهم ببر

2..6 % 42% 62% 
 

64.60

% 

42% 

22% 26% 2166% 66% 66% 
 

22.26

% 

66% 
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إت إلأدإء إلرئيسية رمز  مؤشر

 إلفعلي مستوى إلأدإء 

2441 
مستوى 

إلأدإء 

 إلمستهدف

إلمقارنة 

إلمرجعية 

 إلدإخلية

2442-2442 

إلمقارنة إلمرجعية 

 إلخارجية

مستوى 

إلأدإء 

إلمستهدف 

 إلجديد
 مجمعة  متوسطإل طالبات طلاب

IPK- P - 2.  ي إلصف معدل عدد
 
 16 16  62 16 62 62 62 إلطلاب ف

IPK- P - 23 
ي  إلتوظيف لكفاءةتقويم جهات  خريجر

نامج  إلبر
 461 6.42  غب  متوإفر 461 6.20 6.24 6

IPK- P - 22 4.6 1.04  6.6 4.6 4610 4 4.66 رضا إلطلاب عن إلخدمات إلمقدمة 

IPK- P - 22 2:62 2:20  2:241 2:62 2:242 2:211 2: .26 إلتدريس نسبة إلطلاب ؤلى هيئة 

IPK- P - 21 إلنسبة إلمئوية لتوزيــــع أعضاء هيئة إلتدريس 

من حيث 

إلجنس 

0.% 

من حيث  

 11إلجنس 

% 

 

 

 

06% 06%  .2% 06% 

ومن حيث 

إلرتبة 

 إلعلمية : 

 %2أستاذ 

ومن حيث 

إلرتبة 

 إلعلمية : 

 %2أستاذ 

أستاذ 

 22مشارك 

% 

أستاذ 

 2مشارك 

% 

أستاذ 

.6مساعد

أستاذ 

 %0مساعد
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إت إلأدإء إلرئيسية رمز  مؤشر

 إلفعلي مستوى إلأدإء 

2441 
مستوى 

إلأدإء 

 إلمستهدف

إلمقارنة 

إلمرجعية 

 إلدإخلية

2442-2442 

إلمقارنة إلمرجعية 

 إلخارجية

مستوى 

إلأدإء 

إلمستهدف 

 إلجديد
 مجمعة  متوسطإل طالبات طلاب

% 

 2محاض  

% 

محاض  

22% 

 22معيد 

 % 6معيد %

IPK- P - 26 نامج  %2 %2  %6626 %2 %2 %2 %2 نسبة تسرب هيئة إلتدريس من إلبر

IPK- P - 24 
إلنسبة إلمئوية للنسرر إلعلمي لأعضاء هيئة 

 إلتدريس
61.66% 222% 66% 222% 0166%  62% 222% 

IPK- P - 26 
معدل إلبحوث إلمنشورة لكل عضو هيئة 

 تدريس
1:2  2:2 2:2 6:2 1:2  2:2 6:2 

IPK- P - 26 
ي إلمجلات إلمحكمة لكل 

 
معدل إلاقتباسات ف

 عضو هيئة تدريس

2 2 2 2 2 
 2 

2 

IPK- P - 20 466 466  666 4 .4.4 .464 .464 رضا إلمستفيدين عن مصادر إلتعلم 

IPK- P - 2.  ي يتلقاها أعضاء
عدد إلدورإت إلتدريبية إلت 

نامج سنويا ي إلبر
 
 هيئة إلتدريس ف

إلمتخص

 .صة 

 3إلجودة 

إلمتخصصة 

 3إلجودة  .

إلمتخص

 .صة 

 3إلجودة 

إلمتخصصة 

6 

 6إلجودة 

 غب  متوفر

 ------  بيانات

إلمتخصصة 

21 

 21 إلجودة

IPK- P - 23  2 ------  %6.66 %2 %.2.. %.2.6 %6.62 للطلاب إلمحرومي   إلنسبة إلمئوية% 

IPK- P - 12  ي
 
 %02 ------  غب  متوفر %02غب   غب  متوفر غب  متوفرإلنسبة إلمئوية للطلاب إلمشاركي   ف
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إت إلأدإء إلرئيسية رمز  مؤشر

 إلفعلي مستوى إلأدإء 

2441 
مستوى 

إلأدإء 

 إلمستهدف

إلمقارنة 

إلمرجعية 

 إلدإخلية

2442-2442 

إلمقارنة إلمرجعية 

 إلخارجية

مستوى 

إلأدإء 

إلمستهدف 

 إلجديد
 مجمعة  متوسطإل طالبات طلاب

 متوفر إلأنشطة إللاصفية

IPK- P - 12  ي
عدد إلمشاريــــع إلبحثية إلمدعومة إلت 

نامج  )مجموع(يستكملها إلبر
2 2 2 12 26  ------ 12 

IPK- P - 11  إمج إلمجتمعية إلمقدمة عدد إلبر

 )مجموع(للمجتمع
6 2 6 62 12  ---- 62 
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إت إلأدإء  نامجبيانات مؤشر  إلقانون، إلرئيسية لبر

 م. 1212/  ه2441 للعام

إت إلأدإء إلرئيسية رمز  مؤشر

 

 رنامج إلقانونب طالبات طلاب

IPK-P- 22  إت نسبة إلمتحقق من مؤشر

إهدإف إلخطة إلتشغيلية 

نامج  للبر

66666% 

IPK-P- 21  إت تقييم إلطلاب لجودة خبر

نامج ي إلبر
 
 إلتعلم ف

4 4.6 4.6 

IPK- P- 26  تقييم إلطلاب لجودة

 إلمقررإت
1..2 6.6. 663 

IPK- P - 24  06.64 %.06.2 %22..0 إلظاهريمعدل إلاتمام% 

 

IPK- P - 26 

 

معدل إستبقاء طلاب إلسنة 

 %66.3 %00.41 %.66.6 إلأولى

IPK- P - 26  ي
 
مستوى أدإء إلطلاب ف

أو /إلاختبارإت إلمهنية و

 إلوطنية

 

 لا ينطبق

IPK- P - 20 توظيف إلخريجي    -أ 

نامج إلدرإسات -ب إلتحاقهم ببر

 إلعليا

2..6 % 

22% 26% 2166% 

IPK- P - 2.  ي إلصف معدل عدد
 
 إلطلاب ف

62 62 62 

IPK- P - 23  تقويم جهات إلتوظيف لكفاءة

نامج ي إلبر  خريجر
6 6.24 6.20 

IPK- P - 22  رضا إلطلاب عن إلخدمات

 إلمقدمة
4.66 4 4610 

IPK- P - 22  نسبة إلطلاب ؤلى هيئة

 إلتدريس
26. :2 2:211 2:242 

IPK- P - 21  لتوزيــــع أعضاء إلنسبة إلمئوية

 هيئة إلتدريس

من حيث إلجنس 

0.% 

 

من حيث 

 % 11إلجنس 

 

 

ومن حيث إلرتبة 

 إلعلمية : 

 %2أستاذ 

ومن حيث 

 إلرتبة إلعلمية: 

 %2أستاذ 

 22أستاذ مشارك 

% 

 2أستاذ مشارك 

% 



 المملكة العربية السعودية
 وزارة التعــــــليم
 جامعة الجوف 

 

 للتطوير والجودةوكالة الجامعة 
 عمادة الجودة والاعتماد والأكاديمي

 

إت إلأدإء إلرئيسية رمز  مؤشر

 

 رنامج إلقانونب طالبات طلاب

أستاذ  %.6أستاذ مساعد

 %0مساعد

 %22محاض   % 2محاض  

 % 6معيد % 22معيد 

IPK- P - 26  نسبة تسرب هيئة إلتدريس

نامج  من إلبر

2% 2% 2% 

IPK- P - 24  إلنسبة إلمئوية للنسرر إلعلمي

 لأعضاء هيئة إلتدريس

61.66% 222% 66% 

IPK- P - 26  معدل إلبحوث إلمنشورة لكل

 عضو هيئة تدريس

1:2  2:2 2:2 

IPK- P - 26  ي إلمجلات
 
معدل إلاقتباسات ف

إلمحكمة لكل عضو هيئة 

 تدريس

2 2 2 

IPK- P - 20  رضا إلمستفيدين عن مصادر

 إلتعلم

464. 464. 4.4. 

IPK- P - 2.  ي
عدد إلدورإت إلتدريبية إلت 

يتلقاها أعضاء هيئة إلتدريس 

نامج سنويا ي إلبر
 
 ف

 .إلمتخصصة 

 3إلجودة 

 .إلمتخصصة 

 3إلجودة 

 .إلمتخصصة 

 3إلجودة 

IPK- P - 23  إلنسبة إلمئوية للطلاب

 إلمحرومي   

6.62% 2.6.% ..2.% 

IPK- P - 12  إلنسبة إلمئوية للطلاب

ي إلأنشطة 
 
إلمشاركي   ف

 إللاصفية

 غب  متوفر غب  متوفر غب  متوفر

IPK- P - 12  عدد إلمشاريــــع إلبحثية

ي يستكملها 
إلمدعومة إلت 

نامج)مجموع(  إلبر

2 2 2 

IPK- P - 11  إمج إلمجتمعية عدد إلبر

 للمجتمع)مجموع(إلمقدمة 

6 2 6 
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نامج إلقانون، إت إلأدإء إلرئيسية لبر  تقرير مؤشر

 ه2441 إلعام 
 

 AANNN :IPK-P-22إلرقم إلمرجعي لمؤشر إلأدإء إلرئيسي 

نامج    IPK: IPK-P-22إلرقم إلمرجعي لبر

 

IPK-P-22 :نامج إت إهدإف إلخطة إلتشغيلية للبر  نسبة إلمتحقق من مؤشر

 برنامج

إلأدإء مستوى 

 إلفعلي 

مستوى إلأدإء 

 إلمستهدف

إلمقارنة إلمرجعية 

 *إلدإخلية

إلمقارنة إلمرجعية 

 **إلخارجية

مستوى إلأدإء 

إلمستهدف 

 إلجديد

66666% 02% 66% 66% 02% 

 

 

 
 

 (: قائمة نقاط إلقوة وإلتوصيات)إلتحليل 

إت  نامج بكالوريوس إلقانون يتضح تحقيق أهدإف من نسبة إلمتحقق من مؤشر إلخطة إلتشغيلية لبر

، وقد تجاوز مستوى % 70من مستوى إلادإء إلمستهدف فعليا %66.66بنسبة  إلفعلي مستوى إلادإء 

سبة إلتفاوت وبذلك تكون ن%  66إلخارجية وتخطى إلمقارنة إلمرجعية % 66إلمقارنة إلمرجعية إلدإخلية 

لم يصل إلى  لأنهللوصول إلى تحقيق نسبة إلمؤشر إلمستهدف إلجديد، %  3.34 إلمطلوب إلعمل عليها

 %.  70يد عل دمستوى إلادإء إلمستهدف ولذلك تم تثبيت إلمستهدف إلج

 

 ) قائمة نقاط إلقوة (

نامج  نامج لتحقيق أهدإف إلخطة إلتشغيلية للبر  . إلدعم من ؤدإرة إلبر

66.66% 

70% 

65% 

63% 

70% 

58%

60%

62%

64%

66%

68%

70%

72%

المقارنة المرجعية  مستوى الأداء المستهدف مستوى الأداء الفعلي
 *الداخلية

المقارنة المرجعية 
 **الخارجية

مستوى الأداء المستهدف 
 الجديد

KPI-P-1:النسبة المئوية للمؤشرات المحققة لأهداف الخطة التشغيلية للبرنامج 
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 إلأدإء إلفعلي بنسبة  -
بذلك تكون %  02% من مستوى إلادإء إلمستهدف إلفعلي  66666تحقق مؤشر

 .إلجديد % للوصول إلى تحقيق نسبة إلمؤشر إلمستهدف  6.64نسبة إلتفاوت إلمطلوب إلعمل عليها هي 

 إلتوصيات ( )

 : من خلال  إلعمل عل زيادة نسبة إلمتحقق من أهدإف إلخطة إلتشغيلية -

ي توإكب إلتطورإت وإلتحديات إلمعاضةوإلوطنية  إلمقررإت إلمهنية ؤضافة بعض -
 إلت 

 . تفعيل خطة لتحسي   مهارإت أعضاء هيئة إلتدريس بزيادة إلدورإت إلتدريبية  -

  زيادة إلأنشطة إللامنهجية  -

ح*     : شر

 لماذإ تم إختيار مزود إلمعايب  إلدإخلي هذإ؟. 2

ي إلعام 
 
نامج ذإته ف إلسابق ، وتم ؤعدإد إلبيانات من خلال تم إختيار إلمقارنة إلمرجعية إلدإخلية مع إلبر

نامج إلقانون ؛ لأنها إلجهة إلمسؤولة عن إلبيانات  إت إلأدإء لبر  . لجنة مؤشر

 . للتخطيط إلوإعي نحو إلتطوير إلمستمروكذلك  

 

 كيف تم حساب إلمعيار؟. 1

نايتم  إت إلأدإء لأهدإف إلخطة إلتشغيلية للبر ي حققت من خلال حساب إلنسبة إلمئوية لعدد مؤشر
مج إلت 

ي نفس إلعام
 
إت لهذه إلأهدإف ف  . إلمستوى إلمستهدف ؤلى ؤجمالىي عدد إلمؤشر

 . إلمقارنة إلمرجعية إلدإخليةإسم مزود . 6

نامج ) إت إلأدإء بالبر  (لجنة مؤشر

 .لم يتم تحقيق إلنسبة إلمئوية بسبب جائحة كورونا: إلسبب

 .وضع خطة تحسي   لتحقيق إلنسبة إلمستهدفة: إلنتيجة

 لماذإ تم إختيار مصدر إلمقارنة إلمرجعية إلخارجية ؟  . 4

ي جامعة إلمجمعة للأسباب إلتالية : 
 
نامج إلمناظر ف  تم إختيار إلبر

إت إلأدإء ؛  عقد إتفاقية تعاون بي   إلجامعتي   جامعة إلجوف وجامعة إلمجمعة من بينها تبادل مؤشر

ي إلتنظيم إلحكومي للجامعتي   ، وعدد 
 
لتماثل إلظروف ؛  من حيث إلاعتماد إلمؤسسي ، وإلتشابه ف

ي كلا إلجامعتي   من حيث أعدإد إلطلاب وتخصصات أ
 
عضاء هيئة إلطلاب . تشابه إلبيئة إلتعليمية ف

إت  وإلمرإفق،وإلبنية إلتحتية ، إلتدريس،  .وإلتجهب  

 كيف تم حساب إلمعيار؟  .6

ي حققت 
نامج إلت  إت إلأدإء لأهدإف إلخطة إلتشغيلية للبر من خلال حساب إلنسبة إلمئوية لعدد مؤشر

ي نفس إلعام
 
إت هذه إلأهدإف ف  .  إلمستوى إلمستهدف ؤلى ؤجمالىي عدد مؤشر
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 للتطوير والجودةوكالة الجامعة 
 عمادة الجودة والاعتماد والأكاديمي

 

 AANNN IPK :IPK-P-21إلرقم إلمرجعي ل 

نامج    IPK: IPK-P-21إلرقم إلمرجعي لبر

 

IPK-P-21: إتإلطلاب لجودة  مييتق نامج خبر ي إلبر
 
 إلتعلم ف

 

 برنامج

مستوى إلأدإء 

 إلفعلي 

مستوى إلأدإء 

 إلمستهدف

إلمقارنة إلمرجعية 

 *إلدإخلية

إلمقارنة إلمرجعية 

 **إلخارجية

مستوى إلأدإء 

 إلمستهدف

 إلجديد

4.6 4 663 4.32 4.6 

 (شطر إلذكور)

مستوى إلأدإء 

 إلفعلي 

مستوى إلأدإء 

 إلمستهدف

إلمقارنة إلمرجعية 

 *إلدإخلية

إلمقارنة إلمرجعية 

 **إلخارجية

مستوى إلأدإء 

إلمستهدف 

 إلجديد

4 4 663 4.32 4.6 

 (شطر إلإناث)

مستوى إلأدإء 

 إلفعلي 

مستوى إلأدإء 

 إلمستهدف

إلمرجعية إلمقارنة 

 *إلدإخلية

إلمقارنة إلمرجعية 

 **إلخارجية

مستوى إلأدإء 

إلمستهدف 

 إلجديد

4.6 4 663 4.32 4.6 
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المقارنة المرجعية  *المقارنة المرجعية الداخلية مستوى الأداء المستهدف مستوى الأداء الفعلي
 **الخارجية

مستوى الأداء المستهدف 
 الجديد

  kpi-p-2 تقويم الطلاب لجودة خبرات التعلم فى البرنامج 



 المملكة العربية السعودية
 وزارة التعــــــليم
 جامعة الجوف 

 

 للتطوير والجودةوكالة الجامعة 
 عمادة الجودة والاعتماد والأكاديمي

 

 (: قائمة نقاط إلقوة وإلتوصيات)إلتحليل 

ي برنامج بكالوريوس إلقانون عل مستوى يوبتحليل مؤشر إلأدإء تق
 
إت إلتعلم ف يم إلطلاب لجودة خبر

نامج ي برنامج بكالوريوس إلقانون عل ٢شكل يوضحه  إلبر
 
إت إلتعلم ف : بأن تقييم إلطلاب لجودة خبر

نامج هو )  ي برنامج بكالوريوس 4.6مستوى إلبر
 
(. كما يتضح أن تقييم إلطلاب لجودة تجربة إلتعلم ف

ي برنامج بكالوريوس إلقانون4.6إلقانون عل مستوى إلطالبات)
 
عل  ( تقييم إلطلاب لجودة تجربة إلتعلم ف

ه  2442إلمقارنة بالعام إلسابق : (   وأظهرت إلمقارنة إلمرجعية إلدإخلية وهي 4مستوى إلطلاب) 

إت إلفعلية. إن نتائج مستوى إلأدإء إلفعلي 
بنا من مستوى إلأدإء إلمقارنة  إعلي منبالمؤشر .وإقب 

ي  (. وتم ؤجرإء إلمقياس إلمقارنة إلمرجعية إلخارجية مع برنامج4.6إلمستهدف) 
 
بكالوريوس إلقانون ف

إلنتائج إلخاصة بجامعة إقل من تلك جامعة إلمجمعة وأظهرت إلمقارنات أن نتائج مستوى إلأدإء إلفعلي 

 (. 4.32إلمجمعة ) 

ح*   : شر

 

ي إستبانات إستطلاع إلرإي وإلعمل عل تحقيقها . إلتوصيات : 
 
 مناقشة تقارير إرإء إلطلاب ف

 

 إلمعايب  إلدإخلي هذإ؟لماذإ تم إختيار مزود . 2

ي إلعام إلسابق ، وتم ؤعدإد إلبيانات من خلال 
 
نامج ذإته ف تم إختيار إلمقارنة إلمرجعية إلدإخلية مع إلبر

مدى رضا إلطلاب وإلاستفادة  معرفةيتم كي ل وحدة ضمان إلجودة ؛ لأنها إلجهة إلمسؤولة عن إلبيانات

ي تأهيل إلطلاب . نامجمن إلخدمة إلتعليمية إلمقدمة لهم من خلال إلبر 
 
نامج ف لمعرفة مدى فعالية إلبر

 . لدخول سوق إلعمل بعد إلتخرج

 كيف تم حساب إلمعيار؟. 1

نامج عل مقياس من  ي إلبر
 
من خلال تطبيق إستبيان لتقييم طلاب إلسنة إلنهائية لجودة تجارب إلتعلم ف

ي مسح سنوي
 
 . خمسة مستويات ف

 . إلدإخليةإلمقارنة إلمرجعية إسم مزود . 6

 . وحدة ضمان إلجودة

 . ( 4.6من  4.6 ) بسبب إلأدإء إلجيد ؛ وكانت إلنسبة. إلنسبة إلمحققة جيدة: إلسبب

 . تحسي   إلأدإء للوصول ؤلى إلهدف وزيادته: إلنتيجة

 لماذإ تم إختيار مصدر إلمقارنة إلمرجعية إلخارجية ؟  . 4

ي جامعة إلمجمعة 
 
نامج إلمناظر ف  للأسباب إلتالية : تم إختيار إلبر

إت إلأدإء ؛  عقد إتفاقية تعاون بي   إلجامعتي   جامعة إلجوف وجامعة إلمجمعة من بينها تبادل مؤشر

ي إلتنظيم إلحكومي للجامعتي   ، وعدد 
 
لتماثل إلظروف ؛  من حيث إلاعتماد إلمؤسسي ، وإلتشابه ف

ي كلا إلجامعتي   من حيث أعدإ
 
د إلطلاب وتخصصات أعضاء هيئة إلطلاب . تشابه إلبيئة إلتعليمية ف

إت .   إلتدريس، وإلبنية إلتحتية ، وإلمرإفق، وإلتجهب  

  



 المملكة العربية السعودية
 وزارة التعــــــليم
 جامعة الجوف 

 

 للتطوير والجودةوكالة الجامعة 
 عمادة الجودة والاعتماد والأكاديمي

 

 AANNN :IPK-P-26إلرقم إلمرجعي لمؤشر إلأدإء إلرئيسي 

نامج    IPK: IPK-P-26إلرقم إلمرجعي لبر

 

KPI-P-03 :تقييم إلطلاب لجودة إلمقررإت : 

 

 برنامج

مستوى إلأدإء 

 إلفعلي 

مستوى إلأدإء 

 إلمستهدف

إلمقارنة إلمرجعية 

 *إلدإخلية

إلمقارنة إلمرجعية 

 **إلخارجية

مستوى إلأدإء 

إلمستهدف 

 إلجديد

663 4 4 6 4 

 (شطر إلذكور)

مستوى إلأدإء 

 إلفعلي 

مستوى إلأدإء 

 إلمستهدف

إلمقارنة إلمرجعية 

 *إلدإخلية

إلمقارنة إلمرجعية 

 **إلخارجية

مستوى إلأدإء 

إلمستهدف 

 إلجديد

16.2 4 4 6 4 

 (شطر إلإناث)

مستوى إلأدإء 

 إلفعلي 

مستوى إلأدإء 

 إلمستهدف

إلمقارنة إلمرجعية 

 *إلدإخلية

إلمقارنة إلمرجعية 

 **إلخارجية

مستوى إلأدإء 

إلمستهدف 

 إلجديد

666. 4 4 6 4 
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المقارنة المرجعية  *المقارنة المرجعية الداخلية مستوى الأداء المستهدف مستوى الأداء الفعلي
 **الخارجية

مستوى الأداء المستهدف 
 الجديد

     kpi-p-3تقييم الطلاب لجودة المقررات 



 المملكة العربية السعودية
 وزارة التعــــــليم
 جامعة الجوف 

 

 للتطوير والجودةوكالة الجامعة 
 عمادة الجودة والاعتماد والأكاديمي

 

 (: قائمة نقاط إلقوة وإلتوصيات)إلتحليل 

وسنسع إلى زيادة إلمتحقق إلفعلي حت  (  4) وهو إقل من إلمستهدف (  6.3) إن إلادإء إلفعلي يتضح 

ب من إلمستوى إلمستهدف  . نقب 

 نقاط إلقوة 

 . تحسي   جميع جوإنب جودة إلمقررإت  -

ي  -
 
نامج ؤجرإء إلاستطلاعات بانتظام حول جودة إلمقررإت ف  .  إلبر

 إلتوصيات

ي إستبانات إستطلاع إلرإي وإلعمل عل تحقيقها  -
 
ؤعدإد خطة  ،مناقشة تقارير إرإء إلطلاب ف

ي برنامج إلقانون
 
 تحسي   لجميع جوإنب جودة إلمقرر ف

إت إلأدإء إلرئيسية لجميع إلمعنيي   ، وتحديث إلمرإجع ، وزيادة إلمقررإت  - إلتعريف بمؤشر

 . إلعلمية

ح*     : شر

 

 هذإ؟ إلمقارنة إلمرجعية إلدإخليةلماذإ تم إختيار مزود  .2

ي إلعام إلسابق ، وتم ؤعدإد إلبيانات من تم إختيار إلمقارنة إلمرجعية إلدإخلية مع 
 
نامج ذإته ف إلبر

يجب أن  إلمقررإتلأن جودة ؛  خلال وحدة ضمان إلجودة ؛ لأنها إلجهة إلمسؤولة عن إلبيانات

 . تكون مناسبة مع مستوى فهم إلطلاب

 

 كيف تم حساب إلمعيار؟. 1

نامج عل مقياس من من خلال تطبيق إستبانة لتقييم طلاب إلسنة إلنهائية لجودة إلمقر  ي إلبر
 
رإت ف

ي إستطلاع سنوي
 
 . خمسة مستويات ف

 

 ؟إلمقارنة إلمرجعية إلدإخليةإسم مزود . 6

 (وحدة ضمان إلجودة)

نتائج إلدرإسة إلاستقصائية غب  مرضية؛ بسبب قلة إلمشاركة بسبب إنقطاع إلطلاب عن إلدرإسة : إلسبب

 .بسبب إلوباء

نظم إلإرشاد وحث إلطلاب عل إلمشاركة إلبناءة؛ للوصول ؤلى وضع خطة تحسي   لتفعيل : وإلنتيجة

 .إلهدف إلمطلوب

 لماذإ تم إختيار مصدر إلمقارنة إلمرجعية إلخارجية ؟  

ي جامعة إلمجمعة للأسباب إلتالية : 
 
نامج إلمناظر ف  تم إختيار إلبر

إت إلأدإء ؛ عقد إتفاقية تعاون بي   إلجامعتي   جامعة إلجوف وجامعة إلمجمعة من بينها  تبادل مؤشر

ي إلتنظيم إلحكومي للجامعتي   ، وعدد 
 
لتماثل إلظروف ؛  من حيث إلاعتماد إلمؤسسي ، وإلتشابه ف

ي كلا إلجامعتي   من حيث أعدإد إلطلاب وتخصصات أعضاء هيئة 
 
إلطلاب . تشابه إلبيئة إلتعليمية ف

إت .   إلتدريس، وإلبنية إلتحتية ، وإلمرإفق، وإلتجهب  

 

 

  



 المملكة العربية السعودية
 وزارة التعــــــليم
 جامعة الجوف 

 

 للتطوير والجودةوكالة الجامعة 
 عمادة الجودة والاعتماد والأكاديمي

 

 AANNN :IPK-P-24م إلمرجعي لمؤشر إلأدإء إلرئيسي إلرق

نامج    IPK: IPK-P-24إلرقم إلمرجعي لبر

 

IPK-P-24 :إلظاهري لاتماممعدل إ : 

 برنامج

مستوى إلأدإء 

 إلفعلي 

مستوى إلأدإء 

 إلمستهدف

إلمقارنة إلمرجعية 

 *إلدإخلية

إلمقارنة إلمرجعية 

 **إلخارجية

مستوى إلأدإء 

إلمستهدف 

 إلجديد

06.64% 06% 62.6% 66.2.% .2% 

 (شطر إلذكور)

مستوى إلأدإء 

 إلفعلي 

مستوى إلأدإء 

 إلمستهدف

إلمقارنة إلمرجعية 

 *إلدإخلية

إلمقارنة إلمرجعية 

 **إلخارجية

مستوى إلأدإء 

إلمستهدف 

 إلجديد

0..22% 06% 62.6% 66.2.% .2% 

 (شطر إلإناث)

مستوى إلأدإء 

 إلفعلي 

مستوى إلأدإء 

 إلمستهدف

إلمقارنة إلمرجعية 

 *إلدإخلية

إلمقارنة إلمرجعية 

 **إلخارجية

مستوى إلأدإء 

إلمستهدف 

 إلجديد

06.2.% 06% 62.6% 66.2.% .2% 

 
 (: قائمة نقاط إلقوة وإلتوصيات)إلتحليل 

بوهو ما  %64. 06وصل مستوى إلأدإء إلفعلي ؤلى  إ عن مستوى إلأدإء إلمستهدفك  يقب  جاء و ، % 06 ثب 

 . %  2.مستوى إلأدإء إلمستهدف إلجديد  إلمقارنة إلمرجعية إلدإخلية وإلخارجية ؛ لذإ تم تثبيتمن إعلي 
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المقارنة المرجعية  *المقارنة المرجعية الداخلية مستوى الأداء المستهدف مستوى الأداء الفعلي
 **الخارجية

مستوى الأداء المستهدف 
 الجديد

     kpi-p-4معدل الاتمام الظاهرى  



 المملكة العربية السعودية
 وزارة التعــــــليم
 جامعة الجوف 

 

 للتطوير والجودةوكالة الجامعة 
 عمادة الجودة والاعتماد والأكاديمي

 

 ( : نقاط إلقوة )

ي إلأصل -
 
تشب  ؤلى مدى  إلنسبة إلمئوية للطلاب إلناجحي   ؤلى مستوى إلمدخلات إلتعليمية ف

 . ملاءمة إلمقررإت لمستوى إلطلاب إلجدد 

 

 ( :إلتوصيات) 

ي إلمستوى بإقامة ندوإت إلإرشاد إلأكاديمي ومعالجة إلتعبر وتوإصل إلطلاب معالجة مشكلة 
 
إلرسوب وتدن

نامج  مع إلمرشدين إلأكاديميي   لزيادة وعيهم بالبر

ح*     : شر

 

 لماذإ تم إختيار مزود إلمعايب  إلدإخلي هذإ؟ .2

ي إلعام إلسابق ، وتم
 
نامج ذإته ف ؤعدإد إلبيانات من خلال  تم إختيار إلمقارنة إلمرجعية إلدإخلية مع إلبر

 . وحدة شؤون إلطلاب ؛ لأنها إلجهة إلمسؤولة عن إلبيانات 

 . معرفة مدى ملاءمة إلمقررإت لمستوى إلطلاب إلجددو  -

ي إلأصلو  -
 
 . تحديد مستوى إلمدخلات إلتعليمية ف

 

 

 كيف تم حساب إلمعيار؟. 1

ي من 
 
ي إلمستويي   إلأول وإلثان

 
ؤجمالىي عدد إلطلاب إلملتحقي   باحتساب نسبة إلطلاب إلناجحي   ف

ي 
ي إلعام إلمعت 

 
 . بالدرإسة ف

 . إلمقارنة إلمرجعية إلدإخليةإسم مزود . 6

 . وحدة شؤون إلطلاب

 تم تحقيق إلهدف ؛ بسبب إلأدإء إلمتمب   وتحسي   جودة إلتدريس وإلتعلم: إلسبب

 من 2.تمت زيادة إلهدف ؤلى : إلنتيجة
ً
  06بدلا

 

 لماذإ تم إختيار مصدر إلمقارنة إلمرجعية إلخارجية ؟  . 4

ي جامعة إلمجمعة للأسباب إلتالية : 
 
نامج إلمناظر ف  تم إختيار إلبر

إت إلأدإء ؛  عقد إتفاقية تعاون بي   إلجامعتي   جامعة إلجوف وجامعة إلمجمعة من بينها تبادل مؤشر

ي إلتنظيم إلحكومي للجامعتي   ، وعدد لتماثل إلظروف ؛  من حيث إلاعتماد إلمؤسسي ، وإلتشابه 
 
ف

ي كلا إلجامعتي   من حيث أعدإد إلطلاب وتخصصات أعضاء هيئة 
 
إلطلاب . تشابه إلبيئة إلتعليمية ف

إت  إلتدريس، وإلبنية إلتحتية ، وإلمرإفق، وإلتجهب  

 

  



 المملكة العربية السعودية
 وزارة التعــــــليم
 جامعة الجوف 

 

 للتطوير والجودةوكالة الجامعة 
 عمادة الجودة والاعتماد والأكاديمي

 

 AANNN :IPK-P-26إلرقم إلمرجعي لمؤشر إلأدإء إلرئيسي 

نامج    IPK :IPK-P-26إلرقم إلمرجعي لبر

IPK-P-26 :معدل إستبقاء طلاب إلسنة إلأولى  : 

 برنامج

مستوى إلأدإء 

 إلفعلي 

مستوى إلأدإء 

 إلمستهدف

إلمقارنة إلمرجعية 

 *إلدإخلية

إلمقارنة إلمرجعية 

 **إلخارجية

مستوى إلأدإء 

إلمستهدف 

 إلجديد

66.3% .6% 6..06% 636.6% .6% 

 (شطر إلذكور)

مستوى إلأدإء 

 إلفعلي 

إلأدإء مستوى 

 إلمستهدف

إلمقارنة إلمرجعية 

 *إلدإخلية

إلمقارنة إلمرجعية 

 **إلخارجية

مستوى إلأدإء 

إلمستهدف 

 إلجديد

66.6.% .6% 6..06% 636.6% .6% 

 (شطر إلإناث)

مستوى إلأدإء 

 إلفعلي 

مستوى إلأدإء 

 إلمستهدف

إلمقارنة إلمرجعية 

 *إلدإخلية

إلمقارنة إلمرجعية 

 **إلخارجية

إلأدإء مستوى 

إلمستهدف 

 إلجديد

00.41% .6% 6..06% 636.6% .6% 

 

 

 
 (: قائمة نقاط إلقوة وإلتوصيات)إلتحليل 

ب من مستوى إلأدإء إلمستهدف %  66.3وصل مستوى إلأدإء إلفعلي ؤلى  - ، وزإد عن % 6.، وإقب 

ولذلك تم  عل إلتوإلىي ،(  6..63 -06..6)مستوى إلمقارنة إلمرجعية إلدإخلية وإلخارجية 

 % 6.تثبيت إلمستهدف إلجديد عند 

 %[القيمة]
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المقارنة المرجعية  مستوى الأداء المستهدف مستوى الأداء الفعلي
 *الداخلية

المقارنة المرجعية 
 **الخارجية

مستوى الأداء المستهدف 
 الجديد

     kpi-p-5معدل استبقاء طلاب السنة الاولى  



 المملكة العربية السعودية
 وزارة التعــــــليم
 جامعة الجوف 

 

 للتطوير والجودةوكالة الجامعة 
 عمادة الجودة والاعتماد والأكاديمي

 

 (نقاط إلقوة) 

ي  -
ي برنامج إلقانون عن إلعام إلماض 

 
 . تحسن معدل إستبقاء طلاب إلسنة إلأولى ف

 (إلتوصيات )  -

نامج ، وإعدإد خطة  - ؤجرإء إلمقابلات مع إلطلاب للتعرف عل قدرإتهم قبل إلانضمام ؤلى إلبر

إت تعلم  ي برنامج إلقانون تحسي   لجميع جوإنب خبر
 
 .إلطلاب ف

ح*     : شر

 

 لماذإ تم إختيار مزود إلمعايب  إلدإخلي هذإ؟ .2

ي إلعام إلسابق ، وتم ؤعدإد إلبيانات من 
 
نامج ذإته ف تم إختيار إلمقارنة إلمرجعية إلدإخلية مع إلبر

 . خلال وحدة شؤون إلطلاب ؛ لأنها إلجهة إلمسؤولة عن إلبيانات 

 . إلمقررإت لمستوى إلطلاب إلجددمعرفة مدى ملاءمة و  -

ي إلأصلو  -
 
 . تحديد مستوى إلمدخلات إلتعليمية ف

 كيف تم حساب إلمعيار؟. 1

ي من ؤجمالىي عدد إلطلاب إلملتحقي   
 
ي إلمستويي   إلأول وإلثان

 
باحتساب نسبة إلطلاب إلناجحي   ف

ي 
ي إلعام إلمعت 

 
 . بالدرإسة ف

 

 ؟. إلمقارنة إلمرجعية إلدإخليةإسم مزود . 6

 وحدة شؤون إلطلاب

ي إلعملية إلتعليمية: وإلسبب
 
؛ بسبب تطور إلأدإء ف ي

ي إلنسبة إلمئوية للتحقق عن إلعام إلماض 
 
 .زيادة ف

 

ي نفس إلأدإء وتحسينه للوصول ؤلى إلهدف وزيادته: إلنتيجة
 
 .إلاستمرإر ف

 

 لماذإ تم إختيار مصدر إلمقارنة إلمرجعية إلخارجية ؟  . 4

نامج  ي جامعة إلمجمعة للأسباب إلتالية : تم إختيار إلبر
 
 إلمناظر ف

إت إلأدإء ؛  عقد إتفاقية تعاون بي   إلجامعتي   جامعة إلجوف وجامعة إلمجمعة من بينها تبادل مؤشر

ي إلتنظيم إلحكومي للجامعتي   ، وعدد 
 
لتماثل إلظروف ؛  من حيث إلاعتماد إلمؤسسي ، وإلتشابه ف

ي  
 
كلا إلجامعتي   من حيث أعدإد إلطلاب وتخصصات أعضاء هيئة إلطلاب . تشابه إلبيئة إلتعليمية ف

إت .   إلتدريس، وإلبنية إلتحتية ، وإلمرإفق، وإلتجهب  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



 المملكة العربية السعودية
 وزارة التعــــــليم
 جامعة الجوف 

 

 للتطوير والجودةوكالة الجامعة 
 عمادة الجودة والاعتماد والأكاديمي

 

 AANNN :IPK-P-26إلرقم إلمرجعي لمؤشر إلأدإء إلرئيسي 

نامج    IPK: IPK-P-26إلرقم إلمرجعي لبر

 

IPK-6: ي إلامتحانات إلمهنية  مستوى
 
 .إلوطنيةأو / أدإء إلطلاب ف

 

 لا ينطبق

 

  



 المملكة العربية السعودية
 وزارة التعــــــليم
 جامعة الجوف 

 

 للتطوير والجودةوكالة الجامعة 
 عمادة الجودة والاعتماد والأكاديمي

 

 AANNN :IPK-P-20إلرقم إلمرجعي لمؤشر إلأدإء إلرئيسي 

نامج    IPK: IPK-P-20إلرقم إلمرجعي لبر

 

IPK-0 :    ي برإمج إلدرإسات إلعليا وإلتحاقهمتوظيف إلخريجي
 
 ف

 

 توظيف إلخريجي    -أ

 برنامج

 

مستوى إلأدإء 

 إلفعلي 

مستوى إلأدإء 

 إلمستهدف

إلمقارنة إلمرجعية 

 *إلدإخلية

إلمقارنة إلمرجعية 

 **إلخارجية

مستوى إلأدإء 

إلمستهدف 

 إلجديد

2..6 % 42% 62% 64660% 62% 

 (شطر إلذكور)

مستوى إلأدإء 

 إلفعلي 

مستوى إلأدإء 

 إلمستهدف

إلمقارنة إلمرجعية 

 *إلدإخلية

إلمقارنة إلمرجعية 

 **إلخارجية

مستوى إلأدإء 

إلمستهدف 

 إلجديد

2..6% 42% 62% 64660% 62% 

 (شطر إلإناث)

مستوى إلأدإء 

 إلفعلي 

مستوى إلأدإء 

 إلمستهدف

إلمقارنة إلمرجعية 

 *إلدإخلية

إلمقارنة إلمرجعية 

 **إلخارجية

مستوى إلأدإء 

إلمستهدف 

 إلجديد

2..6%% 42% 62% 64660% 62% 
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المقارنة المرجعية  *المقارنة المرجعية الداخلية مستوى الأداء المستهدف
 **الخارجية

مستوى الأداء المستهدف 
 الجديد

kpi-p-07   توظيف الخريجين  



 المملكة العربية السعودية
 وزارة التعــــــليم
 جامعة الجوف 

 

 للتطوير والجودةوكالة الجامعة 
 عمادة الجودة والاعتماد والأكاديمي

 

IPK-0 :  ي برإمج إلدرإسات إلعليا -ب
 
 .وإلتحاقهم ف

 

 برنامج

 

 مستوى إلأدإء

 إلفعلي 

مستوى إلأدإء 

 إلمستهدف

إلمقارنة إلمرجعية 

 *إلدإخلية

إلمقارنة إلمرجعية 

 **إلخارجية

مستوى إلأدإء 

إلمستهدف 

 إلجديد

2166 66% 66% 22626% 66% 

 (شطر إلذكور)

مستوى إلأدإء 

 إلفعلي 

مستوى إلأدإء 

 إلمستهدف

إلمقارنة إلمرجعية 

 *إلدإخلية

إلمقارنة إلمرجعية 

 **إلخارجية

مستوى إلأدإء 

إلمستهدف 

 إلجديد

22% 66% 66% 22626% 66% 

 (شطر إلإناث)

مستوى إلأدإء 

 إلفعلي 

مستوى إلأدإء 

 إلمستهدف

إلمقارنة إلمرجعية 

 *إلدإخلية

إلمقارنة إلمرجعية 

 **إلخارجية

مستوى إلأدإء 

إلمستهدف 

 إلجديد

26% 66% 66% 22626% 66% 

 

 
  (: وإلتوصياتقائمة نقاط إلقوة )إلتحليل 

ي توظيف إلخريجي   وصل مستوى إلأدإء إلفعلي 
 
، وجاء بعيدإ عن إلمستوى إلمستهدف % ( 62..2)  ؤلىف

ب من إلمقارنة إلمرجعية إلدإخلية ،  % (66) ؤلا أنه ما زإل بعيدإ عن إلمقارنة إلمرجعية %  24وإقب 

، وأما ؛ وتم تثبيت مستوى إلأدإء إلمستهدف إلجديد %  66ومستوى إلأدإء إلمستهدف % 64إلخارجية 

وما زإل بعيدإ عن مستوى إلأدإء %  2166ؤلى إلالتحاق بالدرإسات إلعليا فقد وصل مستوى إلأدإء إلفعلي 

 . %  66إلمستهدف 

 ( نقاط إلقوة)
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المقارنة المرجعية  مستوى الأداء المستهدف
 *الداخلية

المقارنة المرجعية 
 **الخارجية

مستوى الأداء المستهدف 
 الجديد

kpi-p-07   التحاقهم بالدراسات العليا  



 المملكة العربية السعودية
 وزارة التعــــــليم
 جامعة الجوف 

 

 للتطوير والجودةوكالة الجامعة 
 عمادة الجودة والاعتماد والأكاديمي

 

نامج  - ي إلمستقبل تفعالية إلبر
 
نامج ف  . ؤثر عل ؤقبال إلطلاب عل إلبر

 

 ( إلتوصيات) 

وبرإمج إلتوظيف بمبادرإت وزإرة  إجتماعات للخريجي   لتعريفهم بفرص إلعمل إلمتاحةعقد  -

ية ومختلف أصحاب إلعمل لتدريب  إلجامعةوتوقيع بروتوكول تعاون بي   .  إلموإرد إلبسرر

ي إلأماكن إلمتاحة وإلمناسبة لهم ، وإلتوإصل وإعلان إلخريجي   عن 
 
إلخريجي   وتوظيفهم ف

وط إلالتحاق بها بشكل دإئم ي إلجامعات إلمختلفة وشر
 
 . برإمج إلدرإسات إلعليا ف

 

ح*  : شر

 لماذإ تم إختيار مزود إلمعايب  إلدإخلي هذإ؟. 2

ي برنامج بكالوريوس إلقانون ؛ لأنها إلجهة إلمسؤولة عن تم إختيار لجنة شؤون إ -
 
لخريجي   ف

ي برنامج بكالوريوس إلقانون 
 
 . إلبيانات ف

نامجو  -  . إلكشف عن فعالية إلبر

نامجو   . للكشف عن فائدة إلبر

 

 

 كيف تم حساب إلمعيار؟. 1

نامج ) إلدفعة ( إلذين توظفوإ خلال إلسنة إلأولى من تخرجهم  ي إلبر عل عدد خريجي    222× عدد خريجر

 إلدفعة . 

 . إلمقارنة إلمرجعية إلدإخليةإسم مزود . 6

 لجنة شؤون إلخريجي   

ي إلنسبة إلمئوية : إلسبب
 
، بسبب توإصل لجنة شؤن إلخريجي   مع جهات إلتوظيف  إلمتحققة ؛زيادة ف

 وبرإمج إلدرإسات إلعليا بالجامعات . 

، تشكيل لجنة عل مستوى إلإدإرة ، تسم  : إلنتيجة . لجنة إلعناية بالخريجي   ؛ إلتوإصل مع إلخريجي  

 . ، ومن إلتحق بالدرإسات إلعلياومعرفة من هو إلعامل منهم

 لماذإ تم إختيار مصدر إلمقارنة إلمرجعية إلخارجية ؟   . 4

ي جامعة إلمجمعة للأسباب إلتالية : 
 
نامج إلمناظر ف  تم إختيار إلبر

إت إلأدإء ؛ عقد إتفاقية تعاون بي   إلجامعتي   جامعة  إلجوف وجامعة إلمجمعة من بينها تبادل مؤشر

ي إلتنظيم إلحكومي للجامعتي   ، وعدد 
 
لتماثل إلظروف ؛  من حيث إلاعتماد إلمؤسسي ، وإلتشابه ف

ي كلا إلجامعتي   من حيث أعدإد إلطلاب وتخصصات أعضاء هيئة 
 
إلطلاب . تشابه إلبيئة إلتعليمية ف

إت . إلتدريس، وإلبنية إلتحتية ، و   إلمرإفق، وإلتجهب  

   



 المملكة العربية السعودية
 وزارة التعــــــليم
 جامعة الجوف 

 

 للتطوير والجودةوكالة الجامعة 
 عمادة الجودة والاعتماد والأكاديمي

 

 .AANNN IPK :IPK-P-2إلرقم إلمرجعي ل 

نامج    .IPK: IPK-P-2إلرقم إلمرجعي لبر

 

IPK-.: ي إل معدل
 
 . صف عدد إلطلاب ف

 

 برنامج

 

مستوى إلأدإء 

 إلفعلي 

مستوى إلأدإء 

 إلمستهدف

إلمقارنة إلمرجعية 

 *إلدإخلية

إلمقارنة إلمرجعية 

 **إلخارجية

مستوى إلأدإء 

إلمستهدف 

 إلجديد

62 16 62 16 16 

 (شطر إلذكور)

مستوى إلأدإء 

 إلفعلي 

مستوى إلأدإء 

 إلمستهدف

إلمقارنة إلمرجعية 

 *إلدإخلية

إلمقارنة إلمرجعية 

 **إلخارجية

مستوى إلأدإء 

إلمستهدف 

 إلجديد

62 16 62 16 16 

 (شطر إلإناث)

مستوى إلأدإء 

 إلفعلي 

مستوى إلأدإء 

 إلمستهدف

إلمرجعية إلمقارنة 

 *إلدإخلية

إلمقارنة إلمرجعية 

 **إلخارجية

مستوى إلأدإء 

إلمستهدف 

 إلجديد

62 16 62 16 16 

 

  (: قائمة نقاط إلقوة وإلتوصيات)إلتحليل 

 16ولا إلمقارنة إلمرجعية إلخارجية  16ؤلى مستوى إلأدإء إلمستهدف  62لم يصل مستوى إلأدإء إلفعلي  -

ولا إلإناث ؤلى مستوى  ، فلم يصل شطر إلذكور 16؛ لذإ تم تثبيت مستوى إلأدإء إلمستهدف إلجديد 

 .  إلأدإء إلمستهدف ؛ بما يؤثر عل جودة إلتعليم من خلال تركب   إلمعلم عل عدد أقل من إلطلاب

 

 : (إلقوة نقاط ) 

ة من إلطلاب إلمسجلي   به  نامج بوجود أعدإد كبب   . فعالية إلبر

 (لتوصيات إ) 

إلصف إلتوإصل مع عمادة إلقبول وإلتسجيل لتعديل إلنسب إلمطلوبة ، وتوزيــــع إلطلاب عل  -

 . يتناسب مع عدد إلطلاب إلمستهدف  بما 

ح*  : شر

 

 لماذإ تم إختيار مزود إلمعايب  إلدإخلي هذإ؟ .2



 المملكة العربية السعودية
 وزارة التعــــــليم
 جامعة الجوف 

 

 للتطوير والجودةوكالة الجامعة 
 عمادة الجودة والاعتماد والأكاديمي

 

ي برنامج بكالوريوس إلقانون ؛ لأنها 
 
إلجهة تم إختيار لجنة إلجدإول ولجنة شؤن إلطلاب ف

 إلمسؤولة عن إلبيانات

 . إلكشف عن مدى كفاية إلفصول إلدرإسية وعدد إلأساتذةو 

 

 

 كيف تم حساب إلمعيار؟. 1

ي إلفصل إلدرإسي 
 
 . عن طريق حساب متوسط عدد إلطلاب ف

 . إلمقارنة إلمرجعية إلدإخليةإسم مزود . 6

 . عمادة إلقبول وإلتسجيل

ي إلفصل مرتفع للغاية: إلسبب
 
،  هيئة إلتدريس أعضاء قلة إعدإد بسبب . معدل إلطلاب ف ي إلقسم إلعلمي

 
ف

 .وزيادة عدد إلطلاب

يةمخاطبة وكالة إلجامعة ل: إلنتيجة إلعمل عل زيادة إلتعيينات؛ سد . لشؤون إلتعليمية وإلموإرد إلبسرر

 .إلفجوة بي   عدد إلطلاب بالنسبة لأعضاء هيئة إلتدريس

 . لماذإ تم إختيار مصدر إلمقارنة إلمرجعية إلخارجية ؟  4

ي جامعة إلمجمعة للأسباب إلتالية : 
 
نامج إلمناظر ف  تم إختيار إلبر

إت إلأدإء ؛ عقد إتفاقية تعاون بي    إلجامعتي   جامعة إلجوف وجامعة إلمجمعة من بينها تبادل مؤشر

ي إلتنظيم إلحكومي للجامعتي   ، وعدد 
 
لتماثل إلظروف ؛  من حيث إلاعتماد إلمؤسسي ، وإلتشابه ف

ي كلا إلجامعتي   من حيث أعدإد إلطلاب وتخصصات أعضاء هيئة 
 
إلطلاب . تشابه إلبيئة إلتعليمية ف

إت . إلتدريس، وإل  بنية إلتحتية ، وإلمرإفق، وإلتجهب  

 

  

http://nu.edu.sa/web/deanship-of-admission-and-registration/the-vice-dean
http://nu.edu.sa/web/deanship-of-admission-and-registration/the-vice-dean


 المملكة العربية السعودية
 وزارة التعــــــليم
 جامعة الجوف 

 

 للتطوير والجودةوكالة الجامعة 
 عمادة الجودة والاعتماد والأكاديمي

 

 AANNN :IPK-P-23إلرقم إلمرجعي لمؤشر إلأدإء إلرئيسي 

نامج    IPK: IPK-P-23إلرقم إلمرجعي لبر

 

IPK-3 : نامج إلتوظيف لكفاءةتقويم جهات ي إلبر  .خريجر

 

 برنامج

 

مستوى إلأدإء 

 إلفعلي 

مستوى إلأدإء 

 إلمستهدف

إلمقارنة إلمرجعية 

 *إلدإخلية

إلمقارنة إلمرجعية 

 **إلخارجية

مستوى إلأدإء 

إلمستهدف 

 إلجديد

 غب  متوفر 461 6.20

 بيانات

6.42 461 

 (شطر إلذكور)

مستوى إلأدإء 

 إلفعلي 

مستوى إلأدإء 

 إلمستهدف

إلمقارنة إلمرجعية 

 *إلدإخلية

إلمقارنة إلمرجعية 

 **إلخارجية

مستوى إلأدإء 

إلمستهدف 

 إلجديد

 غب  متوفر 461 6

 بيانات

6.42 461 

 (شطر إلإناث)

مستوى إلأدإء 

 إلفعلي 

مستوى إلأدإء 

 إلمستهدف

إلمقارنة إلمرجعية 

 *إلدإخلية

إلمقارنة إلمرجعية 

 **إلخارجية

مستوى إلأدإء 

إلمستهدف 

 إلجديد

 غب  متوفر 461 6.24

 بيانات

6.42 461 
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المقارنة المرجعية  *المقارنة المرجعية الداخلية مستوى الأداء المستهدف مستوى الأداء الفعلي
 **الخارجية

مستوى الأداء المستهدف 
 الجديد

     kpi-p-9ة خريجى البرنامجءتقويم جهات التوظيف لكفا 



 المملكة العربية السعودية
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 للتطوير والجودةوكالة الجامعة 
 عمادة الجودة والاعتماد والأكاديمي

 

 

 (: قائمة نقاط إلقوة وإلتوصيات)إلتحليل 

 

ب 461ؤلى مستوى إلأدإء إلمستهدف  6620لم يصل مستوى إلأدإء إلفعلي  - إلمقارنة إلمرجعية  من ،وإقب 

 .  461 ؛ لذإ تم تثبيت مستوى إلأدإء إلمستهدف إلجديد 6642إلخارجية 

 ( : نقاط إلقوة ) 

ي خدمة إلمجتمع وقطاع إلأعمال -
 
نامج وفائدته ف  .  فعالية إلبر

 (: إلتوصيات )

كة بي   إلكلية وأصحاب إلعمل إلمعنيي   عقد دورإت وورش  -
 عمل مشب 

توقيع بروتوكول تعاون بي   إلمؤسسة وأصحاب إلعمل إلمختلفي   لتدريب إلخريجي    -

ي إلأماكن إلمتاحة وإلمناسبة لهم
 
 . وتوظيفهم ف

 

ح*  :  شر

 

 لماذإ تم إختيار مزود إلمعايب  إلدإخلي هذإ؟ .2

ي برنامج 
 
 بكالوريوس إلقانون ؛ لأنها إلجهة إلمسؤولة عن إلبياناتتم إختيار لجنة شؤون إلخريجي   ف

نامج تحديد و - ي إلبر
 
 .إلفائدة من إلاستمرإر ف

 كيف تم حساب إلمعيار؟. 1

ي ( رجال أعمال)من خلال تطبيق إستبيان  -
 
نامج ف ي إلبر

 
إتهم ف لتقييم طلاب إلسنة إلنهائية لجودة خبر

 . إستطلاع سنوي

 

  ؟إلدإخلية إلمقارنة إلمرجعيةإسم مزود . 6

 . وحدة إلخريجي   

نامج. معدل رضا جيد جدإ من أصحاب إلعمل: إلسبب ي إلبر  . نظرإ لكفاءة خريجر

إت إلعملية للطلاب: إلنتيجة  . للوصول ؤلى إلهدف. إلعمل عل زيادة إلخبر

 لماذإ تم إختيار مصدر إلمقارنة إلمرجعية إلخارجية ؟  . 4

ي جامعة 
 
نامج إلمناظر ف  إلمجمعة للأسباب إلتالية : تم إختيار إلبر

إت إلأدإء ؛  عقد إتفاقية تعاون بي   إلجامعتي   جامعة إلجوف وجامعة إلمجمعة من بينها تبادل مؤشر

ي إلتنظيم إلحكومي للجامعتي   ، وعدد 
 
لتماثل إلظروف ؛  من حيث إلاعتماد إلمؤسسي ، وإلتشابه ف

ي كلا إلجامعتي   من 
 
حيث أعدإد إلطلاب وتخصصات أعضاء هيئة إلطلاب . تشابه إلبيئة إلتعليمية ف

إت .   إلتدريس، وإلبنية إلتحتية ، وإلمرإفق، وإلتجهب  

 

 

  



 المملكة العربية السعودية
 وزارة التعــــــليم
 جامعة الجوف 

 

 للتطوير والجودةوكالة الجامعة 
 عمادة الجودة والاعتماد والأكاديمي

 

 AANNN :IPK-P-22إلرقم إلمرجعي لمؤشر إلأدإء إلرئيسي 

نامج    IPK: IPK-P-22إلرقم إلمرجعي لبر

 

IPK- 22 :رضا إلطلاب عن إلخدمات إلمقدمة . 

 برنامج

مستوى إلأدإء 

 إلفعلي 

إلأدإء مستوى 

 إلمستهدف

إلمقارنة إلمرجعية 

 *إلدإخلية

إلمقارنة إلمرجعية 

 **إلخارجية

مستوى إلأدإء 

إلمستهدف 

 إلجديد

4610 4.6 666 1.04 4.6 

 (شطر إلذكور)

مستوى إلأدإء 

 إلفعلي 

مستوى إلأدإء 

 إلمستهدف

إلمقارنة إلمرجعية 

 *إلدإخلية

إلمقارنة إلمرجعية 

 **إلخارجية

مستوى إلأدإء 

إلمستهدف 

 إلجديد

4666 4.6 666 1.04 4.6 

 (شطر إلإناث)

مستوى إلأدإء 

 إلفعلي 

مستوى إلأدإء 

 إلمستهدف

إلمقارنة إلمرجعية 

 *إلدإخلية

إلمقارنة إلمرجعية 

 **إلخارجية

مستوى إلأدإء 

إلمستهدف 

 إلجديد

4 4.6 666 1.04 4.6 

 
 (قائمة نقاط إلقوة وإلتوصيات)إلتحليل 

، وإعلي من إلمقارنة إلدإخلية 4.10من إلتحقق  قريب إلفعلي  إلأدإءيتضح أن مستوى  -

ي إلخدمات إلمقدمة لتصل 
 
ة تحتاج ؤلى موإصلة عملية إلتحسي   ف وإلخارجية وهي نسبة ممب  

 . 4.6للمستهدف إلجديد 

4.27 

4.5 

3.6 

2.74 

4.5 
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المقارنة المرجعية  *المقارنة المرجعية الداخلية مستوى الأداء المستهدف مستوى الأداء الفعلي
 **الخارجية

مستوى الأداء المستهدف 
 الجديد

     kpi-p-10رضا الطلاب عن الخدمات المقدمه  



 المملكة العربية السعودية
 وزارة التعــــــليم
 جامعة الجوف 

 

 للتطوير والجودةوكالة الجامعة 
 عمادة الجودة والاعتماد والأكاديمي

 

 :  ( نقاط إلقوة) 

ة لمستوى إلأدإء إلفعلي  -
 . نسبة ممب  

 

 :  (إلتوصيات) 

 

ي  -
ي ، وزيادة عدد دورإت إللغة زيادة عدد إلدورإت إلت 

 
ون تتناول نظام بلاك بورد للتعلم إلإلكب 

ية لطلاب إلقسم ، صيانة وإستبدإل أجهزة ومرإفق إلكلية ، أتمتة بعض إلأجهزة  إلإنجلب  

 .  وإلمرإفق

 

ح*     : شر

 

؟. 2  لماذإ تم إختيار هذإ إلمزود إلمعياري إلدإخلي

ي إلعام إلسابق ، وتم ؤعدإد إلبيانات من خلال تم إختيار إلمقارنة إلمرجعية إلدإخلية مع 
 
نامج ذإته ف إلبر

 وحدة ضمان إلجودة ؛ لأنها إلجهة إلمسؤولة عن إلبيانات

ي عملية إلتدريسو  -
 
 . لتحسي   إلمعدإت وإلمرإفق إلمستخدمة ف

 

 كيف تم حساب إلمعيار؟. 1

ي عملية من خلال تطبيق إستبيان لتقييم إلطلاب من حيث جودة إلمعدإت وإلمرإف -
 
ق إلمستخدمة ف

ي مسح سنوي
 
 . إلتدريس ف

  ؟إلمقارنة إلمرجعية إلدإخليةإسم مزود  .1

 . وحدة ضمان إلجودة

 .إلهدف إلذي تحقق وزيادته؛ نظرإ لجودة إلخدمات إلمقدمة: إلسبب

 .تم زيادة إلهدف للوصول ؤلى أعل معايب  إلجودة: إلنتيجة

 

 لماذإ تم إختيار مصدر إلمقارنة إلمرجعية إلخارجية ؟  

ي جامعة إلمجمعة للأسباب إلتالية : 
 
نامج إلمناظر ف  تم إختيار إلبر

إت إلأدإء ؛  عقد إتفاقية تعاون بي   إلجامعتي   جامعة إلجوف وجامعة إلمجمعة من بينها تبادل مؤشر

ي إلتنظيم إلحكومي للجامعتي   ، وعدد لتماثل إلظروف ؛  من حيث إلاعتماد إلمؤسسي ، وإلتشابه 
 
ف

ي كلا إلجامعتي   من حيث أعدإد إلطلاب وتخصصات أعضاء هيئة 
 
إلطلاب . تشابه إلبيئة إلتعليمية ف

إت  إلتدريس، وإلبنية إلتحتية ، وإلمرإفق، وإلتجهب  

 

 

 

 

  



 المملكة العربية السعودية
 وزارة التعــــــليم
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 للتطوير والجودةوكالة الجامعة 
 عمادة الجودة والاعتماد والأكاديمي

 

 AANNN :IPK-P-22إلرقم إلمرجعي لمؤشر إلأدإء إلرئيسي 

نامج    IPK : IPK-P-22إلرقم إلمرجعي لبر

 

IPK-22: نسبة إلطلاب ؤلى هيئة إلتدريس . 

 

 برنامج

مستوى إلأدإء 

 إلفعلي 

مستوى إلأدإء 

 إلمستهدف

إلمقارنة إلمرجعية 

 *إلدإخلية

إلمقارنة إلمرجعية 

 **إلخارجية

مستوى إلأدإء 

إلمستهدف 

 إلجديد

2:242 2:62  2:241 2:20 2:62  

 (قسم إلطلاب)

مستوى إلأدإء 

 إلفعلي 

إلأدإء مستوى 

 إلمستهدف

إلمقارنة إلمرجعية 

 *إلدإخلية

إلمقارنة إلمرجعية 

 **إلخارجية

مستوى إلأدإء 

إلمستهدف 

 إلجديد

2:266 2:62 2:206 2:20 2:62 

 (شطر إلإناث)

مستوى إلأدإء 

 إلفعلي 

مستوى إلأدإء 

 إلمستهدف

إلمقارنة إلمرجعية 

 *إلدإخلية

إلمقارنة إلمرجعية 

 **إلخارجية

مستوى إلأدإء 

إلمستهدف 

 إلجديد

2:36 2:12 22:222  2:12  

 
 

 (: قائمة نقاط إلقوة وإلتوصيات)إلتحليل 

ولا إلمقارنة إلمرجعية  2:62ؤلى مستوى إلأدإء إلمستهدف  2:242لم يصل مستوى إلأدإء إلفعلي 

إلتعليم من ؛ بما يؤثر عل جودة  2:62؛ لذإ تم تثبيت مستوى إلأدإء إلمستهدف إلجديد  2:20إلخارجية 

 . طالب لكل عضو هيئة تدريس  62 خلال تركب   إلمعلم عل عدد أقل من إلطلاب

1:140 

1:50 
1:142 

1:17 1:50 
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المقارنة المرجعية  مستوى الأداء المستهدف مستوى الأداء الفعلي
 *الداخلية

المقارنة المرجعية 
 **الخارجية

مستوى الأداء المستهدف 
 الجديد

     kpi-p-11نسبة الطلاب الى هيئة التدريس 



 المملكة العربية السعودية
 وزارة التعــــــليم
 جامعة الجوف 

 

 للتطوير والجودةوكالة الجامعة 
 عمادة الجودة والاعتماد والأكاديمي

 

 (نقاط إلقوة ) 

ي يتوإفق مع عدد  -
نامج حت  نامج بشكل مستمر لجذب أعضاء هيئة إلتدريس للبر يعمل إلبر

 إلطلاب 

 

 (إلتوصيات )

ي شطر إلذكور وإلإناث ، توزيــــع  -
 
إستقطاب إلأعدإد إلمناسبة من أعضاء هيئة إلتدريس ف

إلجدإول إلدرإسية بما يتناسب مع عدد إلطلاب ، وتخفيض عدد إلطلاب ؤلى عدد أعضاء هيئة 

 .   إلتدريس

 

ح*  : شر

 

 لماذإ تم إختيار مزود إلمعايب  إلدإخلي هذإ؟. 2

ي إلعام إلسابق ، وتم ؤعدإد إلبيانات من خلال تم إختيار إلمقارنة إلمرجعية 
 
نامج ذإته ف إلدإخلية مع إلبر

 . مجلس إلقسم ؛ لأنه إلجهة إلمسؤولة عن إلبيانات 

 . تحديد جودة إلعملية إلتعليمية -

 كيف تم حساب إلمعيار؟. 1

نامج عل عدد إلأساتذة فيه ي إلبر
 
 . بقسمة عدد إلطلاب ف

 . إلدإخليةإلمقارنة إلمرجعية إسم مزود . 6

 . رئيس قسم إلقانون

 بسبب نقص أعضاء هيئة إلتدريس بالقسم. نسبة أعضاء هيئة إلتدريس ؤلى إلطلاب سلبية للغاية: إلسبب

ية لزيادة إلتعيينات لتقليص إلفجوة مخاطبة وكالة إلجامعة للشؤون إلتعليمية : إلنتيجة وإلموإرد إلبسرر

 .وتحسي   إلنسبة لتحقيق معدلات متطلبات إلجودة 

 لماذإ تم إختيار مصدر إلمقارنة إلمرجعية إلخارجية ؟  . 4

ي جامعة إلمجمعة للأسباب إلتالية : 
 
نامج إلمناظر ف  تم إختيار إلبر

إت إلأدإء ؛ عقد إتفاقية تعاون بي   إلجامعتي   جامعة إلجوف وج امعة إلمجمعة من بينها تبادل مؤشر

ي إلتنظيم إلحكومي للجامعتي   ، وعدد 
 
لتماثل إلظروف ؛  من حيث إلاعتماد إلمؤسسي ، وإلتشابه ف

ي كلا إلجامعتي   من حيث أعدإد إلطلاب وتخصصات أعضاء هيئة 
 
إلطلاب . تشابه إلبيئة إلتعليمية ف

إت إلتدريس، وإلبنية إلتحتية ، وإلمرإفق،  وإلتجهب  

 

 

  

https://context.reverso.net/translation/english-arabic/Head+of+Section
https://context.reverso.net/translation/english-arabic/Head+of+Section


 المملكة العربية السعودية
 وزارة التعــــــليم
 جامعة الجوف 

 

 للتطوير والجودةوكالة الجامعة 
 عمادة الجودة والاعتماد والأكاديمي

 

 AANNN :IPK-P-21إلرقم إلمرجعي لمؤشر إلأدإء إلرئيسي 

نامج    IPK: IPK-P-21إلرقم إلمرجعي لبر

 

IPK- 21: إلنسبة إلمئوية لتوزيــــع هيئة إلتدريس 

 

 برنامج

 

مستوى إلأدإء 

 إلفعلي 

مستوى إلأدإء 

 إلمستهدف

إلمقارنة إلمرجعية 

 *إلدإخلية

إلمقارنة إلمرجعية 

 **إلخارجية

مستوى إلأدإء 

إلمستهدف 

 إلجديد

 06% 06% .2% 06% 

 (قسم إلطلاب)

مستوى إلأدإء 

 إلفعلي 

مستوى إلأدإء 

 إلمستهدف

إلمقارنة إلمرجعية 

 *إلدإخلية

إلمقارنة إلمرجعية 

 **إلخارجية

مستوى إلأدإء 

إلمستهدف 

 إلجديد

من حيث إلجنس 

0.% 

06% 06% .2% 06% 

ومن حيث إلرتبة 

 إلعلمية : 

 %2أستاذ 

 22أستاذ مشارك 

% 

أستاذ 

 %.6مساعد

 % 2محاض  

 % 22معيد 

 (شطر إلإناث)

مستوى إلأدإء 

 إلفعلي 

مستوى إلأدإء 

 إلمستهدف

إلمقارنة إلمرجعية 

 *إلدإخلية

إلمقارنة إلمرجعية 

 **إلخارجية

مستوى إلأدإء 

إلمستهدف 

 إلجديد

من حيث إلجنس 

11% 

 

06% 06% .2% 06% 

ومن حيث إلرتبة 

 إلعلمية : 

 %2أستاذ 

 2أستاذ مشارك 



 المملكة العربية السعودية
 وزارة التعــــــليم
 جامعة الجوف 

 

 للتطوير والجودةوكالة الجامعة 
 عمادة الجودة والاعتماد والأكاديمي

 

% 

 %0أستاذ مساعد

 %22محاض  

 % 6معيد

 

 

 
 (: قائمة نقاط إلقوة وإلتوصيات)إلتحليل 

من حيث  من إلجدول إلسابق يتضح وصول مستوى إلأدإء إلفعلي لدى أعضاء هيئة إلتدريس لنسبة مئوية

 2محاض   -% .6أستاذ مساعد %  22أستاذ مشارك % 2أستاذ : ومن حيث إلرتبة إلعلمية % .0إلجنس 

أستاذ % 2أستاذ : ومن حيث إلرتبة إلعلمية % 11ولدى إلطالبات من حيث إلجنس % .  22معيد  -% 

 06ية إلدإخلية تجاوز إلمقارنة إلمرجعلم يو %  6معيد -% 22محاض   -% 0أستاذ مساعد  -%  2مشارك 

؛ ولذإ تم تثبيت % 06ومستوى إلأدإء إلمستهدف % 2.زإل بعيدإ عن إلمقارنة إلمرجعية إلخارجية  وما % 

 % .  06مستوى إلأدإء إلمستهدف إلجديد 

 

 ( نقاط إلقوة) 

نامج  -  . جذب أعضاء هيئة إلتدريس للعمل بالبر

 (إلتوصيات)

م بها عضو هيئة إلتدريس وضع خطة بحثية مستقبلية تتعلق بكل تخصصات  - ي يلب  
نامج إلت  إلبر

ي إلكلية بما يتناسب مع تخصصات 
 
بهدف ترقيته ورفع درجته إلأكاديمية ، ؤسناد إلمقررإت ف

 إلأعضاء ونسبة إلأساتذة إلأجانب لتحسي   إلعملية إلتعليمية

ح*     : شر

 

 لماذإ تم إختيار مزود إلمعايب  إلدإخلي هذإ؟. 2

ي إلعام إلسابق ، وتم ؤعدإد إلبيانات من خلال تم إختيار إلمقارنة إل
 
نامج ذإته ف مرجعية إلدإخلية مع إلبر

 . مجلس قسم إلقانون ؛ لأنه إلجهة إلمسؤولة عن إلبيانات 

75% 

73% 

80% 

75% 

68%

70%

72%

74%

76%

78%

80%

82%

المقارنة المرجعية  *المقارنة المرجعية الداخلية مستوى الأداء المستهدف
 **الخارجية

مستوى الأداء المستهدف 
 الجديد

KPI-p12 :النسبة المئوية لتوزيع هيئة التدريس 
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 للتطوير والجودةوكالة الجامعة 
 عمادة الجودة والاعتماد والأكاديمي

 

 

 كيف تم حساب إلمعيار؟. 1

 بقسمة عدد إلأساتذة إلسعوديي   عل أساتذة أجانب -

 

 . إلمقارنة إلمرجعية إلدإخليةإسم مزود . 6

 . رئيس قسم إلقانون -

ي إلتخصص ، ونسبة إلإناث ضعيفة جدإ جدإ ؛ : إلسبب
 
نتيجة إلمؤشر غب  مرضية؛ بسبب ندرة إلأساتذة ف

ي إلقسم
 
 .حيث لا يوجد سوى أستاذ مساعد وإحد ف

ية لزيادة إلتعيينات لتقليل إلفجوة مخاطبة وكا: إلنتيجة لة إلجامعة للشؤون إلتعليمية وإلموإرد إلبسرر

ي 
 
 .، وتحسي   إلنسبة لتحقيق معدلات متطلبات إلجودةشطر إلإناثخاصة ف

 

 لماذإ تم إختيار مصدر إلمقارنة إلمرجعية إلخارجية ؟   . 4

ي جامعة إلمجمعة للأسباب إلتالية 
 
نامج إلمناظر ف  :تم إختيار إلبر

إت إلأدإء ؛  عقد إتفاقية تعاون بي   إلجامعتي   جامعة إلجوف وجامعة إلمجمعة من بينها تبادل مؤشر

ي إلتنظيم إلحكومي للجامعتي   ، وعدد 
 
لتماثل إلظروف ؛  من حيث إلاعتماد إلمؤسسي ، وإلتشابه ف

ي كلا إلجامعتي   من حيث أعدإد إلطلاب وتخصصات
 
أعضاء هيئة  إلطلاب . تشابه إلبيئة إلتعليمية ف

إت  إلتدريس، وإلبنية إلتحتية ، وإلمرإفق، وإلتجهب  

 

  

https://context.reverso.net/translation/english-arabic/Head+of+Section


 المملكة العربية السعودية
 وزارة التعــــــليم
 جامعة الجوف 

 

 للتطوير والجودةوكالة الجامعة 
 عمادة الجودة والاعتماد والأكاديمي

 

 AANNN :IPK-P-26إلرقم إلمرجعي لمؤشر إلأدإء إلرئيسي 

نامج    IPK: IPK-P-26إلرقم إلمرجعي لبر

 

IPK- 26 : نامج منهيئة إلتدريس  تسربنسبة  .إلبر

 برنامج

مستوى إلأدإء 

 إلفعلي 

مستوى إلأدإء 

 إلمستهدف

إلمرجعية إلمقارنة 

 *إلدإخلية

إلمقارنة إلمرجعية 

 **إلخارجية

مستوى إلأدإء 

إلمستهدف 

 إلجديد

2% 2% 6626% 2% 2% 

 (شطر إلذكور)

مستوى إلأدإء 

 إلفعلي 

مستوى إلأدإء 

 إلمستهدف

إلمقارنة إلمرجعية 

 *إلدإخلية

إلمقارنة إلمرجعية 

 **إلخارجية

مستوى إلأدإء 

إلمستهدف 

 إلجديد

2% 2% 6626% 2% 2% 

 (شطر إلإناث)

مستوى إلأدإء 

 إلفعلي 

مستوى إلأدإء 

 إلمستهدف

إلمقارنة إلمرجعية 

 *إلدإخلية

إلمقارنة إلمرجعية 

 **إلخارجية

مستوى إلأدإء 

إلمستهدف 

 إلجديد

2% 2% 6626% 2% 2% 

 

 

 
 

 (: قائمة نقاط إلقوة وإلتوصيات)إلتحليل 

ووصل ؤلى مستوى إلأدإء %  2إلمرجعية إلخارجية وتجاوز إلمقارنة %  2وصل مستوى إلأدإء إلفعلي ؤلى 

 % .  2؛ ولذإ تم تثبيت مستوى إلأدإء إلمستهدف إلجديد % 2إلمستهدف 

 

 (: نقاط إلقوة )

ء - ي
 نسبة إلمتسربي   من أعضاء هيئة إلتدريس من برنامج إلقانون من لا سر

 (: إلتوصيات ) 

0% 0% 3,13 

1% 

0% 0% 
0%

1%

1%

2%

مستوى الأداء  مستوى الأداء الفعلي
 المستهدف

المقارنة المرجعية 
 *الداخلية

المقارنة المرجعية 
 **الخارجية

مستوى الأداء 
 المستهدف الجديد

KPI- 13 :نسبة تسرب هيئة التدريس من البرنامج 



 المملكة العربية السعودية
 وزارة التعــــــليم
 جامعة الجوف 

 

 للتطوير والجودةوكالة الجامعة 
 عمادة الجودة والاعتماد والأكاديمي

 

 طوير ملف إلتقييموضع خطة وآلية توضح أسباب ترك بعض أعضاء هيئة إلتدريس وت -

نامج صعب ومستوإه أعل من مستوى إلمدخلات إلتعليمية -  . إلبر

 يجب تحسي   جودة مدخلات إلتعليم -

 

ح*     : شر

 

 لماذإ تم إختيار مزود إلمعايب  إلدإخلي هذإ؟ .2

ي إلعام إلسابق ، وتم ؤعدإد إلبيانات من 
 
نامج ذإته ف تم إختيار إلمقارنة إلمرجعية إلدإخلية مع إلبر

 وحدة شؤون إلطلاب ؛ لأنها إلجهة إلمسؤولة عن إلبياناتخلال 

نامج ومدى ملاءمته لمستوى مدخلات إلتعليم -  . تحديد صعوبة إلبر

 

 

 كيف تم حساب إلمعيار ؟. 1

ة إلمحددة عل ؤجمالىي عدد إلطلاب
 بقسمة عدد إلذين بقوإ بعد إلفب 

 . إلمقارنة إلمرجعية إلدإخليةإسم مزود . 6

 . إلطلابوحدة شؤون 

 إلنسبة ممتازة ؛ نظرًإ لعدم مغادرة أي شخص للقسم هذإ إلعام ، فهذه علامة جيدة : إلسبب

ي : إلنتيجة
 
ي ف

 
ية للارتباط بالمكان ، وإلتفان إلعمل عل تحسي   بيئة إلعمل من خلال ؤيجاد وسائل تحفب  

 .خدمة إلقسم إلعلمي 

 لماذإ تم إختيار مصدر إلمقارنة إلمرجعية إلخارجية ؟  

ي جامعة إلمجمعة للأسباب إلتالية : 
 
نامج إلمناظر ف  تم إختيار إلبر

إت إلأدإء ؛  عقد إتفاقية تعاون بي   إلجامعتي   جامعة إلجوف وجامعة إلمجمعة من بينها تبادل مؤشر

ي إلتنظيم إلحكومي للجامعتي   ، وعدد 
 
لتماثل إلظروف ؛  من حيث إلاعتماد إلمؤسسي ، وإلتشابه ف

ي كلا إلجامعتي   من حيث أعدإد إلطلاب وتخصصات أعضاء هيئة إلطلاب . تشابه 
 
إلبيئة إلتعليمية ف

إت  إلتدريس، وإلبنية إلتحتية ، وإلمرإفق، وإلتجهب  

 

 

  



 المملكة العربية السعودية
 وزارة التعــــــليم
 جامعة الجوف 

 

 للتطوير والجودةوكالة الجامعة 
 عمادة الجودة والاعتماد والأكاديمي

 

 AANNN :IPK-P-24إلرقم إلمرجعي لمؤشر إلأدإء إلرئيسي 

نامج    IPK: IPK-P-24إلرقم إلمرجعي لبر

 

IPK- 24 : عضاء هيئة إلتدريسلأ  إلعلمي للنسرر إلنسبة إلمئوية 

 

 برنامج

مستوى إلأدإء 

 إلفعلي 

مستوى إلأدإء 

 إلمستهدف

إلمقارنة إلمرجعية 

 *إلدإخلية

إلمقارنة إلمرجعية 

 **إلخارجية

مستوى إلأدإء 

إلمستهدف 

 إلجديد

66% 222% 0166% 62% 222% 

 (شطر إلذكور)

مستوى إلأدإء 

 إلفعلي 

مستوى إلأدإء 

 إلمستهدف

إلمقارنة إلمرجعية 

 *إلدإخلية

إلمقارنة إلمرجعية 

 **إلخارجية

مستوى إلأدإء 

إلمستهدف 

 إلجديد

61.66 222% 0166% 62% 222% 

 (شطر إلإناث)

مستوى إلأدإء 

 إلفعلي 

مستوى إلأدإء 

 إلمستهدف

إلمقارنة إلمرجعية 

 *إلدإخلية

إلمقارنة إلمرجعية 

 **إلخارجية

مستوى إلأدإء 

إلمستهدف 

 إلجديد

61.66 222% 0166% 62% 222% 

 

 

 
 

55% 

100% 

72,5% 
 [القيمة]

100% 

0%

20%

40%

60%

80%

100%

120%

المقارنة المرجعية  مستوى الأداء المستهدف مستوى الأداء الفعلي
 *الداخلية

المقارنة المرجعية 
 **الخارجية

مستوى الأداء المستهدف 
 الجديد

     kpi-p-14النسبة المئوية للنشر العلمى لاعضاء هيئة التدربس  



 المملكة العربية السعودية
 وزارة التعــــــليم
 جامعة الجوف 

 

 للتطوير والجودةوكالة الجامعة 
 عمادة الجودة والاعتماد والأكاديمي

 

 

  (: قائمة نقاط إلقوة وإلتوصيات)إلتحليل 

ب من إلمقارنة إلمرجعية إلدإخلية %  66وصل مستوى إلأدإء إلفعلي ؤلى إلمقارنة وإعلي من %   0166وإقب 

؛ ولذإ تم تثبيت مستوى إلأدإء % 222لكنه لم يصل ؤلى مستوى إلأدإء إلمستهدف %  62إلخارجية 

 % .  222إلمستهدف إلجديد 

 

 

 (نقاط إلقوة ) 

نامج لزيادة إلنسرر إلعلمي لأعضاء إلقسم  -  . إلدعم إلمستمر من ؤدإرة إلبر

 (إلتوصيات ) 

إف  - ي مجال تخصصه تحت ؤشر
 
وضع خطة سنوية لعضو هيئة إلتدريس تتضمن ما سينسرر ف

ا كافيا للأعضاء لتكريس أنفسهم للبحث ، دعم وتمويل إلبحث 
ً
ومتابعة إلقسم ، يخصص وقت

مي ، تخفيف إلعبء إلتدريسي عن إلأساتذة إلقادرين عل إلقيام بأبحاث علمية جادة إلعل

 وقيمة

 

ح*     : شر

 

 لماذإ تم إختيار مزود إلمعايب  إلدإخلي هذإ؟ .2

ي إلعام إلسابق ، وتم ؤعدإد إلبيانات 
 
نامج ذإته ف من تم إختيار إلمقارنة إلمرجعية إلدإخلية مع إلبر

 وحدة شؤون إلطلاب ؛ لأنها إلجهة إلمسؤولة عن إلبيانات خلال

وري لتفعيل خدمة إلمجتمع ولان-  . إلبحث إلعلمي ض 

ي تصنيف إلجامعات -
 
 . إلبحث إلعلمي عنصر أساسي ف

 

 كيف تم حساب إلمعيار؟. 1

إلعام عن طريق إحتساب عدد أعضاء هيئة إلتدريس إلذين لديهم منشور محكم وإحد عل إلأقل خلال  -

 . إلسابق

  إلدإخلية؟إلمقارنة إلمرجعية إسم مزود . 6

 . وحدة ضمان إلجودة -

ي نسبة إلنسرر إلعلمي لندرة أعضاء هيئة إلتدريس بالقسم ، وإثقال كاهلهم بأعباء ؤدإرية : إلسبب
 
تدن

ي إلأسبوع ، ولا يوجد وقت كافٍ ؛ لإعدإد بحث علمي  16تصل حصة إلأساتذة ؤلى . وتدريسية
 
ساعة ف

 . متي   

ية لزيادة إلتعيينات لتقليص إلفجوة ، : إلنتيجة مخاطبة وكالة إلجامعة للشؤون إلتعليمية وإلموإرد إلبسرر

 .وتحسي   إلنسبة لتحقيق معدلات متطلبات إلجودة ، حت  يتمكن إلأساتذة من إلإنتاج إلعلمي 

 .لماذإ تم إختيار مصدر إلمقارنة إلمرجعية إلخارجية ؟  4

ي جامعة إلمجمعة للأسباب إلتالية : تم إختيار إلبر 
 
 نامج إلمناظر ف

إت إلأدإء ؛  عقد إتفاقية تعاون بي   إلجامعتي   جامعة إلجوف وجامعة إلمجمعة من بينها تبادل مؤشر

ي إلتنظيم إلحكومي للجامعتي   ، وعدد 
 
لتماثل إلظروف ؛  من حيث إلاعتماد إلمؤسسي ، وإلتشابه ف

ي كلا إلجامعتي   من حيث أعدإد إلطلاب وتخصصات أعضاء هيئة إلطلاب . تشابه إلبيئة إلتعليمي
 
ة ف

إت  إلتدريس، وإلبنية إلتحتية ، وإلمرإفق، وإلتجهب  



 المملكة العربية السعودية
 وزارة التعــــــليم
 جامعة الجوف 

 

 للتطوير والجودةوكالة الجامعة 
 عمادة الجودة والاعتماد والأكاديمي

 

 

 

 AANNN :IPK-P-26إلرقم إلمرجعي لمؤشر إلأدإء إلرئيسي 

نامج    IPK: IPK-P-26إلرقم إلمرجعي لبر

 

 IPK- 26- :معدل إلبحوث إلمنشورة لكل عضو هيئة تدريس. 

 برنامج

مستوى إلأدإء 

 إلفعلي 

مستوى إلأدإء 

 إلمستهدف

إلمقارنة إلمرجعية 

 *إلدإخلية

إلمقارنة إلمرجعية 

 **إلخارجية

مستوى إلأدإء 

إلمستهدف 

 إلجديد

2:2 6:2 1:2 2:2 6:2 

 (شطر إلذكور)

مستوى إلأدإء 

 إلفعلي 

مستوى إلأدإء 

 إلمستهدف

إلمقارنة إلمرجعية 

 *إلدإخلية

إلمقارنة إلمرجعية 

 **إلخارجية

مستوى إلأدإء 

إلمستهدف 

 إلجديد

1:2  6:2  1:2 2:2 6:2 

 (شطر إلإناث)

مستوى إلأدإء 

 إلفعلي 

مستوى إلأدإء 

 إلمستهدف

إلمقارنة إلمرجعية 

 *إلدإخلية

إلمقارنة إلمرجعية 

 **إلخارجية

مستوى إلأدإء 

إلمستهدف 

 إلجديد

2:2 6:2  1:2 2:2 6:2 

 

 

 
 (: إلقوة وإلتوصياتقائمة نقاط )إلتحليل 

1:01 

5:01 

2:01 

1:01 

5:01 

0:00

1:12

2:24

3:36

4:48

6:00

1

 KPI- 15- :معدل البحوث المنشورة لكل عضو هيئة تدريس 

 *المقارنة المرجعية الداخلية مستوى الأداء المستهدف مستوى الأداء الفعلي

 مستوى الأداء المستهدف الجديد **المقارنة المرجعية الخارجية



 المملكة العربية السعودية
 وزارة التعــــــليم
 جامعة الجوف 

 

 للتطوير والجودةوكالة الجامعة 
 عمادة الجودة والاعتماد والأكاديمي

 

وتجاوز إلمقارنة إلمرجعية إلدإخلية ولم يتجاوز إلخارجية لكنه لم  2:2وصل مستوى إلأدإء إلفعلي ؤلى 

 .  6:2؛ ولذإ تم تثبيت مستوى إلأدإء إلمستهدف إلجديد  6:2يصل ؤلى مستوى إلأدإء إلمستهدف 

 (: نقاط إلقوة ) 

 وجود أبحاث متنوعة تخدم إلمجتمع -

 (: إلتوصيات )

وضع خطة سنوية لتحسي   أعدإد : تحفب   أعضاء هيئة إلتدريس عل إلبحث إلعلمي من خلال  -

ي إلقسم مع دعم وتمويل إلبحث إلعلمي وتخفيف إلعبء إلتدريسي عن 
 
وأنوإع إلبحث إلعلمي ف

 .  إلأساتذة إلقادرين عل إلقيام بأبحاث علمية جادة وقيمة

 

ح*     : شر

 ة إلمرجعية إلدإخلية هذإ؟لماذإ تم إختيار مزود إلمقارن. 2

ي إلعام إلسابق ، وتم ؤعدإد إلبيانات من خلال 
 
نامج ذإته ف تم إختيار إلمقارنة إلمرجعية إلدإخلية مع إلبر

 . وحدة ضمان إلجودة ؛ لأنها إلجهة إلمسؤولة عن إلبيانات 

 

 كيف تم حساب إلمعيار ؟ -1

 بقسمة عدد إلأبحاث عل عدد أعضاء هيئة إلتدريس

 

 * إسم مزود إلمقارنة إلمرجعية إلدإخلية -6

 وحدة ضمان إلجودة

 

إنخفاض نسبة إلبحوث إلخاضعة لاستعرإض إلأقرإن بسبب نقص إلنسرر إلعلمي ؛ لندرة أعضاء : إلسبب

ي  16تصل حصة إلأساتذة ؤلى  هيئة إلتدريس بالقسم وإثقال كاهلهم بأعباء ؤدإرية وتدريسية
 
ساعة ف

 كافٍ ؛ لإعدإد بحث علمي متي     إلأسبوع، ولا يوجد وقت

ية لزيادة إلتعيينات لتقليص إلفجوة ، : إلنتيجة مخاطبة وكالة إلجامعة للشؤون إلتعليمية وإلموإرد إلبسرر

 وتحسي   إلنسبة لتحقيق معدلات متطلبات إلجودة ، حت  يتمكن إلأساتذة من إلإنتاج إلعلمي 

 

 . لماذإ تم إختيار مصدر إلمقارنة إلمرجعية إلخارجية ؟  4

ي جامعة إلمجمعة للأسباب إلتالية : 
 
نامج إلمناظر ف  تم إختيار إلبر

إت إلأدإء ؛  عقد إتفاقية تعاون بي   إلجامعتي   جامعة إلجوف وجامعة إلمجمعة من بينها تبادل مؤشر

ي إلتنظيم إلحكومي للجامعتي   ، وعدد لتماثل إلظروف ؛  من حيث إلاعتماد إلمؤسسي ، وإلتشا
 
به ف

ي كلا إلجامعتي   من حيث أعدإد إلطلاب وتخصصات أعضاء هيئة 
 
إلطلاب . تشابه إلبيئة إلتعليمية ف

إت .   إلتدريس، وإلبنية إلتحتية ، وإلمرإفق، وإلتجهب  

  



 المملكة العربية السعودية
 وزارة التعــــــليم
 جامعة الجوف 

 

 للتطوير والجودةوكالة الجامعة 
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 AANNN :IPK-P-26إلرقم إلمرجعي لمؤشر إلأدإء إلرئيسي 

نامج    IPK :IPK-P-26إلرقم إلمرجعي لبر

 

IPK-P-26:ي إلمجلات إلمحكمة لكل عضو هيئة تدريس
 
 :معدل إلاقتباسات ف

 برنامج

مستوى إلأدإء 

 إلفعلي 

مستوى إلأدإء 

 إلمستهدف

إلمقارنة إلمرجعية 

 *إلدإخلية

إلمقارنة إلمرجعية 

 **إلخارجية

مستوى إلأدإء 

إلمستهدف 

 إلجديد

2 2 2 2 2 

 (شطر إلذكور)

مستوى إلأدإء 

 إلفعلي 

مستوى إلأدإء 

 إلمستهدف

إلمقارنة إلمرجعية 

 *إلدإخلية

إلمقارنة إلمرجعية 

 **إلخارجية

مستوى إلأدإء 

إلمستهدف 

 إلجديد

2 2 2 2 2 

 (شطر إلإناث)

مستوى إلأدإء 

 إلفعلي 

مستوى إلأدإء 

 إلمستهدف

إلمقارنة إلمرجعية 

 *إلدإخلية

إلمقارنة إلمرجعية 

 **إلخارجية

مستوى إلأدإء 

إلمستهدف 

 إلجديد

2 2 2 2 2 

 

  



 المملكة العربية السعودية
 وزارة التعــــــليم
 جامعة الجوف 

 

 للتطوير والجودةوكالة الجامعة 
 عمادة الجودة والاعتماد والأكاديمي

 

 AANNN :IPK-P-20إلرقم إلمرجعي لمؤشر إلأدإء إلرئيسي 

نامج    IPK: IPK-P-20إلرقم إلمرجعي لبر

 

IPK-P-20  : إلتعلم مصادر رضا إلمستفيدين عن : 

 برنامج

مستوى إلأدإء 

 إلفعلي 

مستوى إلأدإء 

 إلمستهدف

إلمقارنة إلمرجعية 

 *إلدإخلية

إلمقارنة إلمرجعية 

 **إلخارجية

مستوى إلأدإء 

إلمستهدف 

 إلجديد

4.4. 4 666 466 466 

 (شطر إلذكور)

مستوى إلأدإء 

 إلفعلي 

مستوى إلأدإء 

 إلمستهدف

إلمقارنة إلمرجعية 

 *إلدإخلية

إلمقارنة إلمرجعية 

 **إلخارجية

مستوى إلأدإء 

إلمستهدف 

 إلجديد

4.4. 4 666 466 466 

 (شطر إلإناث)

مستوى إلأدإء 

 إلفعلي 

مستوى إلأدإء 

 إلمستهدف

إلمقارنة إلمرجعية 

 *إلدإخلية

إلمقارنة إلمرجعية 

 **إلخارجية

مستوى إلأدإء 

إلمستهدف 

 إلجديد

4.4. 4 666 466 466 

 

 
من مستوي إلادإء إلمستهدف  .4.4 مستوى إلأدإء إلفعلي  تجاوز (: قائمة نقاط إلقوة وإلتوصيات)إلتحليل 

لكنه لم يصل ؤلى مستوى إلأدإء  466. إلخارجيةلم يتجاوز و  6. 6إلمرجعية إلدإخلية  من إلمقارنةوإعلي  4

 .  6. 4؛ ولذإ تم تثبيت مستوى إلأدإء إلمستهدف إلجديد  6. 4إلمستهدف 
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المقارنة المرجعية  *المقارنة المرجعية الداخلية مستوى الأداء المستهدف مستوى الأداء الفعلي
 **الخارجية

مستوى الأداء المستهدف 
 الجديد

   kpi-p-17رضا المستفيدين عن مصادر التعلم 



 المملكة العربية السعودية
 وزارة التعــــــليم
 جامعة الجوف 

 

 للتطوير والجودةوكالة الجامعة 
 عمادة الجودة والاعتماد والأكاديمي

 

 

 (:  نقاط إلقوة) 

نامج بشكل مستمر عل ؤرضاء إلمستفيدين من مصادر إلتعلم -  .  يعمل إلبر

 : ( إلتوصيات ) 

حات إلطلاب إلمتعلقة بالعملية إلتعليمية من خلال طرح إستبانات  - إلعمل عل تنفيذ مقب 

ي إلخدمات إلمقدمة ، وضع موإعيد محددة لسماع إلطلاب 
 
للتعرف عل رغبات إلطلاب ف

ي يوإجهونها وإلتخفيف منها ، زيادة إلأنشطة إلمختلفة للأعضاء  
وإلتعرف عل إلأعباء إلت 

إحاتهم  لاجتماعيةكالرياضة وإلأنشطة إ عقد  .ووضع موإعيد محددة لسماع إلطلاب وإقب 

 إلمكتبة 
ً
دورإت تدريبية مكثفة وإلزإمية لتعليم إلطلاب إستخدإم مصادر إلتعلم وتحديدإ

ونية إت عامة لتنمية موإهب إلطلاب تجاه إستخدإم مصادر و  إلمركزية وإلإلكب  عقد محاض 

 . إلتعلم

 

ح*     :  شر

 

 مزود إلمعايب  إلدإخلي هذإ؟لماذإ تم إختيار  .2

ي إلعام إلسابق ، وتم ؤعدإد إلبيانات من 
 
نامج ذإته ف تم إختيار إلمقارنة إلمرجعية إلدإخلية مع إلبر

 . خلال وحدة ضمان إلجودة ؛ لأنها إلجهة إلمسؤولة عن إلبيانات 

إ صادقا عل جودة مخرجات إلتعلم ويعطىي . لأنه دليل عل فعالية إلعملية إلتعليميةو   . مؤشر

 كيف تم حساب إلمعيار؟. 1

لحساب رضاهم عن كمستفيدين من مصادر إلتعلم من خلال تطبيق إستبيان لتقييم إلطلاب وإلأساتذة  

ي مسح سنوي إلموإرد هذه 
 
 . ف

 . إلمقارنة إلمرجعية إلدإخليةإسم مزود . 6

 . وحدة ضمان إلجودة -

 .من إلهدف؛ بسبب جودة إلخدمات إلمقدمة كان إلمؤشر أعل: إلسبب

 .زيادة إلهدف؛ من أجل إلوصول ؤلى أعل مستويات إلجودة: إلنتيجة

 .لماذإ تم إختيار مصدر إلمقارنة إلمرجعية إلخارجية ؟  4

ي جامعة إلمجمعة للأسباب إلتالية : .4
 
نامج إلمناظر ف  تم إختيار إلبر

إت إلأدإء ؛ عقد إتفاقية تعاون بي   إلجامعتي   جامعة  إلجوف وجامعة إلمجمعة من بينها تبادل مؤشر

ي إلتنظيم إلحكومي للجامعتي   ، وعدد 
 
لتماثل إلظروف ؛  من حيث إلاعتماد إلمؤسسي ، وإلتشابه ف

ي كلا إلجامعتي   من حيث أعدإد إلطلاب وتخصصات أعضاء هيئة 
 
إلطلاب . تشابه إلبيئة إلتعليمية ف

إتإلتدريس، وإلبنية إلتحتية ، و   إلمرإفق، وإلتجهب  

 

 

  



 المملكة العربية السعودية
 وزارة التعــــــليم
 جامعة الجوف 

 

 للتطوير والجودةوكالة الجامعة 
 عمادة الجودة والاعتماد والأكاديمي

 

 .AANNN :IPK-P-2إلرقم إلمرجعي لمؤشر إلأدإء إلرئيسي 

نامج    .IPK: IPK-P-2إلرقم إلمرجعي لبر

 

IPK-P-2.  :نامج سنويا ي إلبر
 
ي يتلقاها عضو هيئة إلتدريس ف

 : عدد إلدورإت إلتدريبية إلت 

 برنامج

مستوى إلأدإء 

 إلفعلي 

مستوى إلأدإء 

 إلمستهدف

إلمرجعية إلمقارنة 

 *إلدإخلية

إلمقارنة إلمرجعية 

 **إلخارجية

مستوى إلأدإء 

إلمستهدف 

 إلجديد

،  .إلمتخصصة 

 3إلجودة 

،  6إلمتخصصة 

 6إلجودة 

،  21إلمتخصصة  غب  متوإفر بيانات غب  متوإفر بيانات

 21إلجودة 

 (شطر إلذكور)

مستوى إلأدإء 

 إلفعلي 

مستوى إلأدإء 

 إلمستهدف

إلمقارنة إلمرجعية 

 *إلدإخلية

إلمقارنة إلمرجعية 

 **إلخارجية

مستوى إلأدإء 

إلمستهدف 

 إلجديد

،  .إلمتخصصة 

 3إلجودة 

،  6إلمتخصصة 

 6إلجودة 

،  21إلمتخصصة  غب  متوإفر بيانات غب  متوإفر بيانات

 21إلجودة 

 (شطر إلإناث)

مستوى إلأدإء 

 إلفعلي 

مستوى إلأدإء 

 إلمستهدف

إلمقارنة إلمرجعية 

 *إلدإخلية

إلمقارنة إلمرجعية 

 **إلخارجية

مستوى إلأدإء 

إلمستهدف 

 إلجديد

،  .إلمتخصصة 

 3إلجودة 

،  6إلمتخصصة 

 6إلجودة 

،  21إلمتخصصة  غب  متوإفر بيانات غب  متوإفر بيانات

 21إلجودة 

 

 

 
 

0
0.2
0.4
0.6
0.8
1
1.2

 12، الجودة  12المتخصصة  مستوى الأداء المستهدف الجديد

 غير متوافر بيانات **المقارنة المرجعية الخارجية

 غير متوافر بيانات *المقارنة المرجعية الداخلية

 5، الجودة  6المتخصصة  مستوى الأداء المستهدف

 9، الجودة  8المتخصصة  مستوى الأداء الفعلي

KPI-P-18  : عدد الدورات التدريبية التي يتلقاها عضو هيئة التدريس في

 البرنامج سنويا



 المملكة العربية السعودية
 وزارة التعــــــليم
 جامعة الجوف 

 

 للتطوير والجودةوكالة الجامعة 
 عمادة الجودة والاعتماد والأكاديمي

 

 

 (: قائمة نقاط إلقوة وإلتوصيات)إلتحليل 

مستوى  رفعدورة ، فتم  22دورة وتجاوز مستوى إلأدإء إلمستهدف  20وصل مستوى إلأدإء إلفعلي ؤلى 

 . دورة  14 ؤلى إلأدإء إلجديد 

 ( : نقاط إلقوة) 

 .  إلدإخليةتجاوز مستوى إلأدإء إلفعلي إلمقارنة إلمرجعية 

 ( : إلتوصيات ) 

للوصول ؤلى مستوى إلأدإء إلمستهدف إلجديد زيادة عدد إلدورإت إلتدريبية لأعضاء هيئة إلتدريس 

بمخاطبة مركز تنمية إلمهارإت إلتابع للجامعة ووحدإت إلكلية إلمختلفة للعمل عل وضع خطة تدريبية 

 . للهيئة إلتدريسية

 

ح*     : شر

 

 لماذإ تم إختيار مزود إلمعايب  إلدإخلي هذإ؟ .2

 عن إلبياناتتم إختيار لجنة إلبحث إلعلمي ؛ لأنها إلجهة إلمسؤولة 

ي أدإء أعضاء هيئة إلتدريسو 
 
 إلتحقق من مدى إلتطور إلمستمر ف

 

 كيف تم حساب إلمعيار؟. 1

ي يأخذها أعضاء هيئة إلتدريس بكافة أنوإعها
 بحصر عدد إلدورإت إلت 

 . إلمقارنة إلمرجعية إلدإخليةإسم مزود . 6

 )  )لجنة إلبحث إلعلمي

عل إلرغم من وباء كورونا نسبة دورإت إلبحث إلعلمي نسبة إلدورإت إلمتخصصة جيدة؛ :  إلسبب

ي إلقسم، وإلدورإت إلجديدة جيدة، وذلك 
 
ضعيفة بسبب إلجائحة، وعدم وجود أعضاء هيئة إلتدريس ف

إمج  . بسبب سعي إلجامعة إلدؤوب لاعتماد إلبر

 . ؤعدإد خطة تنموية لتحقيق إلهدف سنويا: إلنتيجة

  



 المملكة العربية السعودية
 وزارة التعــــــليم
 جامعة الجوف 

 

 للتطوير والجودةوكالة الجامعة 
 عمادة الجودة والاعتماد والأكاديمي

 

 AANNN :IPK-P-23يسي إلرقم إلمرجعي لمؤشر إلأدإء إلرئ

نامج    IPK: IPK-P-23إلرقم إلمرجعي لبر

 

KPI-P-19  :   إلنسبة إلمئوية للطلاب إلمحرومي  : 

 برنامج

مستوى إلأدإء 

 إلفعلي 

مستوى إلأدإء 

 إلمستهدف

إلمقارنة إلمرجعية 

 *إلدإخلية

إلمقارنة إلمرجعية 

 **إلخارجية

مستوى إلأدإء 

إلمستهدف 

 إلجديد

 %2 تتوإفر بيانات لا  6.66% 2% %.2..

 (شطر إلذكور)

مستوى إلأدإء 

 إلفعلي 

مستوى إلأدإء 

 إلمستهدف

إلمقارنة إلمرجعية 

 *إلدإخلية

إلمقارنة إلمرجعية 

 **إلخارجية

مستوى إلأدإء 

إلمستهدف 

 إلجديد

 %2 لا تتوإفر بيانات 6.66% 2% 6.62%

 (شطر إلإناث)

مستوى إلأدإء 

 إلفعلي 

مستوى إلأدإء 

 إلمستهدف

إلمقارنة إلمرجعية 

 *إلدإخلية

إلمقارنة إلمرجعية 

 **إلخارجية

مستوى إلأدإء 

إلمستهدف 

 إلجديد

 %2 لا تتوإفر بيانات 6.66% 2% %.2.6

 

 

 
 

8.18% 

0% 

6.35% 
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المقارنة المرجعية  مستوى الأداء المستهدف مستوى الأداء الفعلي
 *الداخلية

المقارنة المرجعية 
 **الخارجية

مستوى الأداء المستهدف 
 الجديد

KPI-P-19  :النسبة المئوية للطلاب المحرومين 



 المملكة العربية السعودية
 وزارة التعــــــليم
 جامعة الجوف 

 

 للتطوير والجودةوكالة الجامعة 
 عمادة الجودة والاعتماد والأكاديمي

 

 

 (قائمة نقاط إلقوة وإلتوصيات)إلتحليل 

 ولا إلمقارنة إلمرجعية% 2ولم يتحقق مستوى إلأدإء إلمستهدف %  .2..وصل مستوى إلأدإء إلفعلي ؤلى

 . %  2فتم تثبيت مستوى إلأدإء إلمستهدف إلجديد %  6666دإخلية إل

 :  ( نقاط إلقوة) 

 . إنخفاض مستوى إلأدإء إلفعلي عن إلعام إلسابق 

 :  (إلتوصيات)

إت  إت إلأولى لتوعية إلطلاب بعدم تجاوز نسبة إلغياب عن إلمحاض   لكيلا تخصيص جزء من إلمحاض 

ي بدإية  -يصل إلطالب ؤلى إلحرمان
 
حث إعضاء هيئة إلتدريس عل إلمبادرة برفع إلخطة إلتدريسية ف

 إلفصل إلدرإسي موضحا بها نسب إلحضور وإلغياب وإلحرمان 

ح*     : شر

 

 لماذإ تم إختيار مزود إلمعايب  إلدإخلي هذإ؟ .2

ي إلعام إلسابق ، وتم ؤعدإد إلبيانات من 
 
نامج ذإته ف تم إختيار إلمقارنة إلمرجعية إلدإخلية مع إلبر

 خلال شؤون إلطلاب ؛ لأنها إلجهة إلمسؤولة عن إلبيانات 

 كيف تم حساب إلمعيار؟. 1

 من عل نظام شؤون إلطلاب من خلال مقتطفات من نظام إلحاسوب

 . إلدإخلية إلمقارنة إلمرجعيةإسم مزود . 6

 )وحدة شؤون إلطلاب(

 . أن معدل حرمان إلطلاب منخفض، وهذإ مؤشر جيد حيث تم إلتدريس عبر نظام إلبلاك بورد: إلسبب

 . 

ي إلحرمان تماما: وإلنتيجة
 وضع خطة تطوير لتفعيل نظم إلمشورة، وحث إلطلاب عل إلحضور؛ لتلاسر

 .لماذإ تم إختيار مصدر إلمقارنة إلمرجعية إلخارجية ؟  4

ي جامعة إلمجمعة للأسباب إلتالية : 
 
نامج إلمناظر ف  تم إختيار إلبر

إت إلأدإء ؛  عقد إتفاقية تعاون بي   إلجامعتي   جامعة إلجوف وجامعة إلمجمعة من بينها تبادل مؤشر

ي إلتنظيم إلحكومي للجامعتي   ، وعدد لتماثل إلظروف ؛  من حيث إلاعتماد إلمؤسسي ، وإلتشاب
 
ه ف

ي كلا إلجامعتي   من حيث أعدإد إلطلاب وتخصصات أعضاء هيئة 
 
إلطلاب . تشابه إلبيئة إلتعليمية ف

إت .   إلتدريس، وإلبنية إلتحتية ، وإلمرإفق، وإلتجهب  

  



 المملكة العربية السعودية
 وزارة التعــــــليم
 جامعة الجوف 

 

 للتطوير والجودةوكالة الجامعة 
 عمادة الجودة والاعتماد والأكاديمي

 

 AANNN :IPK-P-12إلرقم إلمرجعي لمؤشر إلأدإء إلرئيسي 

نامج    IPK : IPK-P-12إلرقم إلمرجعي لبر

 

KPI-P-20:  : ي إلأنشطة إللاصفية
 
 إلنسبة إلمئوية للطلاب إلمشاركي   ف

 برنامج

مستوى إلأدإء 

 إلفعلي 

مستوى إلأدإء 

 إلمستهدف

إلمقارنة إلمرجعية 

 *إلدإخلية

إلمقارنة إلمرجعية 

 **إلخارجية

مستوى إلأدإء 

إلمستهدف 

 إلجديد

 %02 غب  متوفر غب  متوفر %02 غب  متوفر

 (إلذكورشطر )

مستوى إلأدإء 

 إلفعلي 

مستوى إلأدإء 

 إلمستهدف

إلمقارنة إلمرجعية 

 *إلدإخلية

إلمقارنة إلمرجعية 

 **إلخارجية

مستوى إلأدإء 

إلمستهدف 

 إلجديد

 %02 غب  متوفر غب  متوفر %02 غب  متوفر

 (شطر إلإناث)

مستوى إلأدإء 

 إلفعلي 

مستوى إلأدإء 

 إلمستهدف

إلمقارنة إلمرجعية 

 *إلدإخلية

إلمقارنة إلمرجعية 

 **إلخارجية

مستوى إلأدإء 

إلمستهدف 

 إلجديد

 %02 غب  متوفر غب  متوفر %02 غب  متوفر

 

 

 
 (: قائمة نقاط إلقوة وإلتوصيات)إلتحليل 

لا توجد بيانات دإلة عل مستوى إلأدإء إلفعلي ولا توجد بيانات إلمقارنة إلمرجعية إلدإخلية ولا إلخارجية 

 % .  02مشاركة وإلأدإء إلمستهدف إلجديد %  02تحديد مستوى إلأدإء إلمستهدف وتم 
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المقارنة المرجعية  مستوى الأداء المستهدف مستوى الأداء الفعلي
 *الداخلية

المقارنة المرجعية 
 **الخارجية

مستوى الأداء المستهدف 
 الجديد

  kpi-p-20 النسبة المئوية للطلاب المشاركين فى الانشطة اللاصفية 



 المملكة العربية السعودية
 وزارة التعــــــليم
 جامعة الجوف 

 

 للتطوير والجودةوكالة الجامعة 
 عمادة الجودة والاعتماد والأكاديمي

 

 ( : نقاط إلقوة) 

ي إلأنشطة إللاصفية
 
نامج لتشجيع إلمشاركة ف  إلدعم إلمستمر من ؤدإرة إلبر

 (: إلتوصيات )

ؤعلام إلطلاب بعقد دورإت لبيان أهمية إلأنشطة إللاصفية ، تشجيع إلطلاب بتخصيص بعض إلدرجات 

 من إلتكليفات للأنشطة إللاصفية

ح*     : شر

 

 لماذإ تم إختيار مزود إلمعايب  إلدإخلي هذإ؟. 2

ي إلعام إلسابق ، وتم ؤعدإد إلبيانات من خلال 
 
نامج ذإته ف تم إختيار إلمقارنة إلمرجعية إلدإخلية مع إلبر

 لجنة إلمناشط وخدمة إلمجتمع ؛ لأنها إلجهة إلمسؤولة عن إلبيانات

 

 م حساب إلمعيار؟كيف ت. 1

 بيانات غب  متوفر 

 . إلمقارنة إلمرجعية إلدإخليةإسم مزود . 6

 لجنة إلمناشط وخدمة إلمجتمع

 نقص إلبيانات عن نسبة إلمشاركة بسبب أزمة كورونا: إلسبب

وضع خطة تنمية من خلال تقديم إلمشورة للدعم لتحفب   إلطلاب عل إلمشاركة إلإيجابية ؛ من : إلنتيجة

 تحقيق نسبة عاليةأجل 

 .لماذإ تم إختيار مصدر إلمقارنة إلمرجعية إلخارجية ؟  4

ي جامعة إلمجمعة للأسباب إلتالية : 
 
نامج إلمناظر ف  تم إختيار إلبر

إت إلأدإء ؛  عقد إتفاقية تعاون بي   إلجامعتي   جامعة إلجوف وجامعة إلمجمعة من بينها تبادل مؤشر

ي إلتنظيم إلحكومي للجامعتي   ، وعدد لتماثل إلظروف ؛  من حيث إلاعتماد 
 
إلمؤسسي ، وإلتشابه ف

ي كلا إلجامعتي   من حيث أعدإد إلطلاب وتخصصات أعضاء هيئة 
 
إلطلاب . تشابه إلبيئة إلتعليمية ف

إت  إلتدريس، وإلبنية إلتحتية ، وإلمرإفق، وإلتجهب  

 

  



 المملكة العربية السعودية
 وزارة التعــــــليم
 جامعة الجوف 

 

 للتطوير والجودةوكالة الجامعة 
 عمادة الجودة والاعتماد والأكاديمي

 

 AANNN :IPK-P-12إلرقم إلمرجعي لمؤشر إلأدإء إلرئيسي 

نامج    IPK: IPK-P-12إلرقم إلمرجعي لبر

KPI-P-21:  : ا
ً
نامج سنوي ي أكملها إلبر

 عدد إلمشاريــــع إلبحثية إلمدعومة إلت 

 برنامج

مستوى إلأدإء 

 إلفعلي 

مستوى إلأدإء 

 إلمستهدف

إلمقارنة إلمرجعية 

 *إلدإخلية

إلمقارنة إلمرجعية 

 **إلخارجية

مستوى إلأدإء 

إلمستهدف 

 إلجديد

 12 تتوفر بياناتلا  26 12 2

 (شطر إلذكور)

مستوى إلأدإء 

 إلفعلي 

مستوى إلأدإء 

 إلمستهدف

إلمقارنة إلمرجعية 

 *إلدإخلية

إلمقارنة إلمرجعية 

 **إلخارجية

مستوى إلأدإء 

إلمستهدف 

 إلجديد

 12 لا تتوفر بيانات 26 12 2

 (شطر إلإناث)

مستوى إلأدإء 

 إلفعلي 

مستوى إلأدإء 

 إلمستهدف

إلمرجعية إلمقارنة 

 *إلدإخلية

إلمقارنة إلمرجعية 

 **إلخارجية

مستوى إلأدإء 

إلمستهدف 

 إلجديد

 12 لا تتوفر بيانات 26 12 2

 

 

 
 (: قائمة نقاط إلقوة وإلتوصيات)إلتحليل 

ي 
مستوى إلأدإء إلفعلي للأبحاث إلمدعومة هو إلمستوى صفر حيث لا يوجد أي بحث مدعوم ، لذإ بق 

 12بحث مدعوم ، وهو ما يتطابق مع مستوى إلأدإء إلمستهدف إلجديد  12 مستوى إلأدإء إلمستهدف

 . مدعوم  بحث
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المقارنة المرجعية  مستوى الأداء المستهدف مستوى الأداء الفعلي
 *الداخلية

المقارنة المرجعية 
 **الخارجية

مستوى الأداء المستهدف 
 الجديد

     kpi-p-21عدد المشاريع البحثية المدعومة التى الكملها البرنامج سنويا 



 المملكة العربية السعودية
 وزارة التعــــــليم
 جامعة الجوف 

 

 للتطوير والجودةوكالة الجامعة 
 عمادة الجودة والاعتماد والأكاديمي

 

 ( : نقاط إلقوة)

نامج عل ؤيجاد إلدعم إلمالىي لأبحاث أعضاء إلقسم   . إلتشجيع إلمستمر من ؤدإرة إلبر

 ( : إلتوصيات)

 . إلتدريس إلتوإصل مع عمادة إلبحث إلعلمي لتوفب  إلدعم إلمالىي لأبحاث أعضاء هيئة 

 

 

ح*     : شر

 

 لماذإ تم إختيار مزود إلمعايب  إلدإخلي هذإ؟ .2

ي إلعام إلسابق ، وتم ؤعدإد إلبيانات من 
 
نامج ذإته ف تم إختيار إلمقارنة إلمرجعية إلدإخلية مع إلبر

 . خلال لجنة إلبحث إلعلمي ؛ لأنها إلجهة إلمسؤولة عن إلبيانات 

ي يقوم بها أعضاء إلقسمإلتحقق من مقدإر إلدعم إلمالىي للبحوث و 
 . إلت 

 

 كيف تم حساب إلمعيار؟. 1

 . من خلال جمع عدد إلبحوث إلمدعومة

 

 . إلمقارنة إلمرجعية إلدإخليةإسم مزود . 6

 لجنة إلبحث إلعلمي 

عدد إلمشاريــــع إلبحثية إلمدعومة صفر، وإلسبب هو عدم تقديم أي دعم لأي من إلمشاريــــع : إلسبب

 . إلمقدمة من قبل إلإدإرة

خطة بحثية للقسم تتضمن موضوعات معاضة تخدم إلخطة إلبحثية للكلية وإلجامعة، وتقدم : إلنتيجة

 . حلولا مبتكرة لتنمية إلمجتمع

 .لماذإ تم إختيار مصدر إلمقارنة إلمرجعية إلخارجية ؟  4

ي جامعة إلمجمعة للأسباب إلتالية : 
 
نامج إلمناظر ف  تم إختيار إلبر

إت إلأدإء ؛ عقد إتفاقية تعاون بي   إ لجامعتي   جامعة إلجوف وجامعة إلمجمعة من بينها تبادل مؤشر

ي إلتنظيم إلحكومي للجامعتي   ، وعدد 
 
لتماثل إلظروف ؛  من حيث إلاعتماد إلمؤسسي ، وإلتشابه ف

ي كلا إلجامعتي   من حيث أعدإد إلطلاب وتخصصات أعضاء هيئة 
 
إلطلاب . تشابه إلبيئة إلتعليمية ف

إت . إلتدريس، وإلب  نية إلتحتية ، وإلمرإفق، وإلتجهب  

 

  



 المملكة العربية السعودية
 وزارة التعــــــليم
 جامعة الجوف 

 

 للتطوير والجودةوكالة الجامعة 
 عمادة الجودة والاعتماد والأكاديمي

 

 AANNN :IPK-P-11إلرقم إلمرجعي لمؤشر إلأدإء إلرئيسي 

نامج    IPK: IPK-P-11إلرقم إلمرجعي لبر

 

IPK-P-11 : : إمج إلمجتمعية إلمقدمة للمجتمع  عدد إلبر

 برنامج

مستوى إلأدإء 

 إلفعلي 

مستوى إلأدإء 

 إلمستهدف

إلمقارنة إلمرجعية 

 *إلدإخلية

إلمقارنة إلمرجعية 

 **إلخارجية

مستوى إلأدإء 

إلمستهدف 

 إلجديد

 62 لا تتوإفر بيانات 12 62 6

 (شطر إلذكور)

مستوى إلأدإء 

 إلفعلي 

مستوى إلأدإء 

 إلمستهدف

إلمقارنة إلمرجعية 

 *إلدإخلية

إلمقارنة إلمرجعية 

 **إلخارجية

مستوى إلأدإء 

إلمستهدف 

 إلجديد

 62 لا تتوإفر بيانات 12 62 6

 (شطر إلإناث)

مستوى إلأدإء 

 إلفعلي 

مستوى إلأدإء 

 إلمستهدف

إلمقارنة إلمرجعية 

 *إلدإخلية

إلمقارنة إلمرجعية 

 **إلخارجية

مستوى إلأدإء 

إلمستهدف 

 إلجديد

 62 لا تتوإفر بيانات 12 62 2

 

 

 
 

 (: قائمة نقاط إلقوة وإلتوصيات)إلتحليل 
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المقارنة المرجعية  مستوى الأداء المستهدف مستوى الأداء الفعلي
 *الداخلية

المقارنة المرجعية 
 **الخارجية

مستوى الأداء المستهدف 
 الجديد

KPI-P-22 :عدد البرامج المجتمعية المقدمة للمجتمع 



 المملكة العربية السعودية
 وزارة التعــــــليم
 جامعة الجوف 

 

 للتطوير والجودةوكالة الجامعة 
 عمادة الجودة والاعتماد والأكاديمي

 

 62وهو بعيد عن مستوى إلأدإء إلمستهدف  6إلمجتمع ؤلى وصل مستوى إلأدإء إلفعلي لعدد برإمج 

دورة  62 عل ؛ لذإ تم تثبيت مستوى إلأدإء إلمستهدف إلجديد 12إلمقارنة إلمرجعية إلدإخلية كذلك و 

 . مجتمعية 

 ( : نقاط إلقوة ) 

إمج إلمجتمعية  نامج لتقديم إلمزيد من إلبر  . إلدعم من جانب ؤدإرة إلبر

 ( : إلتوصيات )

نامج ،  عمل خطة نامج ، إلتوإصل مع ؤدإرة إلبر إمج إلخدمة إلمجتمعية للبيئة إلمحيطة بالبر منهجية لبر

إمج إلمجتمعية وخدمة إلبيئة إلمحيطة   . ولجنة إلمناشط وخدمة إلمجتمع ؛ لدعم إلبر

ح*     : شر

 

 لماذإ تم إختيار مزود إلمعايب  إلدإخلي هذإ؟ .2

ي إلعام إلسابق ، وتم ؤعدإد إلبيانات من تم إختيار إلمقارنة إلمرجعية إلدإخلية مع 
 
نامج ذإته ف إلبر

 . خلال لجنة إلمناشط وخدمة إلمجتمع ؛ لأنها إلجهة إلمسؤولة عن إلبيانات 

ي يؤديها إلقسمو 
 .معرفة مستوى إلخدمة إلمجتمعية إلت 

 

 كيف تم حساب إلمعيار؟. 1

ي يقوم بها أعضاء إلقسم 
إتوخاصة )من خلال حساب عدد إلأنشطة إلت  ي إستفاد منها ( إلمحاض 

وإلت 

 . إلمجتمع إلمحلي أو إستهدفها، أي مجموعات من خارج إلجامعة

  ؟إلمقارنة إلمرجعية إلدإخليةإسم مزود . 6

 ) لجنة إلمناشط وخدمة إلمجتمع(

إمج إلمجتمعية منخفض ؛ لشيئي   : إلسبب ي . بسبب وباء كورونا :  إلأول: عدد إلبر
 
قلة عدد أعضاء : وإلثان

ي إلقسم وزيادة إلأعباء إلإدإرية وإلتدريسيةهيئة 
 
 .إلتدريس ف

 .وضع خطة تنموية لزيادة نسبة إلمشاركة إلمجتمعية : وإلنتيجة

 

 .لماذإ تم إختيار مصدر إلمقارنة إلمرجعية إلخارجية ؟  4

ي جامعة إلمجمعة للأسباب إلتالية : 
 
نامج إلمناظر ف  تم إختيار إلبر

إت إلأدإء ؛ عقد إتفاقية تعاون بي   إلجامع تي   جامعة إلجوف وجامعة إلمجمعة من بينها تبادل مؤشر

ي إلتنظيم إلحكومي للجامعتي   ، وعدد 
 
لتماثل إلظروف ؛  من حيث إلاعتماد إلمؤسسي ، وإلتشابه ف

ي كلا إلجامعتي   من حيث أعدإد إلطلاب وتخصصات أعضاء هيئة 
 
إلطلاب . تشابه إلبيئة إلتعليمية ف

إت . إلتدريس، وإلبنية إ  لتحتية ، وإلمرإفق، وإلتجهب  

إت  إعتماد إلمؤشر

 مجلس إلقسم جهة إلاعتماد

 6 جلسةرقم إل

 ه 12/6/2446 إلجلسة تاريــــخ

 


