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 مجلة جامعة الجوف للعلوم التربوية
 

 التعريف بالمجلة: 
النشر العلمي بوكالة جامعة الجوف  مركزتخصصية محكّمة تصدر عن  –نصف سنوية  –مجلّة دوريةّ 

العلمي الذي يتصف بالأصالة  إتاحة الفرصة للباحثين لنشر إنتاجهم بهدف للدراسات العليا والبحث العلمي
والمنهجية  ، مع الالتزام بأخلاقيات البحث العلمي، والإنجليزيةغتين العربية باللّ  ،ةمجال العلوم التربويّ   دة فـي والج
( بمسمى مجلة جامعة هـ1435)ذي القعدة  م2014العلمية، وقد صدر العدد الأول منها في شهر سبتمبر عام  

)شوال  م2017عام من يوليو شهر  في( أعداد 6ثلاثة مجلدات بواقع )  بلغ حتّ الجوف للعلوم الاجتماعية 
 (.هـ1438

* * * 

 الرؤيــــــــة:
  ّق للجامعة والمجتمع التطور والنهوض.لأجل تنمية مستدامة تحقّ  ات التربويةسر الدراشز في نيادة والتميّ الر 
 

 الرســــالة:
  وفق معايير الجودة العالمية لتحقيق مجتمع المعرفة. التربويةالبحثية فـي مجال الدراسات  بالمنظومةالنهوض 
 

 الأهــــداف:
 ترمي المجلة إلى تحقيق الأهداف الآتية:

 ة. نشر الدراسات العلمية الأصيلة والمبتكرة فـي مجال العلوم التربويّ  .1
تعزيــــز الصــــلات العلميــــة والفكريــــة مــــع الجامعــــات اسليــــة ومراكــــز البحــــو  والم سســــات المت صصــــة فـــــي  .2

 .جوانب الفكر والتنمية، وتبادل الإصدارات العلمية معها
 على الاتجاهات البحثية الجديدة فـي مجال الدراسات التربوية. تسليط الضوء .3

* * * 

 

 

 



 

Jouf University Educational Sciences Journal  
 

  

Jouf University Educational Sciences Journal (JUESJ) is a refereed academic periodical 

Journal concerned with research in the field of educational studies in both Arabic and English. 

It also provides researchers in the field of educational studies worldwide with the opportunity 

to have their researches published. The researches have to be original and to fulfill the 

demands of academic ethics and scientific methodology. The first issuance of the journal was 

in September 2014 (Dhul Qa'dah, in the year 1435AH) under the name of Jouf University 

Journal of Social Sciences, three volumes (six issues) have appeared until July of 2017 

(Shawwal 1438 AH). 
 

* * * 

 

Vision, Mission, and Objectives 

 

Vision: 
 

The journal seeks to take the lead in publishing distinguished studies in educational 

sciences that fulfill the objectives of sustainable development and achieve improvement 

and upgrading of existing standards for the university and the community alike. 

  

Mission: 
 

Raising the level of academic research in educational sciences in accordance with global 

quality standards to serve the interests of the knowledgeable society. 

 

Objectives: 
 

       The journal seeks to achieve the following objectives: 

1. Publishing original and innovative research and studies in the field of educational 
sciences. 

2. Consolidating academic relations with local universities, research centers and 

specialized institutions concerned with intellectual and development issues, and the 

exchange of academic publications among them. 

3. Shedding light on new research trends in the discipline of educational studies. 

* * * 
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 ضوابط النشر في المجلة
 أولًا: ضوابط عامة

 والإنجليزية. العربية باللغة المكتوبة العلوم التربوية مجالات مختلف في والمميزة الأصيلة والدراسات البحو  للنشر المجلة تقبل .1
البحـث   يسـبق  بـأنّ   يقدم الباحث الرئيس طلباً للنشر وإقراراً موقعاً منه، ومن جميع الباحثين المشاركين )إن وجـدوا( يفيـد  .2

يمه، ونشـره في المجلـة، مـع إرفـاذ  ـوذ  إجراءات تحك تنتهي  ه غير مقدم للنشر، ولن يقدم للنشر في جهة أخرى حت نشره، وأنّ 
 البيانات.

 (.eduj@ju.edu.sa) :يتم إرسال البحث إلكترونياً للبريد الرسمي للمجلة .3
 لهيئة التحرير حق الفحص الأوّلي للبحث، وتقرير أهليته للتحكيم، أو رفضه دون إبداء الأسباب. .4
 منفـذ نشـر رخـر ورقـي أو إلكـتروي  ولا يجوز نشره فــي أي فـي حال قبول البحث للنشر ت ول كافة حقوذ النشر للمجلة،  .5

 دون إذن كتابي من رئيس هيئة التحرير. 
 بالضرورة عن رأي المجلة.     عن وجهة نظر الباحث  الباحثين فقط، ولا تعبّر البحو  المنشورة تعبّر  فيالآراء الواردة  .6
 فـي تحديد أولويات نشر البحو . الحق  لهيئة التحرير  .7

 

 

 ثانياً: ضوابط إجرائية
عنــوان البحــث، واســم الباحــث، أو البــاحثين، والم سســة الــم ينتمــي أو ينتمــون  :يكتــب في الصــفحة الأولى مــن البحــث .1

 إليها، وعنوان المراسلة )باللغتين العربية والإنجليزية(، والمل صين العربي والإنجليزي.
هويتـه،  احثين، في متن البحث صراحة، أو بأي إشارة تكشف عـن يراعى في كتابة البحث عدم إيراد اسم الباحث، أو الب .2

سمـاء، سـواء في المـتن، أو التوثيـق، أو في قائمـة البـاحثين( بـدلًا مـن الاسـم أو الا ا تست دم كلمـة )الباحـث، أوأو هوايتهم، وإ ّ 
 المراجع.  

يلــي ذلــ   إليــه ومســوغاته، الحاجــة  يــورد الباحــث مقدمــة تبــدأ بعــرض طبيعــة البحــث، ومــدى   يــنظم البحــث وفــق التــالي: .3
 أســئلة البحــث أو فروفــه. فحــدوده ومصــطلحاته، فالإطــار النظــري  اســتعراض مشــكلة البحــث،   تحديــد أهدافــه، فأ يتــه،   

وعينتـه، البحـث،  والدراسات السابقة والتعليق عليها،   تعرض منهجية البحث؛ مشـتملة علـى: مجتمـع  )دون عناوين جانبية(،
وتوفـع قائمـة  ،والتوصـيات المنبثقـة عنهـا نتـائ  البحـث ومناقشـتها،  كيفية تحليـل بياناتـه.   تعـرض   متضمنةوإجراءاته،  ته، وأدوا
    المعتمد في المجلة. أسلوب التوثيق  باتباعالمراجع في نهاية البحث  

    (Americanادس:ســـــال  دار صـــــالإ أســـــلوب التوثيـــــق المعتمـــــد في المجلـــــة هـــــو نظـــــام جمعيـــــة علـــــم الـــــنفس الأمريكيـــــة،  .4

Psychological Association – APA – 6
th

 Ed.)  .  
والإنجليـزي، والمراجـع،   ، متضـمنة الملّ صـين: العـربي، A4( صـفحة حجـم 30يجـب أن لا يتجـاوز البحـث المقـدم للنشـر ) .5

 والملاحق إن وجدت.
 اللغوية والمطبعية.ه من جميع الأخطاء يتأكد الباحث من سلامة لغة البحث، وخلوّ  .6

 

 
 



 ثالثاً: ضوابط التنسيق 
بـين الأسـطر مفـردة،  ، والمسـافة سـم( 3)تكون أبعاد جميع هوامش الصفحة الأربعة )العليا، والسـفلى، واليمـ ، واليسـرى(  .1

 البحث في منتصف أسفل الصفحة.  صفحات  ويكون ترقيم 
(، والتباعـد بـين الأسـطر مفـرد )قبـل 16)  بحجـم  (،  Traditional Arabic يكـون نـوع ا ـط في المـتن للبحـو  العربيـة ) .2

(، والجداول بحجـم 12بحجم ) (،  Times New Roman (، وللبحو  الإنجليزية )12وبعد صفر نقطة(، والجداول بحجم )
(10 .) 
الإنجليزيــة نــوع ا ـــط وباللغــة   (، 14)  بحجــم  (،  Traditional Arabic يكــون نــوع ا ــط في المل ــص باللغــة العربيــة ) .3
( Times New Roman  ،)  ( كلمــة، يليهمــا كلمــاتح مفتاحيــة250(، ولا تتجــاوز كلمــات كــل منهمــا )12)  بحجــم 

(Keywords)  التكشيف لتست دم فيلا تزيد على خمس كلمات  مفردات. 
 لا يتم ترقيم العناوين الرئيسة والعناوين الفرعية. .4
(، وتــتر  مســافة بـين الفقــرات بمقــدار Tabدار خمســة حــروف أو الضـغط علــى مفتـا  )يـتر  في بدايــة كـل فقــرة مســافة بمقـ .5

 سطر، وكذل  في نهاية كل فقرة والعنوان الرئيس أو الفرعي التالي.
 لا بدّ من وفع )م هـ( لجميع التواريخ في كامل البحث، وتكون ملاصقة للتاريخ بدون أي فراغ بينهما. .6
 (.Word( طباعة يدوية ولا يتم تحويلها من خيارات )…1,2,3يتم استعمال الأرقام العربية ) .7
تعدّ علامات الترقيم كافة جزءاً من الكلمة السابقة بحيث لا يتر  أيّ مسافة قبلها، بينما يتم تر  مسـافة واحـدة بعـد كـل  .8

 علامة ترقيم.
 بحيث لا يتر  أيّ مسافة بينهما. ،يعدّ حرف العطف )الواو( جزءاً من الكلمة اللاحقة .9
يجــب أن يكــون اتجــاه الجــدول )مــن اليمــين لليســار  مــن اليســار لليمــين( حســب لغــة البحــث، ويكتــب عنــوان الجــدول  .10

 Times (  ــط غــامق، وللبحــو  الإنجليزيــة )12)  بحجــم  (،  Traditional Arabic أعــلاه، ونــوع ا ــط للبحــو  العربيــة )
New Roman  ،) ( بنمط غامق أيضاً.10بحجم ) 

(  ـــط غـــامق، 12)  بحجـــم  (،  Traditional Arabic كل أســـفله، ونـــوع ا ـــط للبحـــو  العربيـــة )يكتـــب اســـم الشـــ .11
 ( بنمط غامق أيضاً، ولا تقبل الصور والأشكال الثابتة.10بحجم ) (،  Times New Roman وللبحو  الإنجليزية )

والتباعــد بــين الأســطر مفــرد )قبــل (، 14)  ( بحجــم  Traditional Arabic توفــع قائمــة المراجــع العربيــة بنــوع ا ــط ) .12
وبعــد صــفر نقطــة(، بتعــداد نقطــي ) ـــــ (، وفقــاً لأســلوب التوثيــق المعتمــد فـــي المجلــة، تتبعهــا قائمــة بــالمراجع الأجنبيــة بنــوع ا ــط 

( Times New Roman  ،) ( 12بحجم.) 
 

* * * * 
 

 

 

 



Publishing Rules 

General Rules: 
 

1. The journal accepts original and distinguished researches and studies in various fields of 

educational sciences written in Arabic or English. 
2. The researcher and all the participating researchers (if any) must submit a request for 

publication, and a signed statement that the manuscript has not been published, is not 

submitted for publication, and will not be submitted simultaneously for review to another 

journal until the publishing proceedings are completed. 

3. The manuscript should be sent electronically to the official e-mail of the journal: 

(eduj@ju.edu.sa).  

4. The editorial board has the right to decide if the research is valid to be sent to referees/ 

reviewer or not, without giving reasons. 

5. All accepted manuscripts become the property of JUESJ, and must not be published in 

any other vessel whether in paper or electronically without a written permission from the 

editor in-chief.  

6. Opinions in the manuscripts do not express JUESJ view; rather they express only the 

researchers’ views. 
7. The editorial board has the right to set priorities of publishing the researches. 

 

Rules of Procedure: 
 
 

1. The title of the research, the name of the researcher(s), the institution to which he/they 

belong, the mailing address, and the contact number must be written on the first page (all 

in Arabic and English), followed by the abstract of the study in the Arabic and English, all 

on the same page. 

2. Name/names of the research/researchers should not be openly expressed in the manuscript 

or expressed by any indication that might reveal their identity; however, the word 

(researcher /researchers) must be used instead of the name(s). 

3. The manuscript is organized according to the following: the researcher provides an 

introduction that begins by presenting the nature of the research, and the extent to which it 

is needed and its rationale. This is followed by a review of the research problem, then 

determining its objectives, its importance, and then its questions or hypotheses, without 

side titles. After that the researcher provides the previous studies and commentaries, and 

then the methodology of the research, including: the research community, its sample, its 

tools and procedures, including how to analyze its data. And then the results of the 

research and discussion, and recommendations emanating from it. The bibliography is 

placed at the end of the research using the documentation method adopted by the journal. 

4. AUESJ adopts the American Psychological Association (APA) Style - 6
th

 Ed. 

5. The manuscript has to be written on A4 paper. It must not exceed (30) pages, including 

Arabic and English abstracts, references, appendixes, and supplementary material if any. 

6. It is the responsibility of the researcher to make sure that the manuscript is free of 

linguistic, grammatical and typo errors. 

 

 

 

 



 

Rules of Format Printing: 
 

1. Page margins of the manuscript (top, bottom, left and right) must be (3 cm), and the line 

spacing should be single. The manuscript should include page numbers at the middle 

bottom of the page. 

2. The font of the Arabic manuscript must be written in (Traditional Arabic- size 16), and 

tables must be in (Traditional Arabic, size 12), whereas the font of the English manuscript 

must be (Times New Roman, size 11), and the tables must be in (Times New Roman, size 

8). 
3. The font of the Arabic abstract must be written in (Traditional Arabic- size 14), and The 

font of the English abstract must be written in (Times New Roman- size 12). Each 

abstract must not exceed (250) words, and followed by not more than five keywords for 

indexing. 

4. Headlines and subheadings are never numbered. 

5. At the beginning of each paragraph, leave an indentation of five-character space or press 

the (Tab) key. Skip a line between paragraphs and between the end of each paragraph and 

the next headline or subheading. 

6. The abbreviations of the Gregorian and the Hijri dates must be added for all dates in the 

entire research, and should be adjacent to the date without any space between them. 

7. Arabic numerals (1, 2, 3 ...) are used throughout the entire search. They must be printed 

manually. They must not be converted by the options of the Office Word. 

8. A punctuation mark is a part of the previous word, so no space is left before it. Leave only 

one space after each punctuation mark. 
9. The conjunction letter in Arabic /wa/ is a part of the following word, so no space is left 

between them. 
10. The table direction (left to right / right to left ) should be according to the research 

language. The table title must be written and centralized above it. The font type for Arabic 

manuscript is (Traditional Arabic – size 12 -bold), and for English manuscript the font is 

(Times New Roman – size 10 -bold). 

11. The form title must be written and centralized below it. The font type for the Arabic 

manuscript is (Traditional Arabic – size 12- bold), and (Times New Roman – size 8 -bold) 

for the English manuscript. Fixed images and shapes are not accepted.  

12. The font used for the list of the Arabic references is (Traditional Arabic – size 14). For the 

English references list, (Times New Roman – size 12)  must be used. The spacing between 

the lines is single (before and after zero point(. Each reference must be preceded by a 

bullet point (-) according to the documentation style adopted by the Journal. 

 * * * * * 
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 افتتاحية العدد



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 افتتاحية العدد

     
وصحبه الطيبين، ومن تبعهم بإحسان  الحمد لله رب العالمين، والصلاة والسلام على سيدنا محمد ورله

 بعد:أمّا إلى يوم الدّين. 
إصدار العدد أن تزفّ إلى القراّء والباحثين الكرام مجلة جامعة الجوف للعلوم التربوية تحرير يسرّ هيئة    
والذي تستمر فيه ، هـ1440 م2019 للعاممن مجلة جامعة الجوف للعلوم التربوية  ا امسالمجلد  الأول
في  إسهاماً منهاتجاهات العلمية والفكرية الحديثة لاوالمتميزة، ومواكبة انشر الأبحا  الأصيلة بالمجلة 

 عملية إنتا  المعرفة وتيسير تداولها بين المهتمين من الباحثين والمعنيين. 
موفوع  :لهاعدّة؛ أوّ تناول  موفوعات الم التربوية  الدراساتالعدد مجموعة من هذا تضمّن و    

 :ثانيهاو ، من خلال تصوّر مقتر  لذل  تنمية المهارات القيادية الإبداعية لطلاب الجامعات السعودية
وثالثها: ، وعلاقتها بفاعلية الذات أساليب التفكير السائدة لدى الصم في المرحلة الثانويةموفوع 
بينما تناول . لدى طلاب المرحلة الجامعيةتصميم المقررات الإلكترونية وعلاقته بتحقيق الرفا موفوع 
بجامعة درجة ممارسة معايير الهيئة الوطنية للتقويم والاعتماد الأكاديمي في البحث العلمي رابعها: 
است دامات أعضاء هيئة التدريس في جامعة بيشة لأدوات الجيل موفوع تناول العدد  ،اً وأخير . حائل

 .نحوها ( واتجاهاتهمWeb 2.0الويب )الثاي من 
 والله الموفق والهادي إلى سواء السبيل،،،

 
 رئيس التحرير                                                            

* * * * 
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 الجامعات السعودية طلابل الإبداعيةتصور مقترح لتنمية المهارات القيادية 
 (1)إبراهيم بن سليمان العودة

الباحث  استخدمو . الجامعات السعوديةطلاب ل الإبداعيةالمهارات القيادية لتنمية تصور مقترح  بناء إلى هدفت الدراسة: الملخص
ثلاث الطلاب الذكور في مرحلة البكالوريوس في عينة من تطبيق استبانة على  تم  وقدالمنهج الوصفي بشقيه الوثائقي والمسحي، 

لعدد لت الدراسة . وقد توصحائلوجامعة الملك خالد، وجامعة ، الإسلامية الإمام محمد بن سعودجامعة : جامعات سعودية هي
بدرجة  الإبداعيةالمهارات القيادية  توافرو ، طلاب الجامعات السعوديةاللازمة ل الإبداعيةالمهارات القيادية  تحديد :همهامن النتائج أ

حصلت الخصائص و  ،الدراسة أفرادبدرجة كبيرة لدى  كانتالفعال   الاتصالمهارة  متوسطة لدى طلاب الجامعات السعودية، وأنم 
ودعمه( على درجات  الإبداعتشجيع  -بالحوار الإبداع -القابلية للتغيير –حل المشكلات –القرار اتخاذبمهارات: )المرتبطة 

ا يشير لعدم مم (، 1.50، بينما حصلت الخصائص المرتبطة بمهارة روح المجازفة على متوسط قدره )الدراسة أفرادمتوسطة لدى 
جميع الممارسات التي يجب أن تقوم بها الجامعات السعودية لتدعيم وتنمية المهارات  أنم  أبرزت الدراسةو  الدراسة، أفرادلدى  توافرها

قدمت الدراسة تصوراً مقترحاً لتطوير و  ،الدراسة أفرادلدى طلابها قد حصلت على أولوية كبيرة من وجهة نظر  الإبداعيةالقيادية 
 لطلاب الجامعات السعودية. الإبداعيةالمهارات القيادية 

 ، تصور مقترح.التعليم العالي إدارة، سعوديةالامعات الجة، طلاب الجامع، الإبداعيةالمهارات القيادية لمات مفتاحية: كال

 
 

A Proposed Vision for Developing Creative Leadership Skills Among Saudi University Students 

Ibrahim Sulaiman Alaudah(1) 

Abstract: The study aimed to present a proposed vision for the development of creative leadership 

skills among students of Saudi universities. The study used the descriptive method in both 

documentary and surveying approaches. The study used a questionnaire that was applied to the male 

students at the bachelor's level at the universities (Al-Imam Muhammad bin Saud Islamic University, 

King Khalid, and Hail). The study reached a number of results: creative leadership skills for Saudi 

university students have been identified, the availability of creative leadership skills to a medium 

degree among Saudi university students, the skill of effective communication was large in the 

population study, the characteristics associated with the skills of (decision-making, problem solving, 

changeability, creativity in dialogue, encouragement of creativity, and support) have been obtained on 

intermediate grades among the students, and the characteristics associated with the skill of risk taking 

an average of (1.50) indicating that it is not available to the study members. The study also highlighted 

that all the practices that Saudi universities must undertake to support and develop the creative 

leadership skills of their students have received high priority from the point of view of the study 

members. The study then presented a suggested a proposed vision for the development of creative 

leadership skills for Saudi university students. 

Keywords: Creative Leadership Skills, University Students, Saudi Universities, Higher Education 

Administration, a Proposed Vision. 
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 مقدمة:ال

 فيالقوة الفاعلة والركيزة الأساسية  الشمباب يعدم      
تحقيق التنمية الشاملة، فمن خلالهم يستطيع المجتمع 

 حيثمواجهة الصعوبات، والتغلب على التحديات؛ 
يمثلون الشريحة الأكبر التي تمتلك العديد من الطاقات 

هي الفئة ف، قطاعاتهتنمية كافة  فيالتي يمكن توظيفها 
الأكثر نشاطاً وقدرة على تحمل مسؤولية مستقبل 

 الأمم. 
مقدمة هذه الفئة  فيالجامعي  الشمباب ويبرز     

المجتمعية؛ لكونهم عناصر قادرة على صنع التغيير 
ما تلقوه من علم  وفق والتطور الهادف يجايالإ

 فييمكن من خلاله تحقيق المساهمة الجادة  وتدريب
ه. )البداينه، أفرادتحقيق طموحات المجتمع وآمال 

 (54ص ،م2009، وآخرون
الجامعي في خضم  الشمبابتنمية  أهمية وتتعاظم     

التغيرات والمستجدات الراهنة الدولية والإقليمية، والتي 
بات تأثيرها واضحاً على كافة المؤسسات المجتمعية 

 إعدادا المنوطة بقضية نهم وبخاصة التربوية منها، لأ
معترك  فيوا دمجهم كي ينوتأهيلالنشء وتربيتهم 

 .تحقيق التنمية المنشودة ويشاركوا في ،الحياة
 (1ص ،م2011،الجهيمان)

للدور المجتمعي البارز للجامعة، باعتبارها  ونظراً      
صنع الحاضر والتخطيط  فيالمؤسسة الفاعلة 

على عاتقها مسؤولية  يالجميع يلق نم إللمستقبل، ف
ية المؤهلة والعلمية، وكذلك الشمبابالقيادات  إعداد

هم وتكوين اتجاهات نفوس فيغرس المهارات المختلفة 
 (251ص ،م2010 ،حشيش )أبو .ة نحوهاإيجابي

مقدمة هذه المهارات وعلى رأس  في ولعل    
من  هاباعتبار  الإبداعيةأولوياتها المهارات القيادية 

التنمية الشاملة التي يسعى  بناء فيالعوامل المؤثرة 
 عدم المجتمع السعودي جاهداً لتحقيقها، والتي ي  

ها، كما اهتمامالمؤهل ركيزتها الأساسية ومحور  الشمباب
القدرة على  الشمبابهذه المهارات تمنح هؤلاء  أنم 

 العطاء والنجاح والتميز.
كمهارة   اأنهم الاتجاهات الحديثة للقيادة ب شيروت     
مارسة وتدريب،  إلىتأثير على الآخرين بحاجة لل وفنم 

، يمكن تعلمهان المهارات القيادية العديد م أنم كما 
القيادي تختلف  الإبداع جوانب أنم مع ضرورة مراعاة 

مجال ما،  فيخر، فكل قائد له تميز إبداعي لآمن فرد 
 يياً، الأمر الذو اجتماعياً أو فنم سلوكياً أ كان سواء

 وانبالجبكل هذه  تعتني أنيتطلب من الجامعة 
 إلى شبابهاوبمؤشراتها السلوكية لتكون أقدر على توجيه 

مهاراتهم  يشطة والتدريبات التي تنمنمارسة الأ
 ،السليتي) .المختلفة وانبالجالقيادية المرتبطة بتلك 

 (41ص ،م2006
تنمية المهارات القيادية  أنم  إليهدر الإشارة تج وما     

الجامعي أصبحت مطلباً  الشمبابلدى  الإبداعية
تحقيقها كافة الدول المتقدمة والنامية  إلىاً تتطلع ملحم 

هذا النمط من التنمية  أنم على حد سواء، باعتبار 
تشكيل المستقبل والتأثير الفاعل فيه، كما  يهدف إلى

من معالجة المشكلات الطارئة،  ا تقوم على الحدم أنهم 
مجتمع ومؤسساته تغير القيم السلبية لل إلىوتسعى 

 في هلية تجاهؤو المسالإحساس ب يةنحو الأفضل، وتنم
 عصر العولمة.
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 فيإعادة النظر  متحتم ويفرض هذا العصر تحديات      
مؤسساتنا التعليمية بصفة  فيمراجعة واقع التعليم 

جامعاتنا على وجه الخصوص، والبحث  فيعامة، و 
عن قيادات مبدعة تساير التطورات الجديدة وتتطلع 

ن قادة المستقبل بنظرة استشرافية ثاقبة، والبحث ع إلى
على  قادرينستراتيجياً، و مبدعين يستطيعون التفكير ا

جعل  فية الصائبة، والإسهام الإداريالقرارات  إصدار
التنمية  فيسهم ي ذات إبداعالمخرجات التعليمية 

 (6ص ،م2003 ،)عبد السميع .الشاملة
اختلاف احتياجات خطط التنمية البشرية  ورغم     

 إلام  الجامعي الشمباب تأهيلمجال برامج  فيبين الدول 
التركيز على حاجتها  فيمعظم الدول تكاد تشترك  أنم 

مجال القيادة، وذلك لما  فيللشباب الجامعي المبدع 
 في الإنتاجيةمختلف المؤسسات  فيللقائد من دور 

نجاح المشروعات المجتمعية المختلفة  نم إالمجتمع، حيث 
، )المناعي .مقدمتها القائد المبدع لها فيتقاس بمعايير 

 (446ص ،م2010
تنمية المهارات  فيتنجح الجامعات السعودية كي ول   

هذه  تمرم  أن بدم  ، فلاطلابهالدى  الإبداعيةالقيادية 
ة متواصلة منذ ة وتدريبيم ة بمراحل تعليميم العمليم 
الجامعة هي  فيالسنة الأولى  أنم باعتبار  بها همالتحاق

يتبعها  القيادي لشبابها، ثم  عدادالإ فياللبنة الأساسية 
هؤلاء  في الإبداعيةبعد ذلك زرع المهارات القيادية 

من خلال مناهج نظرية ودورات تدريبية  الشمباب
ومارسات قيادية عن طريق التوجيهات المستمرة التي 

 .لتنمية مهاراتهم القياديةيتلقونها من أساتذتهم 
 (2ص ،م2005 ،لوهيبي)ا

 مشكلة الدراسة:

 مقومات بهم من هتماموالا الشمبابرعاية  عدم ت    

 السعودية، حيث العربية المملكة الحضاري في التقدم

هؤلاء  تأهيلكون ي أن ضرورة في المحورية القضية تكمن
 آمن مستقبل نالضم القوية الأسس أحد الشمباب

 لمستقبل.وتحديات ا العصر وروح يتفق لمجتمعهم وكريم
باب يمتلك الطاقات الشم  أن إلىوتجدر الإشارة      

تنميتها وتوجيهها التوجيه  إلىيحتاج التي  والقدرات
عدم استثمارها بشكل جيد قد  نم حيث إ ؛السليم

 سلبية أخرى قد تضر المجتمع،اتجاهات  إلى بها ينحي
المشكلات المعاصرة مثل العنف والاتكالية ك

، ومن الشمبابمرحلة  فيتحدث التي زامية وغيرها نهوالا
 السعودي المجتمعي الأكبر الذي يواجه التحدم  كان ثم 

الاتجاه  إلىهو كيفية توجيه تلك الطاقات والقدرات 
حماس  ستثمارعملية التنمية وا فيللمشاركة  يجايالإ

)عبد الرحمن،  .الطريق الأمثل إلىه هباب وتوجيالشم 
 (138ص ،م2013وصالح، 

حاجة  فيالمجتمعات البشرية  وعلى الرغم من أنم     
 إلام  مجال القيادة فيالجامعي المبدع  الشمباب إلىماسة 

مجال القيادة ما زال  فيموضوع العناية بالمبدعين  أنم 
ما ترفاً حضارياً بالنسبة لبعض  حدم  إلىيمثل 

أنم الدول النامية، رغم  فيالمجتمعات، وخاصة 
مجال القيادة  في الإبداعأنم  إلىالنظريات العلمية تنظر 

القيادة   أنم يمثل واحداً من أهم جوانب التفوق، و 
مجالات عديدة، وإبداع الطلاب  فيكمهارة تظهر 

أهمية عن التفوق الأكاديمي  مجال القيادة لا يقلم  في
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 )المناعي، .الخاص أو التفوق العلمي والأدي
 (446ص ،م2010

تنمية المهارات القيادية لدى هؤلاء  نم ونظراً لأ     
إحدى الوسائل الرئيسة التي تعمل على  الشمباب

 مواجهة يستطيعوا لديهم، كي ةإيجابيتكوين اتجاهات 

 سيةاالسي أفرزتها المتغيرات التي المعاصرة التحديات

سلبية  آثار من المتغيرات لهذه والثقافية، لما والاقتصادية
 بالشكل معها التعامل يتمم  لا عندما المجتمع على

 أنلزاماً على الجامعات السعودية  كان لذا المطلوب،
لدى شبابها  الإبداعيةالمهارات القيادية تضع تنمية 

المرحلة  في ستراتيجيةعلى رأس أولويات خططها الا
 المقبلة. 

في  وخبراته العمليةومن خلال عمل الباحث      
 اتامعمن الج العديد في مجالات الجودة والتطوير

الدراسية والنشاطات لاعه على الخطط ، واطم سعوديةال
، فقد لاحظ خلو هذه الخطط من اكلياته  فيية المنهج

 هاراتالمبتنمية  عنىمقررات تعليمية أو تدريبية ت  
، باستثناء خصوصاً  الإبداعيةو  عموماً ة يالقياد الطلابية

ة والتي ترتبط معظمها ويالترب بالأقسامبعض المقررات 
 أنم التربوية وليس بالقيادة، كما لاحظ أيضاً  دارةبالإ

شطة والفعاليات الطلابية التي تتم داخل نالأ معظم
أسوار هذه الجامعات بعيدة تماماً عن توجيه الطلاب 

حتى تكوين اتجاهات نحو مارسة مهارات القيادة أو 
 . ة نحوهاإيجابي

 (4ص ،2009) الوهيبي دراسة أوضحت وقد      
المناهج الجامعية الحالية لا تسهم بالقدر الكافي  أنم 

.  لدى منسوبيها الإبداعيةالمهارات القيادية لتنمية 
 ،م2007) جامعة الملك سعودأوضحت دراسة كما 

المملكة  في التعليمأنم ه على الرغم من أنم  (4ص
 فيبالمبدعين والموهوبين  هتمامالا إلىيسعى بجدية 

من خلال استحداث المراكز التي   المجالاتشتىم 
أنم  إلام  اكتشافهم، وتنمية وتطوير قدراتهمتساعد على 

 فيالمساحة المخصصة للمعارف والمهارات القيادية 
بعض أعضاء  أنم ، كما الخطط الدراسية ضئيلة جداً 

مع ذوي القدرات   للتعاملينغير مؤهل هيئة التدريس
الدور المجتمعي المرتبط بهذا  أنم عن  ، فضلاً الإبداعية

 .الأمر يكاد يكون غير ملموس
ومن خلال رصد إحدى الدراسات للواقع       

ة البرامج التي تزود التربوي العري، فقد لوحظ قلم 
 ينمت أنالطلاب باستراتيجيات وأدوات وطرق يمكن 

 ،م2016، )الأشعل .وتحفزه لديهم الإبداعمهارات 
 (674ص

 إعدادشطة مركز أنعلى  أيضاً لاع الباحث باطم و       
 الملك سلمانشطة مركز أنكذلك ، و ضالقادة بالريا

لبناء القادة، فقد وجد قيام هذه المراكز بشراكة مع 
قطاع التعليم العام وبعض المؤسسات المجتمعية دون 

حتى الجامعات يكون لقطاع التعليم العالي أو  أن
هذا المجال على الرغم من  فيأي حضور  التابعة له

تنمية  فيالدور الكبير الذي تقوم به مثل هذه المراكز 
الكبير  هتمامالمهارات القيادية، فضلًا عن الدعم والا

 المقدم لها من الدولة.  
د مشكلة الدراسة تتحدم  ،ومن منطلق ما سبق    

وضع تصور مقترح لتنمية المهارات القيادية  فيالحالية 
نم ، نظراً لأةالسعوديطلاب الجامعات لدى  الإبداعية

 الدول تقدمركائز  أهم من تنمية هذه المهارات تعدم 
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 والاجتماعيةقتصادية الا  الميادينشتىم في  وتطورها
 . والتربوية

 :الدراسة أسئلة

 الإجابة عن الأسئلة التالية:الحالية تحاول الدراسة    
 اللازمة لطلاب الإبداعيةالمهارات القيادية ما  .1

 ؟السعوديةالجامعات 
لدى  الإبداعيةما درجة توافر المهارات القيادية  .2

 ؟من وجهة نظرهم السعوديةطلاب الجامعات 
بين هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية  .3

توافر المهارات القيادية  الدراسة حول أفراد استجابات
 ىتعز  طلاب الجامعات السعوديةلدى  الإبداعية

 لمتغير الجامعة؟
الممارسات الجامعية الداعمة لتنمية  أهمم ما  .4

طلاب الجامعات لدى  الإبداعيةالمهارات القيادية 
 ؟من وجهة نظرهم السعودية

المهارات القيادية  نميةلت التصور المقترحما  .5
 ؟طلاب الجامعات السعوديةلدى  الإبداعية

 الدراسة:أهداف 

 تنميةل تصور مقترح لوضعالحالية  الدراسة سعت   
طلاب الجامعات لدى  الإبداعيةالمهارات القيادية 

 على:وذلك من خلال التعرف  ،السعودية
 اللازمة لطلاب الإبداعيةالمهارات القيادية  .1

 الجامعات السعودية.
 الإبداعيةمدى توافر خصائص المهارات القيادية  .2

 .من وجهة نظرهم لدى طلاب الجامعات السعودية

أهم الممارسات الجامعية الداعمة لتنمية المهارات  .3
 لدى طلاب الجامعات السعودية الإبداعيةالقيادية 

 .من وجهة نظرهم

 الدراسة: أهمية

 تنبع أهمية الدراسة ما يلي:    
 ل علـيهميعـوم  التي الشمبابمرحلة  أهميةمن انطلاقاً  .1

 وتطورهــا،تحقيــق تقــدم المملكــة  في محــوري القيــام بــدور
 أنات كانــــإذ لا يمكــــن لدولــــة مهمــــا امتلكــــت مــــن إم

 شبابها.تلج أبواب التقدم ما لم تهتم برعاية 
 وعمليـة نظرية خلفية الدراسة هذه توفر أن إمكانية .2

التربويــة والتعليميــة السياســات  رســم علــى للقــائمين
امج تنميــــــة بــــــر  ، لتضــــــمينالعربيــــــة الســــــعودية بالمملكــــــة

ــــــــــة هــــــــــذه  في لطــــــــــلاب الجامعــــــــــات المهــــــــــارات القيادي
 السياسات.

 واضـــــــــــعيل مرشـــــــــــداً الدراســـــــــــة ن تكـــــــــــون يؤمـــــــــــل أ .3
الجامعـات السـعودية  في تالقـرارا ومتخذيالسياسات 

ــــداً للمعلومــــات يســــاعده باعتبارهــــا  فيم مصــــدراً جدي
 .تنمية المهارات القيادية لطلابها

يمكـــن للمؤسســـات التدريبيـــة المختلفـــة الإفـــادة مـــن  .4
الحاليـــة في تخطـــيط وتنفيـــذ الـــبرامج الـــتي نتـــائج الدراســـة 

 . السعودي الشمبابالمهارات القيادية لدى  يتنمم 

 حدود الدراسة:

 اقتصرت الدراسة الحالية على الحود التالية:   
اقتصــــر هــــذا البحــــث علــــى  حدددددود موةددددوعية:ال -

ـــــــة ـــــــة المهـــــــارات القيادي ـــــــة تنمي ـــــــدى طـــــــلاب  الإبداعي ل
 الجامعات السعودية.
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: ت تطبيــــــــق أداة الدراســــــــة في حدددددددددود مكا يددددددددةال -
 )الإمـــام محمـــد بـــن ســـعود :الســـعودية التاليـــة امعـــاتالج

 ، الملك خالد، حائل(. الإسلامية
علــى الطــلاب ت الدراســة اقتصــر  حدددود بشددرية:ال -

 الذكور في مرحلة البكالوريوس. 
العام  خلال الدراسة إجراء: ت حدود زمنيةال -

 .م2017/2018الجامعي 

 مصطلحات الدراسة:

 :رمفها نورثاوس ع القيادة(Northouse, 2007, 

p.3) الذي يحدثه الرئيس مع القدرة على التأثير  "اأنهم ب
 فها الباحثويعرم . المنشودة الأهدافالعاملين لتحقيق 

ا مجموعة من المهارات والقدرات التي بأنهم  :إجرائياً 
الآخرين  فينه من التأثير يتمتع بها شخص والتي تمكم 

وتوجيههم بطريقة تجعلهم يتكاتفون لتحقيق أهداف 
 مشتركة.

 (.297ص ،م2000) عرمفها قطامي :المهارة 
قدرة الفرد على تأدية الأنشطة الصعبة بكل ا  بأنهم 

 :ابأنهم  ف إجرائياً وتعرم .  سهولة لتحقيق هدف محدد
 ة وسرعة.بدقم  الأعمالعلى تأدية  فرادقدرة الأ

 م2009) أبو زعيترعرمفها  :القيادة مهارات، 
عدة قدرات يجب أن تتوفر لدى الفرد،  ا  بأنهم  (8ص

كي تجعله يقوم بدور قيادي عند مارسة مهامه 
 أساليبا بأنهم  :إجرائياً  فوتعرم .  وأنشطته المختلفة

 نتائج أعلى يحقق بما والتحفيز بالكفاءة تتسم وطرق

 وأفضل.

 ه بأنم   (.467ص ،م1999) جروانرمفه ع :الإبداع
مجموعة من الخصائص والاستعدادات والقدرات  

والتي تؤهله لاكتساب تتوفر لدى الفرد الشخصية التي 
 . أقرانهة تجعله يتفوق بها على إيجابيعدة خبرات 

الفرد العقلية  قدراته توظيف بأنم  :ف إجرائياً عرم وي  
أشياء تعود بالنفع المادي على  إلىليتوصل  والفكرية

 ذاته وعلى المجتمع الذي يعيش فيه.
  يعرفها الباحث :الإبداعيةالمهارات القيادية 

ا القدرات التي يمتلكها القائد والتي تساعده على بأنهم 
تحفيز  فيوالمبتكرة  الإبداعيةالأساليب  استخدام

العاملين والتأثير فيهم واكتشاف مواهبهم وحل 
القرار المناسب مع قابليته للتغيير  اتخاذو  ،مشكلاتهم

 وفق الظروف والمستجدات الطارئة. 

 :للدراسة النظريالإطار 

 :الجامعات السعودية لطلابالمهارات القيادية   
اختلافاً كبيراً نتيجة القيادة  مفهوم لقد واجه     

فقد  المختلفة، ةالإداريالنظريات  فلسفاتلاختلاف 
 ،مهارات وسماتا أنهم على القيادة  قام البعض بتفسير
، والمرؤوسينبين القائد علاقات ا أنهم وهناك من رأى 

ا عنصر من بين عدة أنهم صنفها على وهناك من 
كل ذلك ولعل م  البعض،متفاعلة مع بعضها  عناصر

 هذا المفهوم وماهيته. أبعاد ويفرض ضرورة الوقوف نح
 القيادة أنم ( 102ص ،م1996) المحبوب فقد ذكر

قوة وقدرة على التفاعل مع الآخرين عن  عبارة
 واستخلص محددة.وتوجيههم نحو تحقيق أهداف 

ا أنهم ب اتعريفاً له( 135ص ،ـه1422) وآخرون النمر
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لتحقيق  فرادمجموعة من الأتنسيق جهود القدرة على 
تتضمن وجود مجموعة ا أنهم أي  ،المنشودة الأهداف

على  لديه القدرةالجماعة  أفرادقائد من ، و فرادمن الأ
 اً هدفأنم هناك ، و التأثير في سلوكهم وتوجيههم

 تحقيقه.  إلىتسعى الجماعة  اً مشترك
تحقيق الاتفاق بين كافة  القيادة في أهمية برزتو 

الخطط التشغيلية  إنجاز أهمية العاملين بالمؤسسة على
تقوم ا أنهم كما   المستقبلية، للمؤسسة واستراتيجياتها

تنشأ بين  التيالقضاء على الخلافات  فيبدور فاعل 
التنبؤ بمشكلات العمل  فيفضلًا عن دورها  العاملين،

، م2010 ،عدوانو  ،يعل) .تقليديةها بطرق غير وحلم 
 (57ص

أهم من  أنم  (250ص ،م2003)عمر  ويرى     
 الشمباباكتشاف في يمكن الاعتماد عليها  التيالطرق 
، التنقيباحل ر تتمثل بم كقادة مستقبلاً   الجامعي

 تكمنكما  .التمكينو  ،التكليفو  ،تأهيلالو ، التقويمو 

 ورفع ،داءالأ مستوى تحسين القيادية فيالمهارات  أهمية

 أهداف بين توازن قيادة خلال من الإنتاجية معدلات

 مستوى على رفع والعمل العاملين وأهداف المنظمة

 وتنظيمية. إدارية فعالية وجود استمرار وتضمن رضاهم،
المهارات ا أنهم ف المهارات القيادية بعرم وت       

 الوجهعلى  بمهامهللقيام  القائد التي تلزمالسلوكية 
 وتتمثل مباشرةالمهارات  هذهت كانسواء   المطلوب

ادئ ـوالمب والمفاهيم المعلومات استخدامأو  تطبيقي ـف
ات والنظريات، أو جراءسس والقواعد والإوالأ

 أداءلا يمكن بدونها  التيتلك  فيل تتمثم التي و  ةدنالمسا
 .(46ص ،م1993، عماي:ال) المباشرةالمهارات 

فمثلًا  واعها،أنالمهارات القيادية تتعدد  أهميةد وبتعدم 

 فيتتمثل اديمة المهارات القيأنم هناك من يرى 
 والتوفيق، والرؤيا، وفهم الذات، والحدس، التمكين

 (111ص ،م2010، )السكارنة .القيم بين
 يتبنىم  أنكل قائد يجب أنم   فيه  وما لا شكم      

 تؤهله لتوجيه الآخرين نحو التيهارات من الم ةمجموع
 تحقيق فيتضمن نجاح المؤسسة  تنفيذ مهامهم التي

 القيادية المهارات ه المهارات هي:، وهذها وغاياتهاأهداف

 القيادية المهارات، و الفكرية القيادية المهارات، و الذاتية

 .ةالإداري القيادية المهارات، و الإنسانيةالمهارات ، و الفنية
(Thornton, 2000, p.73) 

 أنم يجب التأكيد على  ،ومن منطلق ما سبق     

 بيعةا القائد حسب طإليهالسابقة قد يلجأ  المهارات

وحسب المناخ  فيه،الذي يكون  الإداريالموقف 
وأيضاً حسب ما يمتلكه  للمؤسسة،التنظيمي 

 أهميةن من مهارات وقدرات، وبالتالي تتأكد العاملو 
 فيتوافر كل منها لدى القائد حتى يستطيع توظيفها 

  . المناسب كانالوقت والم
عية بدالإا ةدار لإواع بدا لإاب هتمامالاتنامى وقد      

 فاعلةت شخصيا يمتلكون الذين المبدعيندة لقاوا
دت العديد من قد أكم ف ؛مؤسساتهمناجحة في و

 الإنسانعلى أنم  الحديثةوالنفسية الدراسات التربوية 
من خلالها ، يمكن عقلية هائلةيمتلك طاقات وقدرات 

تحقيق المعجزات، شريطة التخطيط لاستثمارها 
، (5ص ،م2002 ،)طاف وتوظيفها بالطرق المناسبة

 هبأنم  الإبداع( 89ص ،م2002) توفيقفقد وصف 
 ذهـه ووضع، مألوفةوغير ، جديدة أفكار إنتاج

ه أنم تربوياً ب الإبداعف ويعرم  .فيذالتن موضعالأفكار 
نواحي القصور  على سدم  اً الشخص قادر  تجعلعملية 
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على  أيضاً  اً قادر المعارف والمعلومات، و  فيوالثغرات 
حل المشكلات بأسلوب علمي فعال، وصياغة 

حل تلك  فيتسهم  البدائل التيالفروض ووضع 
 ويضمم  (.15ص ،م2003 ،جمعان) المشكلات

 التعبيري، الإبداعمنها مستويات مختلفة  الإبداع
 .بالمركم  الإبداعو  ،الاختراعي الإبداعو  ،الفني الإبداعو 

 (55ص ،م2006 ،)جلدة
 وطنيمة ثروة هم المبدع الجامعي الشمباب نم ولأ     

يفرض  فهذا، ارهيوتطو  دولتنمية ال في عليها عتمدي  
وتقديم أوجه الرعاية الكاملة  الفئة، هذهحسن رعاية 

 ،مكن حدم قصى أ إلىواستثمار قدراتها وطاقاتها  لها،
وتنمية  بالمعرفة،منهم  تزويد المبدعين طريق عن

 في المساهمة اأنهش من التي البرامج وتقديم تفكيرهم،
 .شخصياتهم القيادية تنمية

 لباب تحمم تميز الشم  التي القدرات القياديةومن     
التصرف و ، بالنفسالثقة الكبيرة ، و بكفاء المسؤوليات

، والآخرينمن الزملاء  الحبم ، و نالآخري أمام بجرأة
 التمتعو ، بخاطرهالتعبير بوضوح عن كل ما يجول و 

 ،القوية الاجتماعية، والعلاقات التفكير في بالمرونة
 الآخرين مع سجامنالا، و نشاطأكثر من  في المشاركةو 

 واستيعابهموفهمهم  لهمالإصغاء الجيد ، و العمل أثناء
فق الكثير من يتم و  ،(15ص ،م2012 ،)الضامن

للمبدعين الشخصية ئص الخصا أنم الباحثين على 
ينتج عن و ، لديهم الإبداع بعناصر ومقومات ترتبط

 Tardif  and) .هذا الترابط ظهور السلوك المبدع

Sternbrg, 1995, p.45). 
اكتساب العديد  إلى الإبداعيةالقيادات  تحتاجو      

الاجتماعية و العلمية  اتبالثقاف المرتبطة من المعارف

لك معرفة العوامل المرتبطة بالقطاعات وكذ، الإنسانيةو 
 السياسية والاجتماعية والاقتصادية والدينية وغيرها،

قرارات تتعلق  اتخاذجميعاً لها علاقة مباشرة با إنهم حيث 
 .والدولة معاً للمؤسسة  الإدارينظام بال
يجب  التي الإبداعيةومن أبرز مهارات القيادات       

الرغبة هي  طلاب الجامعات السعوديةتنميتها لدى 
، بطرق غير تقليديةالمشكلات حل و ، يالتحد في
 ارتباطاترؤية و ، بكل سهولة ويسرإقناع الآخرين و 

، المناسب يالتعبير اللفظو ، الأشياء جديدة بين
 ،م2007 )جامعة الملك سعود، .العمل فيالمرونة و 

 (5ص
ضوء ما أجمعت  فيو ، ومن منطلق كل ما سبق     

أو  الإداري الإبداعتناولت  التيعليه بعض الدراسات 
، يمكن تحديد مهارات القيادة الإبداعيةالقيادة 
ارتكزت عليها الدراسة  والتي -وخصائصها الإبداعية

 :التاليوذلك على النحو  -الميداي:ها جانب فيالحالية 
 :القرار اتخاذخصائص مهارة  .1

قرار مرتبط بمشكلة  اتخاذ فيإشراك الآخرين  -
 معينة. 

 القرار.  اتخاذجمع المعلومات قبل  -
 . الوقت المناسب فيالقرار الصحيح  اتخاذ -
 القرار. اتخاذولية ؤ تحمل مس -

 المشكلات:صائص مهارة حل خ .2
متابعة المشكلات المختلفة الموجودة داخل أو  -

 خارج الجامعة.
 جمع المعلومات المرتبطة بالمشكلات المختلفة.  -
اكتشاف الأسباب الكامنة وراء كل مشكلة  -

 على حدة. 
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ابتكار حلول جديدة وغير تقليدية لكل  -
 مشكلة. 

 للتغيير:خصائص مهارة القابلية  .3
ج ة مجتمعية متميزة بعد التخرم انكم فيالرغبة  -

 من الجامعة.
 . ف مع المتغيرات المختلفةونة وتكيم التعامل بمر  -
 الحياة اليومية. فيجعل التغيير ظاهرة طبيعية  -
 . الةجبات المطلوبة بطرق جديدة وفعم تنفيذ الوا -

 المجازفة:صائص مهارة روح خ .4
 تنطويتجريب أساليب عمل جديدة رغم ما  -

 عليه من مخاطرة.
ء عند تطبيق خطاتحمل نتائج ارتكاب الأ -

 .الأفكار الجديدة
شائعاً داخل أو خارج  كانرفض الخطأ ولو   -

 الجامعة. 
 .عمل ضمن فريق تسوده روح المجازفةال -

 بالحوار: الإبداعخصائص مهارة  .5
 . ثناء الحوارأب الأفكار المعروضة ترتي -
 . بالآخر بعيداً عن التعصم  الرأيول قب -
بموضوعات الحوار بعيداً عن الالتزام  -
 . لموضوعات الشخصيةا

 . داءالأأساليب الحوار البناء لتطوير  تبنيم  -
 الفعال: الاتصالخصائص مهارة  .6

مع كافة  الإنسانيةتقوية الروابط والعلاقات  -
 .الجامعة منسوي

ت الواردة من الأساتذة الاتصالاتفسير  -
  والزملاء.

التخصص من  ذويتطوير العلاقات مع  -
 . ىالجامعات الأخر  في الزملاء

الحصول  توظيف العلاقات الشخصية من أجل -
 . على الاحتياجات المختلفة

 ودعمه: الإبداعمهارة تشجيع خصائص  .7
 . ات مبدعةإنجاز الذين يحققون  الزملاءتشجيع  -
الذين تتوافر فيهم صفات  الزملاءاكتشاف  -

 قيادية.
النقد البناء للأفكار الجديدة المطروحة من قبل  -

 . الزملاء
 .الزملاءمفهوم التنافس الشريف بين  تبنيم  -

 الدراسات السابقة:

ة يهارات القيادالمبتحليل الدراسات التي تناولت      
 اً عدد هناك نم فإ، وتنميتها لدى طلاب التعليم العالي

الدراسات التي اهتمت بذلك، ومن هذه  من
 ما يلي: الدراسات

 Talbot and)وهالوز تالبوت دراسة استهدفت      

Hallows, 2008)  تحديد التطور على الصعيد
الفردي لطلاب الكليات في جامعة أوهايو في 
الولايات المتحدة الأمريكية؛ من حيث الخصائص 
والمهارات التي تساعدهم في النجاح كقيادات 

تقييم  إلىمستقبلية، كما سعت هذه الدراسة 
القدرات والمهارات القيادية لدى الطلاب من أجل 

تطوير  تحديد أهم الخصائص التي يمتلكونها. وقد تم 
على عينة بلغت  هتطبيق مقياس لهذا الغرض تم 

وهايو من مختلف أطالباً وطالبة من جامعة ( 623)
نتائج هذه الدراسة الكشف أهم التخصصات. ومن 
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موعات الثقة في المج ي:عن ثلاثة عناصر للقيادة ه
وعزمه على القيادة  الطلابية، وشخصية القائد

 والتفاعل مع الآخرين.
استهدفت فقد  ،(م2009 )الوهيبي،ا دراسة أمم      
القيادية المتضمنة في برامج  الأهدافف على التعرم 

والتدريب والنشاط المنهجي واللامنهجي في   تأهيلال
مدى إسهامها في تنمية و كلية الملك فهد الأمنية، 

المهارات القيادية للطلاب من وجهة نظر المتدربين 
الدراسة  أفرادالتعرف على اختلاف تقييم و والمدربين، 

القيادي وفقاً لخصائصهم الشخصية.  تأهيللبرامج ال
الدراسة المنهج الوصفي من خلال  استخدمتو 
( من المدرسين 236طبيق على عينة مكونة من )تال

( طالباً. وتوصلت الدراسة 251والمدربين بالكلية، و)
ضرورة وضع خطة خاصة  عدد من النتائج منها إلى

وضع برنامج المهارات القيادية لدى الطلاب، و لتنمية 
متكامل لتدريب الطلبة على تنمية المهارات القيادية 
لا عن طريق إخضاعهم لمحاضرات دراسية فقط كما 

ريق المؤتمرات والندوات ولكن عن ط ،نهو متبع الآ
 الهادفة والمختصرة.

 ماركتي وكادولفبينما استهدفت دراسة     
(Marcketti and Kadolph, 2010)  تنمية المهارات
 Lwaجامعة   القيادية لدى الطلبة في الجامعات

التغيير، ومهارات التعامل مع  إدارة؛ مثل  أنموذجاً 
الذات، وتشجيع الطلاب على الانخراط   إدارةالغير، و 

معتقدات تنمية كقادة في وطنهم، كما عملت على 
الطلبة الجامعيين للحصول على وحدات قيادية 
متميزة، وتنمية المهارات القيادية والتركيز عليها من 

المقابلات القبلية  استخدام تم قد و  خلال الجامعات.

  ة الخدمةبعد تأدي والبعدية   قبل تقديم الخدمة 
للمقارنة بين نتائج كل مقابلة. وكان من أهم نتائج 

الفرص لتطوير المهارات القيادية والتعليم  الدراسة أنم 
محدودة، وأوصت الدراسة بالتركيز على المهارات 

تزويد  بحيث يتمم  ،القيادية لدى الطلاب الجامعيين
الطلاب بوجهات نظر محددة عن القيادة في هذه 

 اتهم.المرحلة من حي
 ةبدراس (Welson, 2001)ويلسون كما قام     

استهدفت وصف عملية تطوير المهارات القيادية 
 Snow)لقادة الطلبة السابقين في كلية سنو 

College )حيث  ،في الولايات المتحدة الأمريكية
نمت   كيف ومتى وأين ركزت الدراسة على فهم 

 استخدمتالمهارات القيادية لديهم داخل الكلية. و 
الدراسة المقابلة كإحدى أدوات جمع البيانات 

طلاب ( 8)حيث شملت عينة الدراسة ، والمعلومات
كلية. الالطلبة في  لمجلسمن القادة السابقين 

انتخاب الطالب لموقع  أنم  إلىوتوصلت الدراسة 
ز تنمية المهارات القيادية داخل مجلس الطلبة يحفم 

كلية دعمت الوجود ثقافة مؤسسية في  لديه، كما أنم 
تنمية المهارات القيادية، كما كان لتدخل المشرف 
وأصحاب الخبرة دور كبير في تنمية المهارات القيادية 

 للطلاب. 
 إلىفي دراسته  (Thiru, 2015) ثيروكما سعى    

تنمية المهارات القيادية لدى طلاب المرحلة الجامعية 
مهارات القيادة  الدراسة أنم في استراليا، وأوضحت 

ضرورية للخريجين الذين يدخلون وظائف في  دارةوالإ
وجود المهارات  مجالات الصحة، فمن الثابت أنم 

نتائج أفضل للطلاب  إلىالقيادية يمكن أن يؤدي 
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الخريجين من حيث إيجاد وظائف تفي بمتطلبات 
التقدم لشغل الوظائف المهنية المختلفة، وهذا ما 
أثبتته معظم الدراسات التي أجريت في الجامعات في 

أوضحت  كمادول مثل الولايات المتحدة الأمريكية.  
ه لا تزال هناك العديد من البرامج المقدمة الدراسة أنم 

 جميع أنحاء العالم بما في في -في العديد من الجامعات
م العديد من الفرص للطلاب لا تقدم  -ستراليااذلك 

لتطوير مهاراتهم القيادية. لذا بدأت الكثير من 
الجامعات على نحو متزايد بالاعتراف بأهمية توفير 
فرص تطوير المهارات القيادية لدى طلبتها، مع قيام 

ات بعض الجامعات بوضع برامج محددة لتطوير المهار 
 القيادية.

معرفة  إلى (م2016، )الزهراي:كما هدفت دراسة    
مدى إلمام طلبة الدبلوم العام التربوي بجامعة شقراء 
بالمهارات القيادية التربوية من وجهة نظرهم، وطبقت 

وقد قام الباحث  جميع الطلبة الدارسين بالبرنامج على
( طالب وطالبة، 334) إلىبتصميم استبانة أرسلت 

 الباحث المنهج الوصفي التحليلي، وتم  استخدمو 
طلبة الدبلوم العام  أنم  :عدة نتائج أهمها إلىالتوصل 

التربوي يستطيعون القيام بأعمالهم بكفاءة عالية، 
م أنهم ز، كما ة دون تحيم الأمور بموضوعية تامم  إلىوالنظر 

 أنم ، و الاتصالموافقون جداً على إلمامهم بمهارات 
ه أنم لديهم القدرة على عمل البحوث العلمية، وعلى 

 استخداميجب تدريب أعضاء هيئة التدريس على 
 التقنيات الحديثة.

فروق ذات دلالة  كما أثبتت الدراسة وجود   
 لابفأقل للط (%0.1)عند مستوى إحصائية 

 التربوية القيادية المهارات الإلمام مدى حول والطالبات
 .الطالبات لصالح

دور كلية ( م2017 )شلدان، ت دراسةكما تناول   
الشرطة الفلسطينية بمحافظة غزة في تنمية المهارات 
القيادية لدى طلابها، ولتحقيق هدف الدراسة 

 استخدمالباحث المنهج الوصفي التحليلي، و  استخدم
تطبيقها على  استبانة موزعة على خمسة مجالات، تم 

درجة  أنم  الدراسةمن نتائج ( طالباً. و 150عينة من )
مارسة كلية الشرطة بغزة لدورها في تنمية المهارات 
القيادية لدى طلابها كان بوزن نسبي يساوي 

وبدرجة تقدير كبيرة. كما حصلت المجالات ( 71%)
على أوزان نسبية مرتبة تنازلياً: مجال  المهارات الذاتية  

. (%62) ومجال  المهارات الفكرية (، 78.20%)
وجود فروق ذات دلالة إحصائية  النتائجواظهرت 

 -العينة تعزى لمتغير البرنامج )دبلوم أفرادلدى 
بكالوريوس( لصالح البكالوريوس، والمستوى الدراسي 
لصالح طلاب المستوى الرابع. وأوصت الدراسة 

 بضرورة تعزيز المهارات القيادية لدى الطلاب.
( Cansoy, 2017)كانزوي  دراسةواستهدفت    

التعرف على مدى فعالية برنامج تعليم المهارات 
القيادية لطلاب التعليم العالي. وقد تضمن هذا 
البرنامج إكساب الطلاب العديد من المهارات 

 فت مجموعة الدراسة البحثية من القيادية. وقد تألم 
ية الاقتصاد بجامعة  طلاب السنة النهائية في كل

اختبار قبلي وبعدي  إعداد تم  . وقدالتركية كارابوك
للطلاب المشمولين بالبرنامج لقياس بخصائص القيادة 

 أنم والمهارات القيادية لديهم. وأبرزت نتائج الدراسة 
كبير وفعال في   أثرلبرنامج تعليم المهارات القيادية 
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، ومهارات الأهدافإكساب الطلاب مهارات تحديد 
التواصل، ومهارات العمل الجماعي، ومهارات حل 

القرار، والوعي بالمسؤولية،  اتخاذشكلات، ومهارات الم
درجة توفر تلك المهارات   أنم و والثقة بالنفس، وغيرها، 

كانت بنسبة كبيرة عند الطلاب بعد اجتيازهم 
 للاختبار البعدي مقارنة بنتائج الاختبار القبلي.

 على الدراسات السابقة: ليقتعال
عرضــه مــن دراســات ســـابقة   مــن خــلال مـــا تم تبــينم    

نــــــــدرة الدراســــــــات الــــــــتي تناولــــــــت المهــــــــارات القياديــــــــة 
للطــلاب بمؤسســات التعلــيم العــالي بالمملكــة  الإبداعيــة

 العربية السعودية.
تتشــــــابه الدراســــــة الحاليــــــة مــــــع بعــــــض الدراســــــات و    

تناولها لمفهوم المهارات القيادية بصفة عامـة  فيالسابقة 
 داتها.ها ومحدم أبعادو 

 فيتختلــف الدراســة الحاليــة عــن الدراســات الســابقة و   
ــ مجــال القيــادة  في الإبــداععــداً آخــر وهــو ب  ا أضــافت أنهم

م إلـــيهينظـــر  لـــدى طـــلاب الجامعـــات الســـعودية والـــتي
 م قادة المستقبل وأحد ركائز التنمية الشاملة. أنهم على 
استفادت الدراسـة الحاليـة مـن الدراسـات السـابقة و     

خاصـــــــة تغطيـــــــة بعـــــــض جوانـــــــب الإطـــــــار النظـــــــري  في
الجوانب المرتبطـة بمفهـوم المهـارات القياديـة، وكـذلك في 

الاســــــتبانة الخاصــــــة بالدراســــــة الميدانيــــــة، وكــــــذا  إعــــــداد
 تفسير نتائج الدراسة.

 

 

 :اتهاإجراءمنهجية الدراسة و 

 منهج الدراسة: 
هـــــذه الدراســـــة علـــــى المـــــنهج  فياعتمـــــد الباحـــــث      

رصــــد  الوصــــفي بشــــقيه الوثــــائقي والمســــحي، حيــــث تم 
 المهـــــــارات القياديـــــــةوتحليـــــــل الأدبيـــــــات الـــــــتي تناولـــــــت 

والجامعـات  يجب على الجامعات عمومـاً  لتيا الإبداعية
 ،دعمهــــا وتنميتهــــا لــــدى طلابهــــا الســــعودية خصوصــــاً 

ومـــبررات تنميـــة تلـــك المهـــارات لـــدى هـــؤلاء الطـــلاب، 
هـــــــذه  ، وأهـــــــمم الإبداعيـــــــةوماهيـــــــة المهـــــــارات القياديـــــــة 

ف مــن خــلال الدراســة الميدانيــة التعــرم  تمم . وســيالمهــارات
لــــدى  الإبداعيــــةعلــــى مــــدى تــــوافر المهــــارات القياديــــة 

الممارســـــــــات  طـــــــــلاب الجامعـــــــــات الســـــــــعودية، وأهـــــــــمم 
 .الجامعية الداعمة لها

   العينة: واختيار الميدا يةمجتمع الدراسة 
مــــــن الدراســــــة  الميــــــداي:لأهــــــداف الإطــــــار  تحقيقــــــاً     

جــــــاء اختيــــــار مجتمــــــع الدراســــــة مــــــن طــــــلاب  الحاليــــــة،
بعـــــض الجامعـــــات الســـــعودية في  الـــــذكور البكـــــالوريوس

جامعــــة ) :هــــيثــــلاث جامعـــات  فيتحديــــدها  تم  والـــتي
ـــــــن  المنطقـــــــة  مـــــــن الإســـــــلامية ســـــــعودالإمـــــــام محمـــــــد ب

ـــة الوســـطى، ـــد مـــن المنطقـــة الجنوبي ، جامعـــة الملـــك خال
، والبــالع عــددهم (جامعــة حائــل مــن المنطقــة الشــمالية

( علـــــــى التـــــــوالي )وزارة 11892، 23211، 60689)
جـدول  استخدام وقد تم  (.79ص  ،هـ1437التعليم، 

عينـــة الدراســـة في الجامعـــات لتحديـــد  ناكـــريس ومورقـــ
 مجتمع وعينة الدراسة: أفرادوفيما يلي توزيع ، الثلاث
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 .مجتمع وعينة الدراسة أفرادتوزيع  يوةح (1جدول رقم )

ـــــات وباســـــتقراء   (1رقـــــم )المدرجـــــة بالجـــــدول  البيان
العائــــــدة بعــــــد تطبيــــــق  ســــــتجاباتعــــــدد الا أنم ضــــــح يتم 

 أفراديمثلون بذلك   مستجيباً ( 868)الدراسة قد  بلع 
 يوهـ (%77) ، كمـا بلغـت نسـبة الاسـتجابة الدراسة

التحليــل  فيعلــى نتائجهــا  نســبة جيــدة يمكــن الاعتمــاد
  ي.الإحصائ

 

 :الميدا يةأداة الدراسة 
 تم  استبانةالباحث  أعدم  ،أهداف الدراسة لتحقيق    

 ستبانةتكونت الاوقد  تطبيقها على العينة المختارة.
تضمن  الأول : الجزءجزئيينصورتها الأولية من  في

خصائص مدى توافر تدور جميعها حول  أبعادسبعة 
طلاب الجامعات لدى  الإبداعيةالمهارات القيادية 

تضمن أهم الممارسات فقد  الثاي:الجزء ا ، أمم السعودية
 الإبداعيةالجامعية الداعمة لتنمية المهارات القيادية 

 .طلاب الجامعات السعوديةلدى 
مقيــــاس ليكــــرت الثلاثــــي، الباحــــث  اســــتخدموقــــد     

التــدرجات الــثلاث الآتيــة للاســتجابة: تحديــد  حيــث تم 
الجــزء  في( ضــعيفة – متوســطة –)كبــيرة متــوفرة بدرجــة
وذلــك للتعــرف علــى مــدى تــوافر  ســتبانةالأول مــن الا

 طــــلابلــــدى  الإبداعيــــةالمهــــارات القياديــــة خصــــائص 

ــــــــدرج:، ات الســــــــعوديةالجامعــــــــ ــــــــة  والت ــــــــيرةأولوي  –)كب
، ســــتبانةمــــن الا الثــــاي:الجــــزء  في ضــــعيفة( –متوســــطة 

تقـــوم بهــــا الـــتي الممارســـات  وذلـــك للتعـــرف علـــى أهــــمم 
لـــــــدى  الإبداعيــــــةالجامعــــــة لتنميــــــة المهـــــــارات القياديــــــة 

  الجامعيين.طلاب ال
لتحديــد  مفتــاح التصــحيح التــالي اســتخدام تم  كمــا     

إذا كانــــت  :طــــلاب الجامعــــات الســــعودية اســــتجابات
مثـــل متـــوفرة  ،تثلاثـــة اختيـــاراإحـــدى  هـــيالاســـتجابة 

 القـــــيم إنم فـــــ ،ضـــــعيفة( –متوســـــطة  –)كبـــــيرةبدرجـــــة 
وتكـــــــــون قيمـــــــــة  ،(1 ،2 ،3) في صـــــــــورة أوزان تكـــــــــون

الدراســـة   أفـــراد اســـتجاباتالمتوســـط المـــرجح المعـــبر عـــن 
 (2,33 إلى 1,67)، ضـــــــعيف (1,66 -1)كالتـــــــالي: 

 .كبير (3 إلى 2,34)، متوسط
               :الدراسةأداة تقنين  اتإجراء

حســاب  عتمــد الباحــث علــىا :سددتةا ةالاصددد   - أ
عن  Coefficient Personبيرسون  ارتباطمعامل  قيم

بــين درجــة كــل المتــوفر معامــل الارتبــاط  حســابطريــق 
الـــــذي تمثلـــــه  بعـــــدلعبـــــارات ال يم عبـــــارة والمجمـــــوع الكلـــــ

 :التاليالجدول  فيويتضح ذلك 

 
 
 
 

 ستجاباتعدد الا عينة الدراسة يالأصلالمجتمع  الجدددددامدعدة      
 301 381 60689 الإسلامية الإمام محمد بن سعود
 282 377 23211 الملك خالد

 285 370 11892 حددائددل
 868 1128 95792 المجموع
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 .إليهوالمحور المنتمية  ستةا ةالارتةاط بين عةارات الا معاملات(: يوةح 2)جدول رقم 
  .طلاب الجامعات السعوديةلدى  الإبداعيةالمهارات القيادية خصائص : مدى توافر ستةا ةالجزء الأول من الا

 7رقم الةعد  6رقم الةعد   5رقم الةعد   4رقم الةعد  3رقم الةعد  2رقم  الةعد 1رقم  الةعد
 الارتةاط قيمة م الارتةاط قيمة م الارتةاط قيمة م الارتةاط قيمة م الارتةاط قيمة م الارتةاط قيمة م الارتةاط قيمة م
1 .684** 1 .712** 1 .846** 1 .829** 1 .881** 1 .768** 1 .774** 
2 .532** 2 .760** 2 .882** 2 .867** 2 .904** 2 .759** 2 .809** 
3 .815** 3 .825** 3 .855** 3 .817** 3 .643** 3 .936** 3 .938** 
4 .951** 4 .878** 4 .869** 4 .872** 4 .872** 4 .752** 4 .754** 
5 .875** 5 .918** 5 .874** 5 .904** 5 .858** 5 .823** 5 .847** 

  .طلاب الجامعات السعوديةلدى  الإبداعيةالمهارات القيادية  : أهم الممارسات الجامعية الداعمة لتنميةستةا ةمن الا الثا يالجزء 
 الارتةاط قيمة م قيمة الارتةاط م قيمة الارتةاط م الارتةاط قيمة م قيمة الارتةاط م
1 . 783** 5 . 713** 9 .724** 13 .879** 17 .736** 
2 . 802** 6 . 955** 10 .652** 14 .991** 18 .922** 
3 . 831** 7 . 793** 11 .982** 15 .779** 19 .868** 
4 . 642** 8 . 862** 12 .911** 16 .764** 20 .699** 

الارتبـــاط قـــيم جميـــع  أنم  (2مـــن الجـــدول رقـــم ) ضـــحيتم 
 .ستبانةللا الداخليالاتساق  يعني توفرا مم  ،دالة
  :الاستةا ة عةارات ثةات -ب
قيمة  علىتأثير كل عبارة  ىمد الباحث لسجم  

وذلك عن فاضاً، نخامعامل الثبات سواءً ارتفاعاً أو 

 خ طريق استخراج سلسلة من معاملات ألفا كرونبا 

Alpha Cronbach ، قيم  التاليويوضح الجدول
 الاستبانة.معامل ألفا لثبات 

 

 الاستةا ة.قيم معامل ألفا لثةات  : يوةح(3جدول رقم )
 .طلاب الجامعات السعوديةلدى  الإبداعية: مدى توافر خصائص المهارات القيادية ستةا ةالجزء الأول من الا

 معامل الفا الةعد معامل الفا الةعد معامل الفا الةعد الفامعامل  الةعد
 0.765 الرابع 0.882 الثالث  0.903  الثا ي 0.877 الأول

  0.874 السابع 0.913 السادس 0.865 الخامس
 .السعوديةطلاب الجامعات لدى  الإبداعيةالمهارات القيادية : أهم الممارسات الجامعية الداعمة لتنمية ستةا ةمن الا الثا يالجزء 

 لفاأمل معا الةعد
 0.867 الأول

قــــــــيم  كافــــــــة أنم  (3رقــــــــم )الجــــــــدول  مــــــــنضــــــــح يتم 
   الاستبانة.ثبات يؤكد ا مم  ،معاملات الثبات عالية

 
 

 :  ستةا ةتطةيق الا -ج
 وتم  ة،هائيـــــالنم  بصـــــورتها ســـــتبانةالا بنـــــاء تم  أن بعـــــد

 الدراسـة أفـرادبقـت علـى طم  وثباتهـا،من صدقها  التأكد
  .قيد الدراسةالثلاث  الجامعات في
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 الدراسة: تائج 

مددددددددى تدددددددوافر  الأول: الجدددددددزءتفسدددددددير  تدددددددائج 
طدلاب لددى  الإبداعيةخصائص المهارات القيادية 

  .الجامعات السعودية

مؤشـر  وهـي ،مهـارةالتعرف على خصائص كـل  تم 
ــــــوفر المهــــــارة مــــــن عــــــدم توفرهــــــا. ــــــى ت ــــــيوفيمــــــا  عل  يل

 بعــادحــول الأ طــلاب الجامعــات الســعودية اســتجابات
 المختلفة لهذا الجزء.

 توافر خصائص )مدى ستةا ةالمختلفة للجزء الأول من الا بعادالأحول  الدراسة أفراد استجابات : يوةح(4جدول رقم )
 .السعودية(طلاب الجامعات لدى  الإبداعيةالمهارات القيادية  

المتوسط  ددددارةالعةددد م ددددددالةع
 المرجح

 الا حراف
 المعياري

 الترتيب

  الأول:
 خصائص

 القرار اتخاذمهارة 

 4 0.683 1.70 قرار مرتبط بمشكلة معينة.  اتخاذ فيشرك الآخرين أ 1
 3 0.801 1.94 القرار. اتخاذأجمع المعلومات قبل  2
 2 0.746 1.98  المناسب.الوقت  فيتخذ القرار الصحيح أ 3
 1 0.720 1.99 .يقرار  اتخاذولية ؤ أتحمل مس 4

  0.738 1.90 المدتددوسددط              

 : الثا ي
 خصائص مهارة حل  

 المشكلات

 1 0.680 2.24 جيداً . مجتمعيومشكلات  مشكلاتي أعي 1
 2 0.703 2.16 أجمع المعلومات المرتبطة بهذه المشكلات.  2
 3 0.746 2.11 أكتشف الأسباب الكامنة وراء كل مشكلة على حدة.  3
 4 0.708 1.83 جديدة وغير تقليدية لكل مشكلة.  بتكر حلولاً أ 4

  0.709 2.19 المدتددوسددط

 الثالث:
خصائص مهارة 

 للتغييرالقابلية 

 1 0.693 2.34 .ة مجتمعية متميزةكانم فيأرغب  1
 3 0.750 1.91  المختلفة.ف مع المتغيرات أتعامل بمرونة وتكيم  2
 2 0.688 2.21 اليومية. حياتي فيأجعل التغيير ظاهرة طبيعية  3
 4 0.693 1.89  وفعالة.بطرق جديدة  واجباتيذ فم أن 4

  0.706 2.1 المدتددوسددط 

 الرابع: 
خصائص مهارة روح 

 المجازفة

 2 0.391 1.59 اطرة.عليه من مخ يتنطو رب أساليب عمل جديدة رغم ما أج 1
 3 0.331 1.54 خطاء عند تطبيق الأفكار الجديدة .أتحمل نتائج ارتكاب الأ 2
 1 0.398 1.64 .شائعاً داخل أو خارج الجامعة كانأرفض الخطأ ولو   3
 4 0.311 1.22 .تسوده روح المجازفةمل ضمن فريق أع 4

  0.358 1.50 المدتددوسددط 

الخامس: خصائص 
 الإبداعمهارة 

 بالحوار

 1 0.766 2.29  الآخرين. عمر الحواثناء أ أفكاريتب أر  1
 2 0.661 2.24  التعصب.الآخر بعيداً عن  الرأيأقبل  2
 4 0.700 2.13  الشخصية.ألتزم بموضوعات الحوار بعيداً عن الموضوعات  3
 3 0.737 2.16  .داءالأ أساليب الحوار البناء لتطوير أتبنىم  4

  0.716 2.21 المدتددوسددط 
 1 0.566 2.67 مع الآخرين.  الإنسانيةالروابط والعلاقات  يأ قوم  1السادس: خصائص 
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 ددددارةالعةددد م ددددددالةع
المتوسط 

 المرجح
 الا حراف
 الترتيب المعياري

 الاتصالمهارة 
 الفعال

 3 0.571 2.53  والزملاء.ت الواردة من الأساتذة الاتصالا أفسر 2
 4 0.811 2.21  الأخرى.الجامعات  في الزملاءالتخصص من  بذويأرتبط  3
 2 0.539 2.64 تلبية الاحتياجات المختلفة . في علاقاتيأستثمر  4

  0.622 2.51 المدتددوسددط

السابع: خصائص 
مهارة تشجيع 

 ودعمه الإبداع

 1 0.699 2.37  مبدعة.ات إنجاز الذين يحققون  زملائي أشجع 1
 4 0.836 1.90 الذين تتوافر فيهم صفات قيادية. الزملاءأكتشف  2
 3 0.755 2.01 الجديدة بطريقة بناءة.  زملائيقد أفكار أن 3
 2 0.769 2.06 . الزملاءأتبنى مفهوم التنافس الشريف بين  4

  0.765 2.09 المدتددوسددط
  0.659 2.07 ستبانةللجزء الأول من الا يالمتوسط الكل

المهارات القيادية  أنم  (4رقم )من الجدول ضح يتم 
طلاب متوفرة بدرجة متوسطة لدى  الإبداعية

طبقاً لمفتاح التصحيح، حيث  السعوديةالجامعات 
وهذا  (،2.07مرجح قدره ) حصلت على متوسط

تدعيم وتنمية  إلىحاجة  فيهذه المهارات  أنم  يعني
وتتفق هذه النتيجة مع دراسة  .الشمبابلدى هؤلاء 

وجود قصور في  نع كشفتالتي  ( 2009 ،)الوهيبي
المهارات القيادية لدى طلاب دبلوم العلوم الأمنية 

ا يستدعي ضرورة وضع بكلية الملك فهد الأمنية مم 
برنامج متكامل لتدريبهم على تنمية المهارات القيادية 
لا عن طريق إخضاعهم لمحاضرات دراسية فقط كما 

 .نهو متبع الآ
الخصائص  أنم يتضح من الجدول أيضاً  كما

الفعال قد حصلت على  الاتصالالمرتبطة بمهارة 
هذه  أنم  وهذا يعني (،2.51متوسط مرجح قدره )

، ويمكن الدراسة أفرادالمهارة متوفرة بدرجة كبيرة لدى 
تعززت  التيضوء الثقافة السعودية  فيتفسير ذلك 

، الإسلاميةوتطورت داخل إطار التشريع والتعاليم 

وتدعيم الصلة  الإنسانيةعلى العلاقات  تحثم  والتي
 )تالبوتوتتفق هذه النتيجة مع دراسة بالآخرين. 

تقييم القدرات  إلىسعت التي ( 2008وهالوز، 
، جامعة أوهايو والمهارات القيادية لدى طلاب
مهارات التواصل : وأبرزت توافر مهارات قيادية منها

 والتفاعل مع الآخرين.
لخصائص المرتبطة ا أنم من الجدول أيضاً  ضحيتم و 

القابلية  –حل المشكلات –القرار اتخاذبمهارات )
ودعمه( قد  الإبداعتشجيع  -بالحوار الإبداع -للتغيير

 -1.90) حصلت على متوسطات مرجحة قدرها
 ذاهو  الترتيب،على  (2.09 -2.21 - 2.19-2.1

هذه المهارات متوفرة بدرجة متوسطة  أنم  إلىشير ي
يفرض ضرورة تنميتها  ي، الأمر الذالدراسة أفرادلدى 

فق هذه النتيجة مع دراسة وتتم  .الشمبابلدى هؤلاء 
ه لا تزال هناك العديد أنم التي أثبتت ( 2015 ،)ثيرو

في  -من البرامج المقدمة في العديد من الجامعات 
لا تقدم -ستراليا ااء العالم بما في ذلك أنحجميع 

العديد من الفرص للطلاب لتطوير مهاراتهم القيادية 
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بالرغم من وجود قصور واضح عند الطلاب في تلك 
 المهارات. 

فقد حصلت الخصائص المرتبطة  ،ناحية أخرى من
على متوسط مرجح قدره  هارة روح المجازفة،بم
هذه المهارة غير متوفرة لدى  أنم  نيوهذا يع ،(1.50)

ه على أنم ضوء  في، ويمكن تفسير ذلك الدراسة أفراد
الخروج عن المألوف بغرض  المجازفة تعني أنم الرغم من 

 أفراد أنم  إلام  الإنسانيةفي الحياة  إيجايتحقيق تغيير 
بة الأشياء الجديدة الغير من تجر  ونتخوفالدراسة قد ي

 فيقد يترتب عليها الوقوع ه أنم على اعتقاد ، مألوفة
، الأمر يصعب عليهم حلها التيض المشكلات بع

تتصدر هذه المهارة قائمة  أنيفرض ضرورة  يالذ
يجب تنميتها لدى  التي الإبداعيةالمهارات القيادية 
وتختلف هذه النتيجة مع  .السعوديةطلاب الجامعات 

التي أثبتت توفر بعض  (م2017زوي،كاندراسة )
المهارات القيادية لدى طلاب طلاب السنة النهائية 

ومن تلك  ،التركية في كلية الاقتصاد بجامعة كارابوك
، ومهارات الأهدافالمجازفة وتحديد  :المهارات

 ومهارات العمل الجماعي، ومهارات حلم التواصل، 
لية، ؤو القرار، والوعي بالمس اتخاذالمشكلات، ومهارات 
  .والثقة بالنفس، وغيرها

الممارسات  : أهمالثا ي تائج الجزء  تفسير
الجامعية الداعمة لتنمية المهارات القيادية 

 .طلاب الجامعات السعوديةلدى  الإبداعية
يجب  التيهذا الجزء حول أهم الممارسات  يدور

 الإبداعيةتقوم بها الجامعة لتنمية المهارات القيادية  أن
، ويوضح الجدول طلاب الجامعات السعوديةلدى 
حول أولوية هذه  الدراسة أفراد استجابات التالي

تحقيقها  يها ومن ثم تتولى الجامعة تبنم  كي الممارسات
 الواقع.على أرض 

  لدى طلاب الجامعات السعودية. الإبداعيةأهم الممارسات الجامعية الداعمة لتنمية المهارات القيادية  : يوةح(5جدول رقم )  

 دددددددددددةارةالع م
المتوسط 

 المرجح
 الا حراف
 الترتيب المعياري

ا خارجياً من تتوفر فيهم خصائص المهارات القيادية ونهيمثل ينالذ طلاباختيار ال 1
  .الإبداعية

2.91 .463 3 

 4 441. 2.90 . الإبداعيةحلقات نقاشية مستمرة تدور حول المهارات القيادية  فيطلاب الإشراك  2
 5 390. 2.89 .لتنمية المهارات القيادية لديهم بمشروعات علمية مصغرة الطلابإعطاء الفرصة لقيام  3
 10 527. 2.78  السعودية.يطرحها طلاب الجامعات  التيالنقد البناء للأفكار الجديدة  4
 7 424. 2.85  وأفعالها.أقوالها  في الجامعي للطلابأعلى  الحرص على أن تكون قياداتها قدوة ومثلاً  5
 1 457. 2.98 المؤتمرات الطلابية والفعاليات المختلفة. فيالقيادية  الأدوارللعب  للطلابإتاحة الفرصة  6
 6 443. 2.86 تقويمها. فيعلى الإقناع من خلال تقديم العروض المرئية أو المشاركة  الطلابتدريب  7
 13 603. 2.63 .الطلابتنمية المهارات القيادية لدى  فيالتقويم المستمر لدور الهيئة التدريسية  8
 14 491. 2.57 .ارات القيادية لدى طلاب الجامعاتبعض المناهج الجامعية على تطوير المه فيالتركيز  9

 8 471. 2.83 بين أعضاء هيئة التدريس وطلاب الجامعات. الإنسانيةتنمية الصلات والعلاقات  10
 10 573. 2.78 تجربة أفكار وطرق مبتكرة لحل مشكلات طلاب الجامعات السعودية. 11
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 دددددددددددةارةالع م
المتوسط 

 المرجح
 الا حراف
 الترتيب المعياري

 2 612. 2.94 أعمالهم ومؤسساتهم. إدارة فيلمخالطة القادة المبدعين  طلاب الجامعاتالفرصة لإتاحة  12
 10 527. 2.78 زهم عن غيرهم. يوتمي الإبداعيةأصحاب الأفكار  الطلابتشجيع  13
 12 590. 2.74 مجال القيادة. في الجامعي للطلابتحديد الاحتياجات التدريبية  14
 3 463. 2.91 لديهم. الإبداعيةلتنمية الشخصية القيادية  للطلابتقديم برامج إرشادية  15
 8 497. 2.83 .الطلابنفوس  فياء على مستوى الكلية أو الجامعة غرس التنافس البنم  16
 11 563. 2.75 العمل ضمن فريق عمل تسوده روح المجازفة. في الطلابترغيب  17
 9 537. 2.80 لطلاب الجامعات.  الإبداعيةالدعم لبرامج تنمية المهارات القيادية  أشكالتوفير كافة  18
 5 421. 2.89 الملتقيات الجامعية المختلفة. فيعلى طريقة الحديث والإلقاء  الطلابتدريب  19
 12 590. 2.74  ومقبولًا.تشجيع الرفض لكل ما هو خاطئ داخل وخارج الجامعة ولو كان شائعاً  20

  0.504 2.82 .للجزء الثا ي من الاستةا ة يالمتوسط الكل 
جميع الممارسات أنم  (5رقم )ضح من الجدول يتم 

تقوم بها الجامعات السعودية  أنيجب  التيالجامعية 
لدى  الإبداعيةلتدعيم وتنمية المهارات القيادية 

، قد حصلت على أولوية كبيرة من وجهة نظر طلابها
ضوء الرغبة  فيسير ذلك ، ويمكن تفالدراسة أفراد

تجاه  الدراسة أفرادالشديدة والدافعية المتزايدة من 
قيام الجامعات السعودية بتحويل هذه  ضرورة

مارسات عملية على أرض  إلىالممارسات النظرية 
فق هذه النتيجة مع دراسة الواقع. وتتم 

ضرورة تعزيز  ت علىأكدم التي ( م2017،شلدان)
المهارات القيادية لدى طلاب كلية الشرطة ووضع 

على امتلاك  هؤلاء الطلابنظام لتحفيز وتشجيع 
 .تلك المهارات

أعلى متوسط  أنم يضاً أيتضح من الجدول  كما
تجاه هذه الممارسات   الدراسة أفرادمرجح لاستجابة 

: هانصم  التي( 6من نصيب الممارسة رقم ) كان
 فيالقيادية  الأدوارللعب  للطلابإتاحة الفرصة  

اختيار   ، ولعلم ات الطلابية والفعاليات المختلفةالمؤتمر 

 فيا تحمل أنهم  إلىلهذه الممارسة يعزى  الدراسة أفراد
ا أنهم كما   القيادة،طياتها تدريباً وتطبيقاً عملياً لممارسة 

 المرور بمواقف قيادية مختلفة ومن ثم  ستتيح لهم
 فياكتساب خبرات متنوعة تكون موجهاً لهم 

 ،الزهراي:فق هذه النتيجة مع دراسة )وتتم  المستقبل.
طلبة الدبلوم امتلاك  أنم التي أكدت على ( م2016

العام التربوي بجامعة شقراء للمهارات القيادية 
ومن  ،أعمالهم بكفاءة واقتدار إنجازتساعدهم على 

تنظيم المؤتمرات والفعاليات الطلابية  الأعمالتلك 
 شطة اللاصفية.نوغيرها من الأ

هذه  فيالترتيب العاشر  أنم من الجدول  ويتضح
 :هيالعبارات قد حصلت عليه ثلاث مارسات 

طلاب يطرحها  التيالنقد البناء للأفكار الجديدة  
تجربة أفكار وطرق مبتكرة  و ، الجامعات السعودية
 ، طلاب الجامعات السعوديةلحل مشكلات 

 الإبداعيةفكار أصحاب الأ الطلابتشجيع  و
هذه الممارسات  كلم   ولعلم  ، زهم عن غيرهميوتمي

 فيويمكن تفسير ذلك  ،الإبداعبمرتبطة بدرجة كبيرة 
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الطلاب المبدعين هم  أنم ب الدراسة أفراد يضوء وع
العوامل  وأبرز للأمة،أحد ركائز المقومات الحضارية 

فق هذه وتتم  تطور وتقدم المجتمعات. فيالمساهمة 
دت التي أكم  (م2010، )ويلسونالنتيجة مع دراسة 

الطلاب لبعض التجارب الجديدة  خوض  أنم على 
تنمية  هأنتخابات المجلس الطلاي من شنالترشح لاك

 المهارات القيادية لديهم.
 التيفقد حصلت الممارسة  ،ناحية أخرى منو 
بعض المناهج الجامعية على تطوير  فيالتركيز   :نصها

.  طلاب الجامعات السعوديةالمهارات القيادية لدى 
ذلك  فيخير بين هذه الممارسات، و على الترتيب الأ

تكون  أنعلى  الدراسة أفراد جانبتأكيد من 
برنامج تنمية المهارات  فيوالتركيز الأكبر  الأولوية

 السعوديةطلاب الجامعات لدى  الإبداعيةالقيادية 
؛ وذلك النظري انبوليس الج ،العملي انبعلى الج
أكثر  العملي انبمن الج ةالخبرة المستقا أنم باعتبار 

 الطلابئ تهيم ا أنهم ، كما الطلابنفوس  فيتأثيراً 
للتكيف والتوافق مع متطلبات وتغيرات الواقع عند 

وتتفق هذه النتيجة  المستقبل. فيمناصب قيادية  ليتو 
دت على التي أكم ( م2009 مع دراسة )الوهيبي،

كلية  بضرورة وضع برنامج متكامل لتدريب طلا
على تنمية المهارات القيادية لا عن  الملك فهد الأمنية

طريق إخضاعهم لمحاضرات دراسية فقط كما هو متبع 
ولكن عن طريق المؤتمرات والندوات الهادفة  ،نالآ

والمختصرة من أجل تفجير الطاقات الكامنة 
والمهارات لدى الطلبة وتصحيح مسار اتجاهاتهم بما 

اط السلوك نميتناسب مع الأساليب الحديثة لأ
تفق هذه النتيجة مع دراسة تم و يادي المثالية. الق

التي أكدت على ( م2010 )ماركتي وكادولف،
محدودية الفرص الجامعية الخاصة بتطوير المهارات 

 .الجامعة القيادية لدى طلاب
تحليل  تائج الفرو  بين الجامعات الثلاث 

جامعة ، الإسلامية محمد بن سعود الإمام )جامعة
 (:حائلالملك خالد، جامعة 

الاتجاه  أحاديالباحث تحليل التباين  استخدم
مدى توافر لإيجاد الفروق بين اتجاهات الجامعات نحو 

طلاب لدى  الإبداعيةخصائص المهارات القيادية 
 :ذلك التاليويوضح الجدول  ،الجامعات السعودية

طلاب الجامعات لدى  الإبداعيةمدى توافر خصائص المهارات القيادية الفرو  بين اتجاهات الجامعات الثلاث  حو  : يوةح(6جدول رقم )
  .(285ن جامعة حائل = ) ،(282)ن جامعة الملك خالد=  ،(301جامعة الإمام = ) ن: السعودية

 مصدر التةاين بعادالأ
درجات 

 مجموع المربعات الحرية
متوسط 
 Fقيمة  المربعات

مستوى 
 الدلالة

 الأول: خصائص
 القرار اتخاذمهارة 

 غير دالة 995. 6.088 12.176 2 بين المجموعات
   6.120 1756.545 866 داخل المجموعات

    1768.721 868 المجموع
 خصائص :الثا ي 

 المشكلاتل مهارة ح
 غير دالة 885. 165. 329. 2 بين المجموعات

   6.966 1999.340 866 داخل المجموعات
    1999.669 868 المجموع
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درجات  مصدر التةاين بعادالأ
متوسط  مجموع المربعات الحرية

مستوى  Fقيمة  المربعات
 الدلالة

خصائص : الثالث 
 مهارة القابلية للتغيير

 غير دالة 981. 7.402 14.803 2 بين المجموعات
   7.545 2165.528 866 داخل المجموعات

    2180.331 868 المجموع

الرابع: خصائص مهارة 
 روح المجازفة

 غير دالة 901. 5.291 10.582 2 بين المجموعات
   5.874 1685.832 866 داخل المجموعات

    1696.414 868 المجموع
خصائص  الخامس:

 بالحوار الإبداعمهارة 
 غير دالة 985. 6.089 54.842 2 بين المجموعات

   5.123 2538.775 866 داخل المجموعات
    2593.617 868 المجموع

السادس: خصائص 
 الفعال الاتصالمهارة 

 غير دالة 979. 5.088 47.080 2 بين المجموعات
   5.120 1751.751 866 داخل المجموعات

    1798.831 868 المجموع
السابع: خصائص 

 الإبداعمهارة تشجيع 
 ودعمه

 غير دالة 748. 8.559 17.118 2 بين المجموعات
   11.443 3284.206 866 داخل المجموعات

   8.416 3301.324 868 المجموع
  

عدم وجود فروق  (6رقم )يتضح من الجدول       
بين وذلك  (0.05)ذات دلالة إحصائية عند مستوى 

اتجاهات الجامعات الثلاث نحو مدى توافر خصائص 
طلاب الجامعات لدى  الإبداعيةالمهارات القيادية 

، وفي ذلك إجماع من الجامعات الثلاث على السعودية
 الإبداعيةضرورة توافر خصائص المهارات القيادية 

  .اطلابهلدى 

 : تائج الدراسة

 أبرزت الدراسة النتائج التالية:    
 الإبداعيةمن المهارات القيادية  أبرزت الدراسة عدداً  .1

 طلاب الجامعات فيتتوفر  أنيجب  التيوالخصائص 
التأثير على سلوك  فيلها دور فاعل  والتي، السعودية

 ا.إليهالآخرين، وتحقيق أهداف المؤسسات التي ينتمون 

 الإبداعيةالمهارات القيادية  أنم أظهرت الدراسة  .2
تتوفر بدرجة متوسطة لدى طلاب الجامعات 

 إلىاجة بحهذه المهارات  أنم  ، وهذا يعنيالسعودية
 تدعيم وتنمية لدى هؤلاء الطلاب.

الفعال تتوفر  الاتصالمهارة  أنم أظهرت الدراسة  .3
 بدرجة كبيرة لدى طلاب الجامعات السعودية.

 اتخاذ) :المرتبطة بمهارات حصلت الخصائص .4
 الإبداع ،القابلية للتغيير ،حل المشكلات ،القرار

ودعمه( على درجات  الإبداعتشجيع  ،بالحوار
متوسطة لدى طلاب الجامعات السعودية، الأمر 

 .الطلابضرورة تنميتها لدى هؤلاء  يفرض الذي
أبرزت الدراسة حصول الخصائص المرتبطة بمهارة  .5
 ، وهذا يعني(1.50، على متوسط قدره ) روح المجازفة 
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هذه المهارة غير متوفرة لدى العينة المختارة من  أنم 
 طلاب الجامعات السعودية.

أبرزت الدراسة حصول جميع الممارسات الجامعية  .6
تقوم بها الجامعات السعودية لتدعيم  أنيجب  التي

على طلابها لدى  الإبداعيةوتنمية المهارات القيادية 
 الدراسة. أفرادأولوية كبيرة من وجهة نظر 

 

 :للدراسة تصور المقترحال

المهارات القيادية مقترح لتنمية التصور ال
  طلاب الجامعات السعوديةلدى  الإبداعية
  كالآتي:

  المقترح:فلسفة التصور 
 للطلاب من الإبداعيةالمهارات القيادية تنمية  تعدم     

ز حركات التطوير تميم  التيأبرز التوجهات الحديثة 
ا تشكل أولوية أنهم دول العالم كافة، كما  في التربوي

ظل عالم متسارع التغير يشهد  فيلنظم التربوية ل
  عالمي اهتمامبرزت قضايا ذات كما  ،تطورات مختلفة

تنمية  أهمية وتأتي .العالميكالبيئة والسلام والتفاهم 
طلاب تبصير  إلىهذه المهارات من كونها تسعى 

بما يدور حولهم، وتحويل دورهم   الجامعات السعودية
دور يكونون فيه أصحاب  إلى رينكمتلقين غير مؤثم 

مبادرة يسيرون وفق رؤية مستقبلية وأهداف محددة، 
مساعدة المجتمع  فيولديهم القدرة والإصرار والمهارة 

 الإبداعيةالمهارات القيادية تنمية  وتقتضيالمحيط بهم. 
بوصفهم  طلاب الجامعات السعوديةاستثمار طاقات 

 نم إ ، إذحركة تطور المجتمعات ورقيها فيأهم العناصر 
القائد لديه القدرة على تحويل  الجامعي طالبال

ة، كما يمكنه إيجابيأحداث  إلىالسلبية  الأحداث
المحيطين به بصورة منتجة متميزة  فرادبعث طاقات الأ

البناء مع  يجايالإعطائها، وقدرتها على التفاعل  في
 . محيطها فيمن 
  المقترح:رؤية التصور 
 ة الجامعيةطلابيقيادات الال وتأهيل إعداد فيالريادة   

ليكونوا قيادات مستقبلية مبدعة من خلال تنمية 
أعلى درجة من التميز  إلىمعارفهم وقدراتهم للوصول 

 .قليمية والدوليةعلى المستويات المحلية والإ
  المقترح:رسالة التصور 
بمختلف  طلاب الجامعات السعودية وتأهيل تدريب  

شطة، نأحدث الوسائل والأ استخدامتخصصاتهم، ب
لتزويدهم بالمعارف والمهارات وصقل شخصياتهم 

 .الإبداعيةالمهارات القيادية القيادية وإكسابهم 
  المقترح:أهداف التصور 

  المهارات  طلاب الجامعات السعوديةإكساب
ة بمختصين في نامن خلال الاستع الإبداعيةالقيادية 

 مجال التربية القيادية.
  تهيئة بيئة جامعية محفزة لبناء قيادات مبدعة

إحداث تنمية حقيقية  فيشابة لها دور فاعل 
 . السعوديللمجتمع 

  على  طلاب الجامعات السعوديةمساعدة
المجالات  في الإبداعيةالمهارات القيادية تطبيق 

 . الحياتية المختلفة
  طلاب بين  الإبداعيةنشر ثقافة القيادة

 اكتسابهاتوعيتهم بوسائل و  الجامعات السعودية
 زء من الحياة اليومية.وجعلها ج
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  إقامة شراكة بين الجامعات السعودية ومراكز
 إعدادة مثل معهد القادة على مستوى المملك إعداد

، لبناء القادة الملك سلمان، ومركز القادة بالرياض
يات كانوذلك لتبادل الخبرات والاستفادة من إم

 الإبداعيةالمهارات القيادية تنمية  فيهذه المراكز 
 . طلاب الجامعات السعوديةلدى 
  تأصيل روح العمل كفريق من أجل تحقيق

 للوطن. التنمية الشاملةأهداف 
  تدعيم التواصل والتعارف والتفاعل بين

  المختلفة.الجامعات السعودية  في الطلاب
  طلاب لدى  القياديتشجيع وتنمية السلوك

وبناء أجيال من القيادات  الجامعات السعودية
 .الإبداعيةالشابة 

 :منطلقات التصور المقترح 
  الطلاب كان  لدى الإبداعتنمية القيادة و  إنم

اً من أهداف التربية فهو يحتل ولا يزال هدفاً رئيس
مكانة بارزة في البحث التربوي المعاصر خاصة عند 

 الحديث عن إصلاح وتطوير التعليم الجامعي.
  الاستفادة من الطاقات الكامنة لدى إمكانية

 -من يوجهها ويرعاها إن وجدفي حال - الطلاب
 يترتب على ذلك من أهمية في بناء جيل واع  وما 

 ومثقف وقادر على تحمل المسؤولية. 
  التوجه الحالي لكثير من المؤسسات العامة

في تولي الكثير  الطلابوالخاصة نحو الاعتماد على 
اً مسبقاً إعدادتطلب هذا ي، و المناصب القيادية من

 خلال فترة تواجدهم بالجامعة. الطلابلهؤلاء 

 من المؤتمرات والندوات  تفعيل توصيات الكثير
بالتنمية  هتمامالتي تنادي بضرورة الاالعلمية 
 لشخصية الطالب الجامعي.الشاملة 

  اتجاه بعض الجامعات المرموقة نحو ربط
 مع الأنشطة الطلابية. الإبداعيةالمهارات القيادية 

  اء العملية التعليمية بالجامعة من خلالأثر 
ائية ثر والأنشطة الإ تعزيز المهارات القيادية الإبداعية

 الهادفة.
  المقترح:مةررات التصور  
 من ات التربوييناهتمام فيل التحوم  يستند    

 إلىكاديمية رغم أهميتها استهداف المعارف العلمية الأ
 نم ؛ نظراً لأالإبداعيةالمهارات القيادية استهداف 

 طلاب الجامعات السعوديةطبيعة الحياة تفرض على 
القيادة  أنم ما يكون لديهم هذه النزعة، ولا سيم  أن

ا يمكن اكتسابها وصناعتها نمم إو  ،فقط ليست فطرية
من وجود برامج  بدم  من هنا فلاو بطريقة علمية، 

 . الطلابلدى  الإبداعيةالمهارات القيادية  يهملتن
  المقترح:مراحل تنفيذ التصور 

طلاب ولى: اكتشاف القادة من المرحلة الأ
 الجامعات السعودية

اكتشاف هؤلاء القادة من خلال عدة  يتمم     
 بينها:أساليب من 

المرشد  وذلك من خلال قيام: الملاحظة -1
بممارسة مهارة الملاحظة من خلال  الأكاديمي

شطة نالأ أداء أثناءالملاحظة البسيطة أو المنتظمة 
المختلفة حتى يكتشف الأعضاء القياديين الذين 

سرعة  ،)روح المبادأة التالية:تتوافر فيهم الصفات 
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سرعة ، قدرات قيادية وتنظيمية ،ماسالاستجابة والح
. بين الأفكار( المنطقيالربط  ،البديهة والتصرف

من )الدرجات أداة متدرجة  استخدام ويمكن أن يتمم 
 .القيادي( تساعد للكشف عن السلوك 5إلى -1
 شةكة العلاقات الاجتماعيةتطةيق مقياس  -2
وذلك للتعرف على الأعضاء  :(يمتر سوسيو )

خلال سؤال أعضاء  القياديين داخل الجماعة من
 تية:سئلة الآالجماعة أحد الأ

  فضل ثلاثة أعضاء من الجماعة تاذكر أسماء
 . رحلة ترفيهية فيمشاركتهم لك 

  العملبيقوم  أناذكر اسم زميل لك تفضل. 
 سم زميل لك تعتبره أفضل القياداتاذكر ا . 

شكل  فيعضاء يتم تفريع نتائج خيارات الأ ث   
 ضوئها رسم دوائر بعدد في مصفوفة سوسيومترية ويتمم 

سهم المتجهة أعضاء الجماعة ويتم حساب عدد الأ
يحصل على أكبر عدد يعتبر  من بحيث إنم لكل دائرة، 

 ،وهنا نكتشفه كقائد ،للمجموعة يهو القائد المركز 
 . هلدي الإبداعيةالمهارات القيادية ونقوم بتنمية 

 القائد يالجامع طالبة: تحديد الالثا يالمرحلة 
 ينجد مجموعة صغيرة فقط ه أن يالطبيع من   

ملائهم، فبعض ز تصلح لقيادة  التي قيادياً  الإبداعية
يميلون للقيادة بطبعهم، وبعضهم لديه  فرادالأ
 نم إالحقيقة ف فيو  ،تدريب إلىات ولكنها تحتاج كانإم
، ولذلك يجب للتدريب القيادي ناتاجفئتين تحال

( %70)على  ونيحصل ينالذ الطلابالتركيز على 
 ، ومن ثم طرق اكتشاف القادة السابق فيكثر فأ

عليها تنفيذ التصور  يتمم  التي يتكون هذه المجموعة ه
 . المقترح

 ي: التثقيف القيادرحلة الثالثةالم
  مجال القيادة  فيتنظيم اللقاءات والندوات

 . ومهاراتها الإبداعية
 عنى بالثقافة القيادية مجلة ربع سنوية ت   إصدار

طلاب الجامعات توزيعها على كافة  ويتمم 
 .السعودية

 في مسابقة سنوية على مستوى الجامعة إعداد 
، بحث عن القيادة إعداديادة تتضمن مجال الق

 إعدادوقراءة كتاب عن القيادة وتحليله وتفسيره، و 
 .سيرة ذاتية لأحد القادة المبدعين

 لمراكز  طلاب الجامعيينإقامة زيارات لل
 . القادة المختلفة بالمملكة إعداد ووحدات

 المهارات القيادية مقرر يحمل اسم  إعداد
ن مقررات السنة التحضيرية ليكون ضم الإبداعية
   .الجامعات السعوديةبمختلف 

 يالقيادالتدريب : المرحلة الرابعة
توظيفه يمكن  يذلك من خلال برنامج تدري ويتم    

للفئة  يهما تدريب عمللتحقيق هدفين رئيسيين أحد
المرحلة  فيتحديدهم  الذين تم  الطلابالمستهدفة من 

الثاي: يتعلق و ، ة على مواقف قيادية حقيقيةالثاني
صقل شخصياتهم بالمعارف والمهارات المرتبطة ب

 :ها المختلفةأبعادوتطبيقاتها و  الإبداعيةبالقيادة 
 

 :الهدف الرئيس الأول من الةر امج  
 الجامعات السعوديةطلاب ل يتدريب عمل    

ويتضمن هذا  ،على مواقف قيادية حقيقية الجامعي
 :دف الرئيس عدة أهداف فرعية منهااله
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من  التدريبيالتخطيط للبرنامج  فيطلاب الإشراك  .1
 خلال ما يلى: 

  الطلابأمام  التدريبيوضع أهداف البرنامج، 
تحقق  أنيمكن  شطة التينطلب منهم اقتراح الأوي  

 . الأهدافهذه 
  صلاحية ومناسبة كل نشاط  فيطلاب المناقشة

 -هتمامتنفيذه من حيث درجة الا فيللمشاركين 
عة المشكلات المتوق –الزمن المتاح  –ة المتاحة نيالميزا
 . لخا…
 امج المقترح بإعادة ترتيب البرن طلابتكليف ال

 إعدادبعد التعديل، مع إعطائهم صورة من نموذج 
 . برنامج النشاط

من  التدريبيتنفيذ البرنامج  فيطلاب الإشراك  .2
 :يخلال ما يل

  توزيع مهام محددة على الفئة المستهدفة مع
يحدث  مكتوبة، وألام  الأعمالتكون  أنملاحظة 

 وليات القادة . ؤ بين مستداخل 
 ه الخاصة ولياته بطريقتؤ بتنفيذ مس يقوم كل فرد

ي تصوره لأسلوب التنفيذ الذ فيته بعد مناقش
 يفضله.

 المتابعة خلال تنفيذ النشاط مع عدم  إجراء
 . تقاداتنالتوجيهات أو الا فيط فراالإ
 ة بالملاحظة المقصودة لتقييم السلوك ناالاستع

 .يالقيادى لكل فرد خلال العمل التنفيذ
 ويشمل على ما يلي: :التقويم .3

  تهاء البرنامج ناالاجتماع بالفئة المستهدفة بعد
 . المشاركةالشكر لهم على ، وتقديم التدريبي

  الضعف يشمل نقاط القوة و  ذاتيكتابة نقد
 .(يقةدق 15 خلال)التحسين والخبرات ومقترحات 

 على كل فرد على  إيجايبشكل  تم التعقيبي
ف وتطوير النشاط المكل داءالأالمقترحات لتطوير 

 . به
 

  التدريةيمن الةر امج  الثا يالهدف الرئيس: 
بالمعارف والمهارات المرتبطة طلاب الصقل شخصيات 

ها من خلال أبعادوتطبيقاتها و  الإبداعيةبالقيادة 
 :ليملامحه على النحو التا برنامج تدريبي

  :المهارات  لتنمية تدريبيبرنامج اسم الةر امج
 لطلاب الجامعات السعودية. الإبداعيةالقيادية 

  :طلاب تدريب الهدف العام للةر امج
المهارات القيادية على  السعوديةالجامعات 

 .الإبداعية
 الخاصة: الأهداف 
  المهارات فهوم بم الفئة المستهدفةتعريف

 . الإبداعيةالقيادية 
  وتنمية قدراتهم على  الفئة المستهدفةتدريب

  القرار. اتخاذ
  وتنمية قدراتهم على الفئة المستهدفة تدريب

 . حل المشكلات
 المجازفة أهميةئة المستهدفة على تدريب الف. 
  اتهم على تدريب الفئة المستهدفة وتنمية قدر

 . بالحوار الإبداعمهارات 
 أهميةتدريب الفئة المستهدفة وتعريفهم ب 

 .الفعال الاتصال
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  وتبصيرهم بضرورة تشجيع تدريب الفئة المستهدفة
 . الإبداع

  تعريف الفئة المستهدفة ببعض القيادات البارزة
، وأيضاً العام قطاعقيادة ال فيريخ الطويل ذات التا

 . المجتمع فيادة المؤسسات الرائدة تعريفهم ببعض ق
  مرحلة البكالوريوس طلاب  المستهدفة:الفئة

 (%70)على  واحصل الذي الجامعات السعودية
 والتي الطلابيةمقاييس اكتشاف القيادات  فيفأكثر 

ة من التصور الثانيالمرحلة  فيا إليهتمت الإشارة 
 المقترح.

  التدريةيالةر امج  فيعدد المشاركين 
  .اً فرد( 25): الواحد

  مدة  دتتحدم  :التدريةيمدة الةر امج وقت و
بحيث  تدريبية،ساعة( 72)بمعدل  التدريبيالبرنامج 

الأسبوع  فيأيام  (3)بواقع  ،أسابيع (6) فيتنفذ 
 التدريبيالبرنامج  يعقدو  ساعات يومياً. (4و)

يحدده  الذيالموعد  فيالصيفية  خلال فترة الإجازة
الساعة  يبدأ البرنامج في أنعلى  ،مجلس كل جامعة

 .مساءً  (5)
 لكل  يترك :التدريةيتنفيذ الةر امج  كانم

المناسب لعقد البرنامج  كانجامعة تحديد الم
 .التدريبي

  أنيجب  التي الإبداعيةالمهارات القيادية 
 :التدريةيز عليها الةر امج يرك  

من  الميدانيةه من الدراسة عن أسفرتضوء ما  في   
يجب  التي الإبداعيةالمهارات القيادية  أنم ضح اتم  ،نتائج

جاءت مرتبة طبقاً  التدريبييتضمنها البرنامج  أن

على  الدراسة أفراد استجاباتضوء  فيلأولويتها 
القرار،  اتخاذمهارة روح المجازفة،  مهارة) :التاليالنحو 

ودعمه، مهارة القابلية للتغيير،  الإبداعمهارة تشجيع 
مهارة بالحوار، مهارة حل المشكلات،  الإبداعمهارة 

للقائمين على  أنم  ويجب مراعاة (.الفعال الاتصال
لهذه إضافة مهارات أخرى حرية  التدريبيالبرنامج 
  المهارات.

   متخصصون عضاء هيئة تدريس هم أ بون:المدر
نماذج و ، الجامعية دارةفي الإء اخبر و ، التربوية دارةالإ في

، المجتمع فيادة المؤسسات الرائدة من بعض ق
  .يات عامة من أبرز قيادات المجتمعشخص
  اشتراك رسوم يشمل :التدريةيتمويل الةر امج 

التبرعات من رجال و ، طلابهانيابة عن تدفعها الجامعة 
 الكراسي العلميةومن ، الرعاة الرسميينومن ، الأعمال

القيادات  تأهيللالمخصصة  يةعلمال يساكر وال ،عامة
 .لطلابية الجامعيةا
  للمتدربين والامتيازاتالحوافز: 

 من  معتمدةالمشاركين شهادة حضور  منح
 مجلس الجامعة. 

 في التدريبيالبرنامج  فيوائل العشرة الأ مشاركة 
 . الإبداعيةللقيادات الشابة  يالخليجالملتقى 

 حالة  فيالدورة كمعيار للمفاضلة  اعتماد
أو الابتعاث أو  طلابالاختيار معيدين من بين 

 .  الإقليميةو المؤتمرات الدولية  حضور
 ينأساليب تقويم الةر امج التدرية: 

 وتفاعل اهتماممدى  نالمدربين ع تقارير 
 . مجالات البرنامجمع  الطلاب
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 يمن حيث رأ التدريبيم للبرنامج  يم تقييم ختام 
 ة العلمية التيمدى ملاءمة الماد فيالمتدربين 

ومدة  ،تتضمنها البرنامج، وكفاءة المدربين
، ومقترحات تطوير البرنامج جدوىالبرنامج، و 

 . البرنامج
  بعد مرور فصل  البرنامج التدريبي أثرقياس

 .ائهم البرنامجنهإمن  يدراس
 سة:الخامالمرحلة 

من خلال  وذلك، تدريبي قياديإقامة معسكر  
أحد مراكز ية مع شراكة تقيمها الجامعات السعود

، أو القادة بالرياض إعدادمعهد القادة مثل  إعداد
؛ لاستضافة الفئة بالرياض للطلابمركز الملك سلمان 

لمدة أسبوع  طلاب الجامعات السعوديةالمستهدفة من 
لكافة الفعاليات  الطلابيخضع  أنمتواصل على 

 المنظمة من قبل المركز. 
 الأكاديمي جا بال :دسةالساالمرحلة 

 طلاب الجامعات السعوديةالجامعة بإعطاء  تقوم     
التربية  : بعنوان الإجبارية المقررات ضمن اً دراسي اً مقرر 

معارف  زيادة إلى يهدف ث ، بحيالإبداعية القيادية
ومتطلباتها ومجالاتها  الإبداعيةعن القيادة طلاب ال

 القيادة، والقيادة تعريفوتشمل: ، قهاومهاراتها وطر 
 تلكاكتساب و  ةظريات القيادنو  ،الإسلام في

 ..الخ..المهارات
 

حد لأ اتخدمتقديم ال بر امج :سابعةالالمرحلة 
 المجتمع مؤسسات

، حيث القيادي التدريبيل للبرنامج مكمم  وهو    
 الجامعات السعوديةطلاب من  طالبيقوم كل 

 ويعمل منطقته في المجتمعية المؤسسات إحدى باختيار
من  الانتهاءوبعد  التطوعيمة، الساعات من عدداً  فيها

اب الشم  أداءعن  تقرير إعدادب المؤسسةتقوم  ،ذلك
من قبل  التدريبيللجهة المشرفة على البرنامج وإرساله 

 طلابال تدريب إلى البرنامج هذا الجامعة، ويهدف
 ،الوقت إدارةاستثمار و و  التطوعي العمل على
 التي الخدمات وعلى المختلفة، ف على المهنوالتعرم 

 .المختلفة ؤسساتالم تقدمها
 القيادة مؤتمر ة:ثامنالالمرحلة 

يقع  التي سنوي بإحدى الجامعات مؤتمريعقد    
 فرسان يحمل اسم و  التعليم، من وزارةعليها الاختيار 

، وي دعى لهذا المؤتمر كافة  الإبداعيةة يالطلابالقيادة 
القادة  إعدادجامعات المملكة وأيضاً معهد 

هذا المجال، ويترك  فيوالمؤسسات المجتمعية الرائدة 
، المؤتمر بكل فعالياته المختلفة إدارة الجامعي للطلاب

 .ر المؤتمرمع مراعاة تقديم أوراق عمل مرتبطة بمحاو 
 المقترح:ات  جاح التصور  اةم 

  توظيف الخطط الدراسية الجامعية كي تكون
 الإبداعيةالمهارات القيادية أحد المداخل لتنمية 

 . طلاب الجامعات السعوديةلدى 
 بعض الطرق والاستراتيجيات التدريسية  اتباع

 الإبداعيةالمهارات القيادية تنمية  فيقد تسهم  التي
مثل التعلم بالملاحظة أو التعلم من طلاب اللدى 

 . الخ..والعملية.خلال القدوة القولية 
  الإبداعيةالمهارات القيادية اكساب الطلاب 

رب ل إتاحة الفرصة لهم للاحتكاك عن قمن خلا
أو  يع المحلبنماذج قيادية مبدعة في محيط المجتم

 .العالميأو  الإقليمي
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 المهارات شطة الجامعية لتنمية نتوظيف الأ
 .طلاباللدى  الإبداعيةالقيادية 

  د تهيئة بيئة جامعية وثقافية مؤسسية تجسم
في جميع عناصرها حسب  الإبداعيةمفهوم القيادة 

 .المتاحة الإمكانات
  في  الإبداعيةاعتماد معايير التربية القيادية

 الجامعية.جميع عناصر المنظومة 
 في إليهالتوصل  ما تم  ويضاف لهذه الضما ات         

يجب على داعمة ممارسات من الدراسة الميدا ية 
  ومنها:الجامعات السعودية القيام بها، 

  ا خارجياً من ونهيمثل الذيناختيار الطلاب
 . الإبداعيةتتوفر فيهم خصائص المهارات القيادية 

  حلقات نقاشية مستمرة  فيإشراك الطلاب
 . الإبداعيةتدور حول المهارات القيادية 

  إعطاء الفرصة لقيام الطلاب بمشروعات
 علمية مصغرة لتنمية المهارات القيادية لديهم.

  يطرحها  التيالنقد البناء للأفكار الجديدة
 طلاب الجامعات السعودية. 

  ًالحرص على أن تكون قياداتها قدوة ومثلا 
 أقوالها وأفعالها.  في الجامعي بالللطأعلى 
  القيادية  الأدوارللعب  للطلابإتاحة الفرصة
 المؤتمرات الطلابية والفعاليات المختلفة. في
  تدريب الطلاب على الإقناع من خلال تقديم

 تقويمها. فيالعروض المرئية أو المشاركة 
  تنمية  فيالتقويم المستمر لدور الهيئة التدريسية

 الطلاب.المهارات القيادية لدى 

  بعض المناهج الجامعية على تطوير فيالتركيز 
المهارات القيادية لدى طلاب الجامعات 

 السعودية.
  بين  الإنسانيةتنمية الصلات والعلاقات

أعضاء هيئة التدريس والطلاب في الجامعات 
 السعودية.

  تجربة أفكار وطرق مبتكرة لحل مشكلات
 طلاب الجامعات السعودية.

  لمخالطة القادة  للطلابإتاحة الفرصة
 سساتهم.أعمالهم ومؤ  إدارة فيالمبدعين 

  الإبداعيةتشجيع الطلاب أصحاب الأفكار . 
  الجامعي للطلابتحديد الاحتياجات التدريبية 
 مجال القيادة. في
  لتنمية  للطلابتقديم برامج إرشادية

 لديهم. الإبداعيةالشخصية القيادية 
  غرس التنافس البناء على مستوى الكلية أو

 نفوس الطلاب. فيالجامعة 
  العمل ضمن فريق عمل  فيترغيب الطلاب

 تسوده روح المجازفة.
  الدعم لبرنامج تنمية  أشكالتوفير كافة

لدى طلاب الجامعات  الإبداعيةالمهارات القيادية 
 السعودية. 

  الاتصالتدريب الطلاب على مهارات 
 الملتقيات الجامعية المختلفة. فيوالإلقاء 

  المقترح:التوصيات الإجرائية لتنفيذ التصور 
  التصور المقترح من قبل وزارة التعليم.إقرار 
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  الجامعي للطالب والمعنوي الماديالتحفيز 
يحرص على مارسة بعض خصائص  الذي

داخل أو خارج  الإبداعيةالمهارات القيادية 
 الجامعة. 

  الجامعيداخل الحرم  الديمقراطيتوفير المناخ. 
  الجامعي للطلابالقيادية  الأدوارإسناد بعض 

 تمكنهم من تأديتها بنجاح.  بماوإمدادهم 
  إقامة اللقاءات والندوات وورش العمل لتنمية

كونها   الإبداعيةالوعي بطبيعة المهارات القيادية 
 وقت لتنميتها.  إلىمن العوائد التربوية التي تحتاج 

  فيالقطاع الخاص للاستثمار  اهتمامضرورة 
مجال العناية الخاصة بفئة المبدعين من القيادات 

 ابة.الشم 
  عقد برامج تدريبية لمجموعة مستهدفة من

أعضاء هيئة التدريس قادرة على التفاعل مع فئة 
 الطلاب المبدعين. 

  التدريبيلتفعيل البرنامج  الواعيالتخطيط 
 الخاص بتدريب القيادة الطلابية. 

 الإبداععنى بالموهبة و مجلة متخصصة ت   إصدار 
 مجال القيادة.  في
  لى إنشاء كراسي ع الأعمالتشجيع رجال

القيادات الشابة  وتأهيل إعداد إلىعلمية تهدف 
 .الإبداعية
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 في المرحلة الثانوية مص  ال ىأساليب التفكير السائدة وعلاقتها بفاعلية الذات لد
 (1)عمر السيد حمادة محمود

وإمكانية التنبؤ بفاعلية الذات من خلال  صّمتحديد أساليب التفكير الشائعة بين الطلاب ال إلىالدراسة  هذهتهدف : ملخصال
الدراسة قام الباحث ولتحقيق هدف  .في المرحلة الثانوية صّممن طلاب الاً طالب (40)وتكونت عينة الدراسة من  .أساليب التفكير

 لهذهاستخراج دلالات الصدق والثبات  تّ ، حيث الفئة هذه ىلد فعالية الذاتمقياس و  ،أساليب التفكيرمقياس  :هما ببناء أداتين
بالمرحلة  صّممن غيرها لدى الطلاب العاً أكثر شيو ساليب تفكير سائدة أو أوأظهرت نتائج تحليل الانحدار وجود الأدوات. 

عندهم التنبؤ بفاعليه الذات  ه يمكنوبيّنت النتائج أنّ . لديهمارتباط دالة بين أساليب التفكير وفعالية الذات  علاقة ووجود .الثانوية
 من خلال أساليب التفكير لديهم.

 ، التربية الخاصة.، طلاب المرحلة الثانويةمصّ ال ،فعالية الذات أساليب التفكير، المفتاحية:الكلمات 

 

The Prevailing Thinking Styles and their Relation to the Self-Efficacy  

of the Deaf in the Secondary Stage 

Omar Elsayed Hamada Mahmoud(1) 

   Abstract: The aim of this study is to identify common thinking styles among deaf students, and to 

predict self-efficacy through thinking styles. The study sample consisted of (40) students of deaf 

students in the secondary stage. To achieve the objective of the study, the researcher constructed two 

tools: the measure of thinking styles and the self-efficacy measure in this group. The results of the 

regression analysis showed that there are common or more prevalent thinking styles among deaf 

students in the secondary stage. There is also a significant correlation between the thinking styles and 

self-efficacy of deaf students in the secondary stage, and that it is possible to predict the self-efficacy 

of deaf students in high school through their thinking styles. 

Keywords: Thinking Style, Self-efficacy, Deaf, Secondary Stage, Special Education. 
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 :مقدمةال

على الفرد  اً تأثير  الإعاقة السمعية أشد الإعاقات
الطريق لتعلم اللغة والاتصال فالسمع هو  بلاً مستق

خرين والتعبير عن الذات وقدرتها، فالأشخاص بالآ
يعانون من مشكلات انفعاليه أكثر من أقرانهم  صّمال

يرجع ذلك إلى الشعور بالعجز و السامعين العاديين، 
 فهم أكثر، والاكتئاب والوحدة النفسيةوالارتباك 

ه وهذا بدور  ،للتعرض للضغوط النفسية والقلق عرضة
 صمّ فالأ .انخفاض فعالية الذات لديهم إلىي يؤدّ 

يقف متفرجاً و التواصل مع المحيطين به، وسيلة  يفقد
فهم ولا يستطيع أن يعبر ، لا يعلى ما يدور حوله

عاجزين عن فهمه  المحيطين به عن نفسه، بل ويرى
من هذا العالم  والعزلة والانسحابفيشعر بالإحباط 

من يحيطون به فهو في الذي يشعره بعجزه، بل ويشكّ 
ماذا فيما يتحدثون وعما يتكلمون عنه، لا يعرف 

من مشاعر  اً عما يعانيه المعاق سمعيّ  ضلاً ف ؟يقولون
وما قد يتعرض له  ،الوحدة النفسية والانطواء والقلق

فتضطرب علاقاته بالآخرين  ن نوبات الاكتئابم
ه الشخصي والاجتماعي ويظهر عجزاً ويسوء توافق

سم بعدم ويتّ  بنفسه،السلوك وتضعف ثقته  فيواضحاً 
وينخفض لديه تقدير ومفهوم الاتزان الانفعالي 

(، م2001 السعيد،)و (،م2000 فايد،) الذات.
 ). م2004، ، مطرنفيح)و ،(م2004، )الكاشفو

 انخفاضإلى  (Jambor, 2005) جامبور تشيرو 
القدرة عدم  إلى الذي يؤدي صّمى الالذات لد فاعلية

وسوء توافقه  أحداث الحياة المجهدة على التعامل مع
 نّ أ (Gulierrez, 2011) يليريذج ؤكدوي النفسي.

فاعلية الذات  ىمستو  ىعل اً ع يؤثر سلبضعف السم
بالذين لا يعانون من  ضعاف السمع مقارنة ىلد

 .ضعف السمع
إلى  ((Gao, 2015جاو تشير دد وفي نفس الصّ 

يصعب  صّمال ىفعالية الذات لد نخفاضاب هأنّ 
 عصابية،داخل الفصل ويصبحون أكثر  مشاركتهم

تحقيق المهام  ىبالتالي ليس لديهم القدرة علو 
بارتفاع  فإنّ  ،العكس من ذلك ىعلو  ،الأكاديمية

إنجاز المهام  ىعليجعلهم قادرين لديهم فعالية الذات 
 .أقل توتراً  بشكلالمطلوبة منه 

من النشاطات العقلية التي  ةسلسل التفكير يعدّ و 
حياة من العوامل الأساسية في فهو  ،يقوم بها الدماغ

حل كثير من  على، هيساعدالذي نسان الإ
 وبه يستطيع ،خطارير من الأب كثوتجنّ  ،المشكلات

ها يسير كثيره وت  في أمورالفرد السيطرة والتحكم 
من  أنّ  (Smith, 2000)سميث ويؤكد  لصالحه. 

ساليب التفكير أ معرفة لمينالمع ىالضروري عل
ومون بتعديل يق ، ومن ثّ طلابهم ىالسائدة لد

 عدّ اليب التي ت  وفق هذه الأسأساليبهم في التدريس 
ة في إيصال ماده التعلم بشكل من العوامل الرئيس

 .فاعل
 إلى أنّ  (Zhang, 2000)هانج ز ويشير 

لما  تعدّدت الدراسات والبحوث في أساليب التفكير
معرفة  لأنّ  لها من أهمية كبيرة في العملية التعليمية نظراً 

اختيار على تساعده  تلاميذهم لأساليب تفكير المعلّ 
أكثر مرونة في  وتجعله ،طرق التدريس المناسبة لهم

وتزيد الفرص التعليمية  ،للمعلومات إلقائهطريقة 
 للطلاب.المتوفرة 
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( م2005)اطي أبو المع يشير ،الاتجاهوفي نفس 
 غاية يعدّ للفرد معرفه طرق وأساليب التفكير  أنّ  إلى

بين  ةجديد ةفي الأهمية عند تكوين علاقات اجتماعي
نبئ بنمط الشخصية المنتظر التعامل تالأشخاص كم

 ةمعرف وأنّ  فراد،الأالمواقف التفاوضية بين  معها، مثل
 علىالاستدلال  علىأساليب التفكير تساعد 

 للتعامل.اختيار الأسلوب الأمثل  ثّ  الشخصية، ومن
أساليب التفكير  ( أنّ م2006يب )وضح الطّ وي

أحد العوامل المؤثرة في العملية التعليمية سواء التعليم 
لمعرفتنا بأساليب التفكير  نظراً  المدرسي،الجامعي أو 

التي يفضلها الطلاب والتي تساعد في تحديد الطرائق 
لوسائل الملائمة لتقييمهم وتحديد ا لتعليمهم،المناسبة 

 اللتفكير، مّ واكتساب الاستراتيجيات المختلفة 
التعامل مع المعلومات والمواد  علىيعطيهم القدرة 

 لهم،أو اختيار أنسبها  جيداً  الدراسية وفهمهما فهماً 
    لديهم.ارتفاع التحصيل الدراسي  إلىا يؤدي مّ 

كّد أستيرنبرج  أنّ   (Gerard, 2001)جيراد وأشار
بين الذكاء  الواجهةأسلوب التفكير هو في  أنّ 

احترام الذات جزء  يمكن القول أنّ  هوأنّ  ،والشخصية
 اعتبار أنّ وبالتالي يجب  ،لا يتجزأ من الشخصية

 .بأساليب التفكيرذات صلة  الذات أيضاً فاعلية 
فالذكاء  ،وتختلف أساليب التفكير عن الذكاء

ا أساليب ردية، أمّ الإمكانات والقدرات الف يشير إلى
نظريه  تعدّ التفضيلات الفردية. و  إلىالتفكير تشير 

إحدى    Sternberg لسترنبرج التحكم العقلي الذاتي
النظريات التي تناولت أساليب التفكير والتي ثبت 

هان ز و  ووانجر حيث يشير ستيربيرج، مصداقيتها ىمد
(Sternberg, Wagner, Zhang, 2004)  أنّ إلى 

لطريقة التي يوجه بها الفرد اكير يشير إلى أسلوب التف
ذكاءه، أي الطريقة المفضلة التي يستخدم أو يوظف 

  .بها الفرد قدراته أو ذكائه
وأساليب التفكير مفهوم من المفاهيم الحديثة التي 

تلعب دور في نواتج  ظهرت في السنوات الأخيرة فهي
 ,Cheng)شينج  يؤكدهما  وهو صّمالنمو الطلاب 

في  اً مهم أساليب التفكير تلعب دوراً  أنّ  في (2016
تسهم في التنبؤ حيث  ،صّمنواتج النمو الطلاب ال

 الأكاديميوكذلك الإنجاز بفاعليه الذات عندهم 
 . لديهم

في البيئة العربية لأساليب ورغم تبادل الباحثين 
في  - هالتفكير وعلاقتها بعدد من المتغيرات إلا أنّ 

وجد دراسة عربيه تناولت لا ت -حدود علم الباحث
، بفاعليه الذاتوعلاقتها  صّماللدى أساليب التفكير 

  صياغة مشكلة هذه الدراسة كما يلي: يمكن ومن ثّ 
 

 مشكله الدراسة:

الرغم من كثرة الدراسات التي تناولت  على
مثل العلاقة بين أساليب التفكير والفاعلية الذاتية 

عبد الرحمن  دراسةو ، (م2016)وآخرون دراسة ملحم 
 ومن ثّ  ،حاسمةا لن تقدم نتائج أنهّ  إلاّ ( م2014)

تستهدف الدراسة استكشاف تلك العلاقة لتقديم 
ا قد يساهم في مّ  ،شاملة عن العلاقة بينهما رةصو 

الطرق المحتملة التي تعزز الفعالية الذاتية  علىالتعرف 
 التفكير.منظور أساليب من  صّمالالطلاب لدى 
الأسئلة في  مشكلة هذه الدراسةيمكن صياغة و 

 التالية:
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الأكثر السائدة أو ما هي أساليب التفكير  .1
 المرحلة الثانوية؟ ب صّملدى الطلاب الاً شيوع
داله بين أساليب  يةارتباط علاقةهل توجد  .2

المرحلة ب صّمالطلاب اللدى فعالية الذات التفكير و 
 الثانوية؟

لدى فاعليه الذات هل يمكن التنبؤ ب .3
الثانوية من خلال أساليب  المرحلةب صّمب الالطلا

 لديهم؟التفكير 

  :الدراسةأهداف 

 :علىالتعرف  إلىتهدف الدراسة 
أساليب التفكير الشائعة بين الطلاب دراسة  -1

  .صّمال
توضيح العلاقة الارتباطية بين أسلوب التفكير  -2

 الثانوية.في المرحلة  صّمالطلاب اللدى وفعالية الذات 
بؤ بفاعليه الذات من خلال إمكانيه التن -3

في المرحلة  صّمالطلاب اللدى أساليب التفكير 
 الثانوية.

 

 الدراسة: أهمية 

ّّ الدراسة في أنهّ أهمية تتضح   صّمالطلاب ال ا تخ
 ومن ثّ  ،في المرحلة الثانوية ومعرفة أساليب تفكيرهم

وبالتالي بناء برامج  ،إمكانية توجيهها وتنميتها
استفادة الباحثين في عمل برامج  يتوقعو  لهم.مناسبة 

أساليب التفكير في علاج العديد من  باستخدام
منها  صّمالطلاب اللدى المشكلات السلوكية 

 المشكلاتغيره من و  ،وعدم الانتباه ،العدوانية
أساليب التفكير دراسة طريق عن كذلك   ،السلوكية

، الدراسيالتنبؤ بتحصيلهم مين يمكن للمعلّ  صّملل
لدى كتبة العربية مققاييس لأساليب التفكير الم وإثراء

 .لديهموفعالية الذات  ،صّمال

 حدود الدراسة:

 :الآتيةاقتصرت الدراسة على الحدود 
من  عينة الدراسة تكونت الحدود البشرية: -
من طلاب المرحلة الثانوية مقدرسة الإمام  اً ( طالب40)

 .سنة( 18-15البالغين من العمر ) صّمالنووي لل
تراوحت مدة تطبيق  الزمنية:د الحدو  -

مدة زمنية مقدارها الاستبيانات وتحليل وتفسير النتائج 
 .خمسة أشهر

 مصطلحات الدراسة: 

الطرق  هي: Thinking Styles أساليب التفكير -
توظيف قدراته  في صمّ الأ التي يفضلها الطالب

بأنّها  إجرائياً ف وتعرّ  المختلفة.التعامل مع المهام و 
أساليب  في مقياس صّميحصل الطالب الالتي  الدرجة

 .التفكير المستخدم في هذه الدراسة
ات الاعتقادوهي  :Selfe-fficacy الذاتفعالية  -

نجاز اللازمة لإ صمّ الأ والتصورات التي يمتلكها الطالب
والتحكم في الظروف البيئة  ،أهدافه ومواجهه العقبات

يحصل الدرجات التي بأنّها  جرائياً إف وتعرّ المحيطة. 
في مقياس فعالية الذات  صمّ الأ عليها الطالب

 المستخدم في هذه الدراسة.
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 الدراسات السابقة: و  الإطار النظري

  Thinking Stylesالتفكير  : أساليبأولا 
من أوائل  (Sternberg, 1988) يعتبر سترنبرج   

العلماء الذين قدموا مفهوم أساليب التفكير 
تقنيات  أنّهاتفكير على حدد أساليب الو  ،وتصنيفها

هي و  ،البياناتمختلفة يستخدمها الناس في معالجة 
ها ولكنّ ت قدرة ليس يوه ،الطريقة المفضلة في التفكير

 نمتلكها.كيفية استخدام القدرات التي   توضح
 Harrison and)هاريسون وبرامسون  هافويعرّ   

Bramson, 2002) الطرق، أوا مجموعة من أنهّ ب 
 أنّ  علىت الفكرية التي أعتاد الفرد الاستراتيجيا

أو  ذاته،يتعامل بها مع المعلومات المتاحة لدية عن 
   مشكلات.عن بيئته وذلك حيال ما يواجه من 

ا الطرق بأنهّ  هافيعرّ ف  (Cheng, 2015)شينج ا أمّ     
التي يفضلها الأفراد في التعامل مع المهام الذهنية أو 

 .استخدام القدرات الذهنية
 Sternberg, and)ذهانج ستيرنبرج و  صنّفوقد     

Zhang, 2007) أنماط ثلاثة  أساليب التفكير إلى
 هي: 
الابتكار على تركز و  :I))  الأول أساليب النمط -

 ،وتتطلب مستويات مرتفعة من التعقيد الإدراكي
يميلون ) التشريعي وتضمّ  ،من التنظيم وقدر أقلّ 

ون المشكلات يفضلو  ،لابتكار القواعد الخاصة بهم
يستمتعون و  ،التي تكون غير منتظمة أو معدة مسبقاً 

يفضلون المهن التي تمكنهم  ،بعمل الأشياء بطريقتهم
 –اتنحّ  –انالتشريعي مثل فنّ  من توظيف أسلوبهم

 والحكمي أو القضائي ،(... الخ ارنجّ  –اكسبّ 

ويفضلون  ،يميلون لتقييم القواعد والإجراءات)
تقييم الأشياء م تحليل و المشكلات التي تتيح له

 ،ليات المهام)تحديد أو  لهرميوا ،(والأفكار الموجودة
ليست كل  يعرفون بأنّ و  ،يبحثون عن التعقيد

بعض  وأنّ  ،الأهداف يمكن أن تتحقق بدرجة واحدة
والكلي أو  ،(أكثر أهمية من الأخرى الأهداف
الصورة على لقاء الضوء إ) مأنهّ ويتصفون ب الشمولي

 يميلون إلى التفاصيل ويميلون للتجريد، الكاملة ولا
يتجاهلون ولا يميلون و  ،وأحياناً يسترسلون في التفكير

 عالم  فيوالعمل  ،ليميلون إلى التخيّ و إلى التفاصيل، 
)التعامل مع المهام من  والمتحرر(، الأفكار -

تغيير ما هو  ةخلال مداخل أو أساليب جديد
 (.موجود
)وهو لتنفيذي ا: II)) أساليب النمط الثاني -

يميلون  ،أداء المهام من خلال إتباع قواعد محدده
لاستخدام الطرق  ويميلون ،لاتباع القواعد الموجودة

ويفضلون الأنواع ، لحل المشكلات الموجودة مسبقاً 
والمحلي أو  ،(مثل البناءالتنفيذية من المهن 

 ،التفاصيلعلى )وهو إلقاء الضوء  المكاني
)أداء  والأحادي(، العمليةيتوجهون نحو المواقف و 

 )وهو تبنّ والتحفظي (، افهم واحد في وقت م
ب المواقف تجنّ و  ،المدخل التقليدي في أداء المهام

 الحياة، الناقصة ما أمكن، وتفضيل المألوف في
 (.تغيير مكن يفضلون أقلّ و 
على ويحتوي III): ) الثالثأساليب النمط  -

 ،الفردوهو )أداء أي مهام تظهر أمام  الفوضوي
ولا يتأملونه،  ،غالباً ما تكون أهدافهم غير واضحة
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ه لا يوجد لديهم نّ وضع الأولويات، لأ فيمشوشون 
وهو )التعامل مع مهام  الأقليو  ،(القواعد الثابتة

 يبحثون عن التعقيد أحياناً  ،ة بدون أولويهمتعددّ 
 ،)العمل بشكل مستقل والداخلي ،(نتيجة للإحباط

 ،(لون للعمل منفردين،يفضلون الوحدة ويمي
يتعاملون مع الناس  ،التعاونعلى )التأكيد  والخارجي

بسهولة ويسر دون خجل، ويميلون للعمل مع 
تتضمن العمل  التييبحثون عن المشكلات و الآخرين، 

ط نموال ،(مع الناس  الآخرين أو حول الناس الآخرين
(III) ( فيمكن أن يظهر سمات النمط (I وسمات

 .II)النمط )
  Self-efficacyفعالية الذات  :انياا ث

 رائدحيث أرجع  ،الذات جوهر الشخصية تعدّ 
نتيجة لتحريف  أنّ  Banduroالنظرية المعرفية باندروا 

ذلك بدوره  ىالتفكير عن الذات وعن المستقبل أد
 .هأفعالنشأة القلق فأفكار الفرد هي التي تحدد ردود 

عاته بالمهارات الفرد يعتمد توقلدى سلوك المبادرة  أنّ و 
وكفايتها للتعامل مع تحديات البيئة  ،السلوكية

 Banduro, Barbaranelli, and) والظروف المحيطة.

Pastorelli, 2001)  
فاعليه  (Bandura, 1994) ندورا اب ويعرف

ا أحكام الفرد وتوقعاته حول إمكانيه أدائه أنهّ ب الذات
 ا غامضة وغيرأنهّ للسوك الفعال في مواقف تتصف ب

وتنعكس هذه التوقعات على اختيار الفرد  .واضحه
للأنشطة المتضمنة في الأداء، والجهود المبذولة، 

 ومواجهة العقبات وإنجاز السلوك. 
 أنّ  إلى (Gulieerrez, 2011) زويشير جيوليري

 الذات.فعالية  ىمستو على  فقدان السمع يؤثر سلباً 

فاعليه الذات إلى أنّ (  (Jambor, 2005يشيرو 
امل مهم في مجال الصحة النفسية وأساليب التعامل ع

مع أسرهم ومعلميهم وزملائهم  صّمبين الطلاب ال
 .في المدرسة
 ,Reza, Ghashghaeizadeh كلٌّ من ويشير

and Hoshmandja, 2012) )  فعالية الذات  أنّ إلى
هي نوع من الحكم الفردي الذي يشير إلى مقدار 

النجاح في مجال والمثابرة لتحقيق  ،جهود الناس
وهذا  .الخ ...أكاديمي خاص مثل الرياضيات والعلوم

المتعلمين ذوي الكفاءة الذاتية  أنّ هو السبب في 
القوية أكثر عرضة للنجاح في أكاديميتهم المهام مقارنة 

 مع المتعلمين الآخرين.
ات فاعلية الذ أنّ إلى  (Gao, 2015) جاو تشير و 

من خلالها الفرد صبح مجموعة من المعتقدات التي ي
المعتقدات لا  وهذه ،إنجاز المهمة بنجاحعلى  قادراً 
سبيل على ف ،الفرد ككل فهي محددة النطاقعلى تركز 

من  عال  ل يمكن للفرد أن يكون لديه شعور المثا
ولكن شعور  ،الكفاءة الذاتية لتعلم الرياضيات

 .منخفض من الكفاءة الذاتية لتعلم العلوم
 أنّ  إلى (Diane, et al., 2017) وتشير ديان

القيام  هي معتقدات الفرد في قدرته علىالذات فعالية 
ما في ظروف صعبة على هذا عمل محدد، لا سيّ ب

  بالإضافة إلى القدرة البدنية الفعلية. النحو،
فعالية إنّ  إلى Lamuth, 2005)) لاموث أشارو 

ومستوى  ،الذات تؤثر في الأنشطة التي يختارها الفرد
 ،د الذي يبذله للمواجهة في المواقف المختلفةالمجهو 

وهذا يتطلب وجود قدر من التمكن في الجانب 
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أضف إلى ذلك  ،الفسيولوجي، أو النفسي، أو العقلي
فعالية الذات هي مجموعة  نّ إتوافر الدافعية، وبذلك ف

وبحكمه على ما ، ردمن الأحكام تتصل مقا ينجزه الف
   ينجز.يستطيع أن 

فاعلية  أنّ إلى  (Rafaela, 2011) ويشير رافايلا
لنجاح هؤلاء المؤشرات الهامة  إحدى صّمالذات لل

شير إلى مجموعة من المعتقدات أكاديميا وتلطلاب ا
على أن الطالب التي يعلقها أحد فيما يتعلق بقدرة 

وتطبيق المعرفة والمهارات المكتسبة  ،يكون كافياً 
تساب إلى قدرة الفرد على اك بالفعل، بالإضافة

 جديد.

 سابقة:الدراسات ال

 :ص مالدراسات تناولت أساليب التفكير عند  -1
  Sanyin Cheng)  وآخرون دراسة ساين شينج -

et al., 2016)  أساليب على التعرف  إلىهدفت  التي
وضعاف السمع  صّمالتفكير بين الطلاب ال

تطبيق  حيث تّ  ،والسامعين في المرحلة الجامعية
 II)    (TSI-R2 المراجعمقياس أساليب التفكير

 مع  اً سامع اً طالب (286)على ونسخته المعدلة 
نتائج من  وكانت ،التواليعلى   اً أصمّ  اً طالب (256)

مع حصلوا وضعاف السّ  صّمالطلاب ال أنّ الدراسة 
أساليب التفكير من   (I)درجات أقل في النمطعلى 

( والنمط )التنفيذي( II) )القانوي: والكلي( والنمط
(III )( بالمقارنة بالطلاب السامعين)الخارجي. 
 Sanyin) جانوزهدراسة سانين شينج وليفانج  -

Cheng, Li-Fang and Zhang, 2015)   التي

دراسة تغيرات أساليب التفكير بين  لىإهدفت 
مدار على امعين مع والسّ وضعاف السّ  صّمالطلاب ال

في قسم الفن والتصميم بالصين دراسي واحد عام 
 اً سامع اً طالب( 286)عينه الدراسة من  وتكونت 

 هوكانت من نتائج الدراسة أناً، أصمّ  اً طالب( 256و)
بعد الدراسة في الجامعة لمدة عام واحد ارتفع 

في  ،(I)استخدام الطلاب السامعين لأساليب النمط 
 لأساليب النمط صّمالحين ارتفع استخدام الطلاب 

(I)، والنمط (II ) فت ذلك اختلعلى وعلاوة
 .التغيرات في أساليب التفكير عند المستويات الجامعية

 ,Cheng, Zhang) هانج ز شينج و  دراسة -
التحقيق من أساليب التفكير  إلىهدفت التي  (2014

سترنبرج ن خلال المقياس المعدل لم صّمبين الطلاب ال
TS1-R2))، حيث أجريت ثلاثة من الدراسات، 

 والدراسة ،(213)من  ولىالأ للدراسة عينةتكونت 
تبين من و  .(129)من والثالثة  ،(366)من الثانية 

في فهم ووضوح المقياس وشموليته  ىنتائج الدراسة مد
 .معوضعاف السّ  صّمأساليب التفكير بين الطلاب ال

 

 

دراسات تناولت أساليب التفكير وفاعليه  -2
 :ص مالالذات عند 

 (Sanyin Cheng, 2016)دراسة سانين شينج  -
فحّ أساليب التفكير وفعالية  لىإ التي هدفت

مع وضعاف السّ  صّمالطلاب اللدى الذات 
وتكونت عينه الدراسة  ،امعين في المرحلة الجامعيةوالسّ 
 (467)، وعسموضعيف  اً أصمّ  اً طالب (366)من 
ذوي  وأوضحت النتائج أنّ  .في الصين اً سامع اً طالب

من جميع المشاركين كانت لديهم ( I) أساليب النمط
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وفي نفس الوقت   ،من فعالية الذاتعلى يات أمستو 
ذوي أساليب من لطلاب لو  DHHلطلاب كان ل
  .لديهم مستويات أقل من فعالية الذات (II)النمط 

التي ( م2016)العقيل و  ،لبابنةو  ،دراسة ملحم -
طلبه لدى أساليب التفكير على التعرف  إلىهدفت 

رمثا وفق نظريه الصف العاشر الأساسي في لواء ال
وفيما إذا   ،Sternbergستيرنبرج لسلطة الذاتية لا

 ومستوىجنس الطالب  باختلافكانت تختلف 
من  الدراسة ةوتكونت عين ،التحصيل الدراسي

ت الصف العاشر  ةمن طلب ةوطالب اً ( طالب241)
وأشارت نتائج . العشوائية البسيطة بالطريقة اختيارهم
 هو وعاً أكثر أساليب التفكير شي نّ أإلى الدراسة 

كان   في حين ،الأسلوب التنفيذي والتشريعي
 .اً الأقل شيوع وهالأسلوب الخارجي 

 إلىهدفت التي  (م2014) عبد الرحمندراسة  -
إيجاد العلاقة بين أساليب التفكير وعلاقتها بتقدير 
الذات والتحصيل الدراسي لطالبات رياض الأطفال 

 ة( طالب224من ) الدراسةوتكونت عيبنه  ،بالجامعة
 الأساليب شيوعاً  أكثر أنّ كانت من نتائج الدراسة و 

بين طالبات قسم رياض الأطفال بالجامعة هو 
الذي الأسلوب الخارجي  ثّ  ،الأسلوب التشريعي
 أنّ و ، في المرتبة الثالثة الهرمي ثّ  ،احتل المرتبة الثانية

بين أساليب التفكير  ةحصائيذا دلالة إ اً هناك ارتباط
   سي.والتحصيل الدرا ،ذاتمن تقدير ال وكلاا 
 ,LI-Fang and Zhang)هانج وز دراسة ليفانج  -

فحّ العلاقة بين أساليب  إلى التي هدفت (2001
والحالة الاجتماعية  ،التفكير وفعالية الذات

 طالباً ( 694)وشارك في الدراسة  .والاقتصادية
وكانت  .( بالصين45-17)أعمارهم  تراوحجامعياً ت

في أساليب  اً للعمر دور  أنّ نتائج هذه الدراسة 
الطلاب  كذلك وجد أنّ و  .وفعالية الذات ،التفكير

 إلىأساليب التفكير التي تميل  ونستخدمي نالذي
 .في فعالية الذاتعلى كانوا أ  الإبداع

 السابقة:الدراسات على التعليق 
قلة م نلاحظ ،من خلال الدراسات السابقة

عند  أساليب التفكيرعلى الدراسات التي أجريت 
دراستين أجنبيتين على فلم يحصل الباحث إلا  ،صّمال

ولم توجد أي دراسة عربية في حدود علم  ،فقط
 .أساليب التفكير عند تلك الفئة تناولتحث االب

أساليب تفكير  وجودنتائج الدراستين من وكانت 
وأوصت   ،صّمالطلاب اللدى من غيرها  شيوعاً  أكثر
تفكير عند تلك الدراستين بدراسة أساليب ال كلا

 .الفئة في المراحل العمرية المختلفة
أجريت دراسة أجنبية واحدة فقط في وقد 

وعلاقتها بفاعلية الذات  صّمأساليب التفكير عند ال
ارتباط  علاقة وجودومن نتائجها  .عند تلك الفئة

لدى دالة بين أساليب التفكير وفعالية الذات 
بية استخدمت الدراسات العر و  .صّمالطلاب ال

 جنبية قائمة ستيرنبرج لقياس أساليب التفكير نظراً والأ
 .لصدقة وثباتة

 : الدراسة رضياتف
الاطلاع عليه من بحوث  تّ في ضوء ما  

في  الدراسة ههذ فرضيات، يمكن صياغة ودراسات
 الصورة التالية:
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من  أو أكثر شيوعاً سائدة أساليب تفكير توجد  -1
 .لثانويةبالمرحلة ا صّمغيرها لدى الطلاب ال

بين أساليب التفكير  ةارتباط دال علاقةتوجد  -2
 بالمرحلة الثانوية. صّمالطلاب اللدى وفعالية الذات 

 صّمالطلاب اللدى يمكن التنبؤ بفاعليه الذات   -3
 .من خلال أساليب التفكير لديهمبالمرحلة الثانوية 

 

 : وإجراءاتهامنهج الدراسة 

 عينة الدراسة:
من طلاب  طالباً  (40) تكونت عينة الدراسة من

 صّممقدرسة الإمام النووي لل صّمالمرحلة الثانوية لل
تراوحت ، حيث (هـ1437-1436للعام )حساء بالأ

بالصف الأول والثاي:  اً ( عام19-14أعمارهم من )
 العربية السعودية. بالمملكةوالثالث الثانوي 

  
 

 منهج الدراسة:
تنتمي الدراسة إلى فئة البحوث الوصفية 

رتباطية التي تهدف إلى التعرف على علاقة متغير الا

مقتغير أو عدد من المتغيرات، وكذلك إمكانيه التنبؤ 
 المتغيرات.مقتغير من عدد من 

 

 الدراسة:أدوات 
أعده  :صّمللأساليب التفكير  ( مقياس1)

 ،الباحث في ضوء بعض المقاييس الأجنبية والعربية
ن هاريسو  اس كل منومن هذه المقاييس مقي

أساليب  ( ومقياسم1996ترجمة حبيب )وبرامسون 
المقياس الذي و (، م2007)هاشم  أبو التفكير ترجمة

ومقياس (، (Khasawenea, 2010أعده خاساونيا 
  هانجز و  Wagnerووجنر  Sternbergسترنبرج 

(Zhang, 2010). 
في صورته المستخدم في الدراسة  ويتكون المقياس

 ،للتفكيرباً أسلو  (13) تقيس ( عبارة50الأولية من )
 إلى ثلاثة أنماط الأساليب تصنيف هذهإعادة  تّ و 

 ,Sternberg, Wagnerتصنيف )حسب  للتفكير
and Zhang, 2007)، وأساليب  ثلاثةال والأنماط
 :(1رقم )حة بالجدول موضّ  التفكير الخاصة بكل نمط

 .للتفكير رات الخاصة بكل نمط(: توزيع أساليب التفكير على أنماط التفكير والعبا1)رقم جدول 
 العبارات أساليب التفكير اسم النمط

 (I)  النمط
 المتحرر -الكلي –التدرجي –الحكمي –التشريعي عبارة 19

1،2،3،4،5،6،7،19،20،21،22،23،24 
25،26،27،28،29،30 

 (II) النمط 
 التحفظي –الأحادي –المحلي –التنفيذي عبارة 15

8،9،10،11،12،31،32،33،34،35،36 
37،38،39،40، 

 (III) النمط 
 عبارة 16

 الداخلي –الخارجي –الأقلي –الفوضوي
13،14،15،16،17،18،42،43،44،45،46،47 

48،49،50 
  

  للمقياس:  متريةالسيكو التحقق من الخصائص 
)الثبات  متريةالسيكو للتحقق من الخصائّ 

تطبيقه  تّ  ،صّموالصدق( لمقياس أساليب التفكير لل

 طلابمن  ( طالباً 30عينة التقنين وقوامها ) على
اء، فكانت النتائج  سحبالأ صّمال المرحلة الثانوية

 :الآتيك
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 ص مأساليب التفكير للثبات مقياس : أولا 
 الأنماطحساب ثبات عبارات  تّ  ثبات العبارات:

 بطريقتين هما: صّمأساليب التفكير للالفرعية لمقياس 
 Alpha خكرونبا  )أ( حساب معامل ألفا

Cronbach's   فرعي على حده نمطلعبارات كل، 
حذف  تمّ ، وفي كل مرة يفرعي نمطبعدد عبارات كل 

 للنمطدرجات إحدى العبارات من الدرجة الكلية 
، عبد الحميد) الفرعي الذي تنتمي إليه العبارة.

 .(م2016
)ب( حساب معاملات الارتباط بين درجات العبارة 

 لفرعي الذي تنتمي إليه العبارةا للنمطوالدرجة الكلية 
في حالة وجود درجة العبارة ضمن الدرجة الكلية 

 (2رقم )ويوضح الجدول  .لنمط التفكير الذي تقيسه
معاملات الثبات بالطريقتين السابقتين لعبارات 

 .صّمأساليب التفكير للالفرعية لمقياس  الأنماط
 

الثبات الكلي لأنماط مقياس أساليب التفكير 
 :ص ملل

حساب الثبات الكلي لمقياس أساليب التفكير  تّ 
لنمط  بطريقتين هما: معامل ألفا الكليّ  صّملل

لثبات بطريقة التجزئة النصفية التفكير، ومعامل ا
 (.2كما بالجدول رقم )  ،سبيرمان / براونلـ

  صدق العبارات:
حساب معاملات صدق العبارات عن طريق  تّ 

ت العبارة والدرجة حساب معامل الارتباط بين درجا
الكلية للنمط الفرعي الذي تنتمي إليه العبارة في حالة 
حذف درجة العبارة من الدرجة الكلية للنمط الفرعي 

لقياس  اً كّ بقية العبارات مح أنّ ه باعتبار الذي تقيس
 (519، صم2016، الحميد عبد)صدق العبارة. 

( معاملات ثبات وصدق 2يوضح الجدول رقم )و 
اط الفرعية لمقياس أساليب التفكير عبارات الأنم

معامل ارتباط العبارة بالدرجة الكلية للنمط ، و صّملل
العبارة من الذي تنتمي إليه العبارة عند حذف درجة 

 .الدرجة الكلية للنمط
 

 .ص مأساليب التفكير للالفرعية لمقياس الأنماط عبارات وصدق معاملات ثبات (: 2)رقم جدول 
 (III) النمط  (II) النمط  (I) النمط 

رقم 
 العبارة

معامل 
 ألفا

 1معامل
 الرتباط

 2معامل
 الرتباط

رقم 
 العبارة

معامل 
 ألفا

 1معامل
 الرتباط

 2معامل
 الرتباط

رقم 
 العبارة

معامل 
 ألفا

 1معامل
 الرتباط

 2معامل
 الرتباط

1 0.893 0.73** 0.70** 8 0.890 0.59** 0.52** 13 0.879 0.62** 0.53** 
2 0.889 0.80** 0.76** 9 0.880 0.82** 0.79** 14 0.872 0.79** 0.71** 
3 0.892 0.71** 0.66** 10 0.885 0.70** 0.65** 15 0.868 0.83** 0.76** 
4 0.899 0.48** 0.43* 11 0.879 0.81** 0.76** 16 0.886 0.34* 0.33** 
5 0.893 0.69** 0.64** 12 0.891 0.55** 0.48** 17 0.872 0.77** 0.70** 
6 0.900 0.46** 0.42* 31 0.886 0.69** 0.62** 18 0.882 0.51** 0.45** 
7 0.898 0.53** 0.47** 32 0.895 0.51** 0.41* 41 0.884 0.50** 0.41* 

19 0.894 0.67** 0.62** 33 0.895 0.48** 0.39* 42 0.875 0.73** 0.67** 
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 (III) النمط  (II) النمط  (I) النمط 
رقم 
 العبارة

معامل 
 ألفا

 1معامل
 الرتباط

 2معامل
 الرتباط

رقم 
 العبارة

معامل 
 ألفا

 1معامل
 الرتباط

 2معامل
 الرتباط

رقم 
 العبارة

معامل 
 ألفا

 1معامل
 الرتباط

 2معامل
 الرتباط

20 0.890 0.82** 0.76** 34 0.886 0.67** 0.61** 43 0.874 0.74** 0.68** 
21 0.895 0.63** 0.58** 35 0.880 0.80** 0.75** 44 0.877 0.66** 0.59** 
22 0.896 0.63** 0.58** 36 0.892 0.53** 0.46** 45 0.880 0.59** 0.53** 
23 0.891 0.76** 0.72** 37 0.894 0.49** 0.41* 46 0.871 0.78** 0.74** 
24 0.901 0.43* 0.33* 38 0.886 0.68** 0.62** 47 0.892 0.20 0.20 
25 0.892 0.74** 0.67** 39 0.888 0.64** 0.57** 48 0.880 0.59** 0.52** 
26 0.895 0.65** 0.58** 40 0.891 0.57** 0.50** 49 0.882 0.55** 0.47** 
27 0.901 0.45** 0.36*     50 0.886 0.42* 0.35* 
28 0.894 0.65** 0.60**         
29 0.895 0.65** 0.58**         
30 0.913 0.25 0.25         

معامل ألفا العام 
قبل حذف 

 العبارة
0.901  0.895  0.886 

معامل ألفا العام 
بعد حذف 

 العبارة
0.913    0.892 

الثبات بطريقة 
 التجزئة النصفية 

0.910  0.937  0.912 

 (0.01** دال عند مستوى )       (  0.05* دال عند مستوى )          الذي تنتمي إليه العبارة للنمطلدرجة الكلية ( معامل ارتباط العبارة با1)
 

   

 ما يلي:  (2رقم )ضح من الجدول يتّ و 
معامل ألفا لكل عبارة أقل من معامل ألفا  أنّ  -

 الذي تنتمي إليه العبارة، أي أنّ لنمط التفكير الفرعي 
ي تدخل العبارة لا يؤدّ  ابتة، حيث إنّ جميع العبارات ث

لنمط التفكير إلى خفض معامل الثبات الكلي 
 ،وذلك باستثناء عبارتين الذي تقيسه العبارة.الفرعي 

(، والعبارة رقم I)في النمط  (30)وهما: العبارة رقم 
وجود هاتين  أنّ  حيث و جد ،(III)في النمط  (47)

لكلي لنمط فض معامل الثبات الخي العبارتين يؤدّ 

استبعادها  التفكير الفرعي الذي تقيسه العبارة، وأنّ 
حذف  تّ يؤدي إلى ارتفاع هذا المعامل، ولذلك 

 هاتين العبارتين من المقياس.
كل عبارة من   درجات معامل الارتباط بين أنّ  -

الذي لنمط التفكير الفرعي العبارات والدرجة الكلية 
عبارة ضمن العبارة )في حالة وجود درجة ال تقيسه

دال الدرجة الكلية لنمط التفكير الذي تقيسه( 
ا مّ  ،(0.05أو )( 0.01عند مستوى )ا إمّ  اً يإحصائ
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الفرعية  لأنماط الثلاثةا صدق عباراتيدل على 
 .الإبقاء عليها التي تّ  صّمأساليب التفكير لللمقياس 

الثبات الكلي للأنماط الثلاثة الفرعية  معاملات أنّ  -
 ألفا بطريقتي معامل صّملمقياس أساليب التفكير لل

ما  ،مرتفعة العبارتينحذف  والتجزئة النصفية بعد
لأنماط الثلاثة الفرعية ل الكلي ثباتاليدل على 

 . صّملمقياس أساليب التفكير لل
معامل الارتباط بين درجات كل عبارة من  أنّ  -

والدرجة الكلية لنمط التفكير الفرعي الذي  العبارات
الدرجة  من)في حالة حذف درجة العبارة  تقيسه

إما  اً يدال إحصائالكلية لنمط التفكير الذي تقيسه( 
( ما يدل على 0.05( أو )0.01عند مستوى )

لأنماط الثلاثة الفرعية عبارات االاتساق الداخلي ل
 .الإبقاء عليها تّ والتي  صّملمقياس أساليب التفكير لل

د للباحث صدق من الإجراءات السابقة تأكّ 
، وصلاحيته صّمأساليب التفكير للوثبات مقياس 

 مقدارس صّمال طلابال لدىأساليب التفكير لقياس 
 حساء.بالأ المرحلة الثانوية

 

في  ص مالطلاب اللدى مقياس فعالية الذات ثانياا: 
 الثانويةالمرحلة 

الدراسات على لاطلاع بناء المقياس بعد ا تّ 
طلاع ، بالإضافة للاطر النظرية في فعالية الذاتوالأ

مثل مقياس  ،المقاييس العربية والأجنبية المتاحةعلى 
 (Elizabeth, 2012)اليزابيث و ( م2016شراب )

 ,Cáceresلكاكيريس  صّمومقياس فعالية الذات لل
 Jambor et) وآخرون بورمومقياس جا ((2011

al., 2005) . عبارات المقياس في صورته  ةصياغ تّ و
موزعة بالتساوي على ثلاثة  ة( عبار 30)من الأولية 

 والأبعاد الثلاثة  ،كل ب عدلعبارات  (10)أبعاد بواقع 
:(3)رقم موضحة بالجدول  هاوالعبارات التي تقيس

  .انويةفي المرحلة الث ص مالطلاب اللدى مقياس فعالية الذات  (: أبعاد وعبارات3)رقم جدول 

)الثبات  السيكو متريةق من الخصائّ وللتحق
 ،صّمالطلاب اللدى فعالية الذات والصدق( لمقياس 

من طلاب  ( طالباً 30قوامها )تطبيقه على عينة  تّ 

حساء، فكانت النتائج كما بالأ صّمالمرحلة الثانوية ال
 :(6في الجدول رقم )

  .في المرحلة الثانوية ص مالطلاب اللدى فعالية الذات ياس الفرعية لمق الأبعاد(: معاملات ثبات وصدق عبارات 4)رقم جدول 

القدرة على مواجهة التحديات  القدرة على إنجاز المهام
 القدرة على توقع النتائج والمشكلات

رقم 
 العبارة

معامل 
 ألفا

 1معامل
 الرتباط

 2معامل
 الرتباط

رقم 
 العبارة

معامل 
 ألفا

 1معامل
 الرتباط

 2معامل
 الرتباط

رقم 
 العبارة

معامل 
 ألفا

 1معامل
 الرتباط

 2معامل
 الرتباط

1 0.723 0.78** 0.62** 5 0.755 0.55** 0.51** 9 0.807 0.78** 0.71** 

 العبارات اسم البُعد رقم البعد
 17،18،19،20،،1،2،3،4،15،16 القدرة على إنجاز المهام البعد الأول
 5،6،7،8،21،22،23،24،25،26 القدرة على مواجهة التحديات والمشكلات البعد الثاني
 27،28،29،30، 14، 9،10،11،12،13 القدرة على توقع النتائج البعد الثالث
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القدرة على مواجهة التحديات  القدرة على إنجاز المهام
 القدرة على توقع النتائج والمشكلات

رقم 
 العبارة

معامل 
 ألفا

 1معامل
 الرتباط

 2معامل
 الرتباط

رقم 
 العبارة

معامل 
 ألفا

 1معامل
 الرتباط

 2معامل
 الرتباط

رقم 
 العبارة

معامل 
 ألفا

 1معامل
 الرتباط

 2معامل
 الرتباط

2 0.712 0.81** 0.67** 6 0.764 0.67** 0.43* 10 0.803 0.82** 0.74** 
3 0.805 0.02 0.02 7 0.756 0.74** 0.51** 11 0.823 0.67** 0.55** 
4 0.738 0.69** 0.51** 8 0.732 0.85** 0.70** 12 0.821 0.71** 0.57** 

15 0.753 0.44** 0.40* 21 0.779 0.33* 0.33* 12 0.806 0.81** 0.74** 
16 0.738 0.70** 0.54** 22 0.774 0.39* 0.37* 14 0.824 0.65** 0.55** 
17 0.757 0.41* 0.37* 23 0.765 0.61** 0.43* 27 0.810 0.80** 0.70** 
18 0.756 0.36* 0.37* 24 0.743 0.80** 0.61** 28 0.815 0.72** 0.62** 
19 0.759 0.63** 0.36* 25 0.754 0.74** 0.52** 29 0.888 -0.15 -0.15 
20 0.730 0.78** 0.56** 26 0.798 0.22 0.22 30 0.827 0.61** 0.50** 

 معامل ألفا العام 
 قبل حذف العبارة

0.768  0.781  0.839 

 معامل ألفا العام
 بعد حذف العبارة

0.805  0.798  0.888 

الثبات بطريقة التجزئة 
 النصفية 

0.875  0.845  0.897 

 (0.01(     ** دال عند مستوى )0.05( معامل ارتباط العبارة بالدرجة الكلية للنمط الذي تنتمي إليه العبارة        * دال عند مستوى )1) 
 العبارة عند حذف درجة العبارة من الدرجة الكلية للنمط. جة الكلية للنمط الذي تنتمي إليهرتباط العبارة بالدر ( معامل ا2) 

 ما يلي:  (4رقم )ضح من الجدول يتّ 
  ّمن معامل ألفا  معامل ألفا لكل عبارة أقلّ  أن

الفرعي الذي تنتمي إليه العبارة، أي أن جميع  للب عد
تدخل العبارة لا يؤدي إلى  العبارات ثابتة، حيث إنّ 

الفرعي الذي للب عد خفض معامل الثبات الكلي 
: يوه اتعبار ثلاث تقيسه العبارة. وذلك باستثناء 

في  (26)، والعبارة رقم الب عد الأولفي  (3)العبارة رقم 
 ،في الب عد الثالث (29)الب عد الثاي:، والعبارة رقم 

إلى يؤدي  ات الثلاثالعبار  ذهوجود ه أنّ  حيث و جد
الفرعي الذي  للب عدخفض معامل الثبات الكلي 

استبعادها يؤدي إلى ارتفاع هذا  تقيسه العبارة، وأنّ 

من  هذه العبارات الثلاثحذف  تّ المعامل، ولذلك 
 .   عبارة (30)عبارة بدلًا من  (27)ليصبح  المقياس
  ّمعامل الارتباط بين درجات كل عبارة من  أن

الفرعي الذي تقيسه  للب عدكلية العبارات والدرجة ال
العبارة )في حالة وجود درجة العبارة ضمن الدرجة 

ا عند إمّ  اً الذي تقيسه( دال إحصائيللب عد الكلية 
ا يدل على صدق ( مّ 0.05( أو )0.01مستوى )
فعالية الذات الثلاثة الفرعية لمقياس  الأبعادعبارات 

 الإبقاء عليها. تّ التي  صّملل
  ّالثلاثة للأبعاد الثبات الكلي  معاملات أن

بطريقتي معامل  صّمفعالية الذات للالفرعية لمقياس 
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 ات الثلاثألفا والتجزئة النصفية بعد حذف العبار 
الثلاثة لأبعاد لكلي لاثبات المرتفعة، ما يدل على 

 . صّمللفعالية الذات الفرعية لمقياس 
  ّمعامل الارتباط بين درجات كل عبارة من  أن

الفرعي الذي تقيسه  للب عدات والدرجة الكلية العبار 
الدرجة الكلية  من)في حالة حذف درجة العبارة 

ا عند مستوى إمّ اً الذي تقيسه( دال إحصائي للب عد
 صدق عباراتا يدل على ( مّ 0.05( أو )0.01)

 تّ التي  صّملل فعالية الذاتالفرعية لمقياس  الأبعاد
أبعاد مقياس  حساب صدق تّ قد و  الإبقاء عليها.

عن طريق حساب معامل  صّمفعالية الذات لل
الارتباط بين درجة كل ب عد فرعي والدرجة الكلية 

معاملات الارتباط الأبعاد الثلاثة   أنّ للمقياس، فو جد 
، لقدرة على إنجاز المهامل (0.77) كما يلي:

لقدرة على مواجهة التحديات ل( 0.96و)
 ،توقع النتائجلقدرة على ل (0.85و)(، والمشكلات

عند  ياً وهي معاملات ارتباط مرتفعة ودالة إحصائ

ا يدل صدق الأبعاد الفرعية مّ  ،(0.1مستوى )
 .صّملمقياس فعالية الذات لل

ثبات د للباحث تأكّ  ،من الإجراءات السابقةو 
، وصلاحيته صّمللفعالية الذات صدق مقياس و 

 دارسمق صّملدى الطلاب الفعالية الذات لقياس 
 حساء. حلة الثانوية بالأالمر 

 الدراسة:نتائج 

 الفرض الأول:
ّّ لاختبار صحة الفرض الأول  على  الذي ين

من شيوعاً أكثر توجد أساليب تفكير سائدة أو " :هأنّ 
 تّ  ،"بالمرحلة الثانوية صّمغيرها لدى الطلاب ال

استخدام تحليل التباين ذي القياسات المتكررة 
Repeated Measures Analysis of Variance 

 Least (LSD) باختبار أقل فرق دال   اً متبوع
Significant Difference  للمقارنات المتعددة

 :(6)( و5ين رقم )في الجدولفكانت النتائج كما 

 أنماط التفكيرنتائج تحليل التباين ذي القياسات المتكررة عند دراسة الفروق في : (5)رقم جدول 
 .(40)ن= الثانويةبالمرحلة  ص ملدى الطلاب ال

 قيمة )ف( ودللتها متوسط المربعات درجات الحرية مجموع المربعات مصدر التباين
 0.54 2 1.09 بين أنماط التفكير

3.47* 
 0.16 78 12.22 داخل أنماط التفكير )الخطأ(

   .(0.05عند مستوى )اً *  دال إحصائي
وجود فروق ذات  (5رقم )يتضح من الجدول 

 شيوع( بين 0.05ئية عند مستوى دلالة )دلالة إحصا
 بالمرحلة الصّم الطلاب لدى الثلاثة التفكيرأنماط 
 .الثانوية

شيوع أنماط التفكير  في مدى ئياا للمقارنات المتعددة لتحديد اتجاه الفروق الدالة إحصا LSDنتائج اختبار أقل فرق دال : (6)رقم جدول 
 .(40)ن= انويةبالمرحلة الث ص مالثلاثة لدى الطلاب ال

 أنماط التفكير الثلاثة 
 (3) (2) (1) (1) درجة الشيوع المتوسط )مرتبة تنازلياا حسب قيمة المتوسط(

   - كبيرة 1.41 (II( النمط )1)
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 أنماط التفكير الثلاثة 
 (3) (2) (1) (1) درجة الشيوع المتوسط )مرتبة تنازلياا حسب قيمة المتوسط(

  - 0.01 كبيرة 1.40 (III( النمط )2)
 - *0.20 *0.21 متوسطة 1.20 (I( النمط )3)

 .(0.05عند مستوى )اً حصائيإالفرق بين المتوسطين دال  * تشير إلى أنّ 
إلى  نمط من أنماط التفكيرتحويل درجة كل  تّ و     

على نمط عن طريق قسمة درجات كل  درجة (2)
لدى  شيوع النمطعدد عباراته، وذلك لتحديد درجة 

الثلاثة  الأنماطالطلاب وتكون المقارنة منطقية بين 
إعطاء  تّ و  ،النمط شيوعولتحديد درجة . للتفكير

، 1= متوسطة ،2= كبيرة: )الثلاثةللبدائل  وزن
تصنيف تلك الاستجابات إلى  تّ و (، صفر =ضعيفة

مستويات متساوية في المدى من خلال المعادلة  ثلاثة
 التالية: 

عدد ÷  أقل وزن( -ول الفئة = )أكبر وزن ط
لنحصل  ،0.67=3÷  2= 3( ÷ 0-2= )بدائلال

 كما يلي:  الثلاثعلى مدى الاستجابات 
(، 1.33 متوسطة ≥0.67(، )1.33≥كبيرة   ≥2) 
 .(0.67 ضعيفة ≥0)
 ما يلي: (6رقم )يتضح من الجدول و 
عند مستوى  اً وجود فرق دال إحصائي -
 (II)درجة شيوع النمط ( بين متوسط 0.05)

 للتفكير (I)درجة شيوع النمط ومتوسط للتفكير، 
 (II)درجة شيوع النمط وذلك لصالح متوسط 

 اً للتفكير أكثر شيوعً  (II)النمط  أي أنّ  ،للتفكير
بالمرحلة الثانوية  صّمالطلاب العينة البحث من  لدى

 .لديهم (I)بشيوع نمط التفكير بالمقارنة 

عند مستوى  اً إحصائيوجود فرق دال  -
 (III)( بين متوسط درجة شيوع النمط 0.05)

للتفكير  (I)للتفكير، ومتوسط درجة شيوع النمط 
 (III)شيوع النمط  وذلك لصالح متوسط درجة

 اً عللتفكير أكثر شيو  (III)النمط  أي أنّ  ،للتفكير
بالمرحلة الثانوية  صّممن الطلاب ال الدراسةلدى عينة 

 لديهم. (I)بالمقارنة بشيوع نمط التفكير 
  بين متوسطي  اً إحصائيعدم وجود فرق دال

ه أنّ أي  ،للتفكير (III( ،)II) يندرجة شيوع النمط
 (III( ،)II) ينرجة شيوع النمطيوجد تقارب بين د
بالمرحلة  صّممن الطلاب ال الدراسةللتفكير لدى عينة 

 .الثانوية
  ّالنمط  أن(II) على أعلى  للتفكير حظي

 صّممن الطلاب ال الدراسةلدى عينة  شيوعدرجة 
درجة حيث متوسط  ،حساءبالمرحلة الثانوية بالأ

( وهو متوسط يقع في مدى 1.41) شيوعه
 – 1.33) بدرجة كبيرة( الذي يمتد منالاستجابة )

مدى مقتوسط يقع في  للتفكير (III)النمط ليه ي، (2
أما (. 1.40قدره ) اً الاستجابة )بدرجة كبيرة( أيض

 والأخيرةالثالثة  ةرتبالم للتفكير فقد احتل (I)النمط 
قع في مدى ي وهو متوسط ،(1.20) قدره مقتوسط

 0.67)من الذي يمتد و  ،ستجابة بدرجة متوسطةالا
 . (1.33إلى أقل من 
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ه قد تحقق، ومن إجمالي نتائج الفرض الأول يتضح أنّ 
شارت نتائج هذا الفرض إلى وجود فرق دال أحيث 

بين متوسط درجة شيوع أنماط التفكير  إحصائياً 
بالمرحلة  صّممن الطلاب ال الدراسةالثلاثة لدى عينة 

يليه  اً للتفكير أكثر شيوعً  (II)النمط  الثانوية. وأنّ 
لهذين  ةللتفكير بدرجة شيوع كبير  (III)النمط 

بدرجة شيوع متوسطة لدى  (I) النمطين، ث النمط
 بالمرحلة الثانوية. صّمعينة البحث من الطلاب ال

  الفرض الثاني:
 ّّ : هعلى أنّ  لاختبار صحة الفرض الثاي: الذي ين

ارتباط دالة بين أساليب التفكير وفعالية  علاقة"توجد 
 تّ المرحلة الثانوية"، ب صّمالطلاب اللدى ت الذا

استخدام معامل الارتباط لبيرسون، فكانت النتائج  
 : (7رقم )كما بالجدول 

 

بين أنماط التفكير وفعالية  معامل الرتباط لبيرسون(: 7جدول )
  .بالمرحلة الثانوية ص مالطلاب اللدى الذات 

 أنماط التفكير
 فعالية الذات

 مستوى الدللة طمعامل الرتبا
 0.490 0.01+  (I( النمط )1)
 غير دال 0.308 0.054 - (II( النمط )2)
 غير دال 0.204 0.206+  (III( النمط )3)

 ارتباط موجبوجود  (7رقم )ضح من الجدول يتّ     
بين نمط التفكير ( 0.01)عند مستوى  إحصائياً دال 

(Iوفعالية الذات لدى الطلاب ال )بالمرحلة  صّم
( IIبين نمط التفكير )معامل الارتباط  أنّ ، و ويةالثان

 أنّ ، و إحصائياً ه غير دال أنّ  إلاّ سالب وفعالية الذات 
( وفعالية IIIبين نمط التفكير )معامل الارتباط 

ومن إجمالي  .إحصائياً ه غير دال أنّ  إلاّ موجب الذات 
، حيث ئياً ه قد تحقق جز نتائج الفرض الثاي: يتضح أنّ 

ا الفرض إلى وجود ارتباط موجب أشارت نتائج هذ
( وفعالية الذات Iبين نمط التفكير ) إحصائياً دال 

 في حين أنّ  ،بالمرحلة الثانوية صّمى الطلاب اللد
( بفعالية II( ،)IIIمعامل ارتباط نمطي التفكير )

الذات لم يصل كل منها إلى حد الدلالة الإحصائية 
 (.0.05عند مستوى )

 

 الفرض الثالث:
ه: صحة الفرض الثالث الذي ينّ على أنّ لاختبار 

 صّمالطلاب اللدى يمكن التنبؤ بفاعليه الذات "
"، من خلال أساليب التفكير لديهم المرحلة الثانويةب

 Stepwiseاستخدام تحليل الانحدار المتعدد المتدرج  تّ 
Multiple Regression Analysis ، حيث تبدأ

بإدراج المتغيرات  طريقة تحليل الانحدار المتعدد المتدرج
المستقلة في معادلة الانحدار المتعدد "خطوة خطوة"، 

أقوى المتغيرات في الخطوة الأولى إدراج يتمّ حيث 
على المتغير التابع في معادلة الانحدار  اً المستقلة تأثير 

إدراج ثاي: أقوى  تمّ المتعدد، ث في الخطوة الثانية ي
ير التابع في معادلة على المتغاً تأثير المتغيرات المستقلة 

 تّ الانحدار المتعدد بالإضافة إلى المتغير المستقل الذي 
إدراجه في الخطوة الأولى، وهكذا حتى تنتهي من 

 إحصائياً جميع المتغيرات المستقلة التي لها تأثير دال 
على المتغير التابع، أما المتغيرات المستقلة التي ليس لها 

ابع أو التي تفسر   التعلى المتغير إحصائياً تأثير دال 
من التباين في درجات المتغير التابع  كمية ضئيلة جداً 

إدراجها في معادلة الانحدار  تمّ حذفها ولا ي تمّ في
  .(438ص ،م2016 ،)عزت حسن المتعدد.
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أسفرت نتائج تحليل الانحدار المتعدد المتدرج وقد 
 للتفكير (I) النمط عن إدراج صّمالطلاب اللدى 

الانحدار المتعدد وذلك في الخطوة الأولى في معادلة 
فعالية على المتغير التابع )اً تأثير  الأنماطباعتباره أقوى 

(، وتوقف البرنامج عند صّملدى الطلاب ال الذات

النمطين: النمط من  يتمّ إدراج كل  ولم  الأولىالخطوة 
(II) ،( النمطIII ) ،نظراً في معادلة الانحدار المتعدد 

فعالية الذات عيف على المتغير التابع )لتأثيرها الض
ة (، ونتائج هذا الفرض معروضصّملدى الطلاب ال

:(9( و)8رقم )بالتفصيل في الجدولين 
 (: نتائج تحليل تباين النحدار المتعدد )الخطوة الأولى( عند دراسة تأثير أنماط 8)رقم جدول 

 (40ثانوية )ن=بالمرحلة ال ص ملدى الطلاب ال التفكير على فعالية الذات

 

 

جود تأثير دال و  (8رقم )ضح من الجدول يتّ 
 ( I)التفكير  لنمط( 0.01)عند مستوى ياً إحصائ

بالمرحلة  صّمعلى فعالية الذات لدى الطلاب ال
معامل التحديد أو مربع معامل الارتباط  أنّ و ، الثانوية

نمط  أنّ ( ما يدل على 0.240المتعدد يساوى )

من التباين في درجات  %(24) ( ي فسرIالتفكير )
(، صّمعالية الذات لدى الطلاب الفالمتغير التابع )

فَسَّر بواسطة هذ
 
النمط  اوهي كمية كبيرة من التباين الم

 للتفكير.

( على فعالية الذات لدى الطلاب Iنمط التفكير )( عند دراسة تأثير الأولىملخص نتائج تحليل النحدار المتعدد )الخطوة : (9) رقم جدول
 .(40بالمرحلة الثانوية )ن= ص مال

الخطأ المعياري  Bالمعامل البائي  يرات المستقلةالمتغ
 للمعامل البائي

 مستوى الدللة قيمة )ت( βبيتا 

 0.40 0.11 0.49 3.46 0.01 (Iنمط التفكير )
 0.01 9.21 - 2.62 24.13 ثابت النحدار

وجود تأثير موجب  (9رقم )ضح من الجدول يتّ 
لنمط التفكير ( 0.01)عند مستوى  ياً دال إحصائ

(I) ( فعالية الذاتعلى) بالمرحلة  صّملدى الطلاب ال
عند ئياً إحصاثابت الانحدار دال  أنّ ، و الثانوية

يمكن صياغة معادلة الانحدار التي  (.(0.01)مستوى 
( Iبفعالية الذات من نمط التفكير )تعين على التنبؤ 
نمط ) 0.40= صّملل فعالية الذات في الصورة التالية:

ه كلما ارتفع أنّ أي ، 24.13 ...(1)( + (Iالتفكير )
لدى الطلاب  فعالية الذاتارتفعت  (Iنمط التفكير )

ومن إجمالي نتائج الفرض   .ةالثانويبالمرحلة  صّمال
، حيث أشارت اً يّ جزئ ه قد تحققالثالث يتضح أنّ 

وجود تأثير موجب دال نتائج هذا الفرض إلى 
 ( على )فعالية الذات(Iلنمط التفكير ) اً ئيإحصا

التنبؤ يمكن  هوأنّ  ،بالمرحلة الثانوية صّملدى الطلاب ال

مجموع  مصدر التباين
 المربعات

درجات 
 الحرية

متوسط 
مستوى  قيمة )ف( المربعات

 الدللة
معامل التحديد 

R2 

 356.32 1 356.32 المنسوب إلى النحدار
12.003 0.01 0.240 

 29.69 38 1128.08 المنحرف عن النحدار )البواقي(
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لدى الطلاب  (Iبفعالية الذات من نمط التفكير )
 بالمرحلة الثانوية. صّمال

  النتائج:تفسير 

بتحليل الانحدار الهرمي المتعدد  أنهّيمكن القول  
لدى للتنبؤ بفاعلية الذات من خلال أساليب التفكير 

أساليب التفكير  وجد أنّ  ،معوضعاف السّ  صّمال
علية الذاتية بصورة دالة تساهم في التنبؤ بالفا

التفكير نين من أساليب اث حيث وجد أنّ ، إحصائياً 
من  والتشريعي( وأسلوبالأول )الهرمي  النمط

ترتبط  الداخلي(أساليب التفكير النمط الثالث )
من المشاركين وذلك  %(31)لدى بفاعلية الذات 

 أنّ إلى . كما توصلت الدراسة ئياً بصورة دالة إحصا
 نّ أكير النمط الثاي: هو )المحافظ( و من أنواع التف اً نوع

من أساليب التفكير النمط الثالث  اً هناك أسلوب
لدى وجود فعالية الذات %( 20)تفسر  الخارجي()

هناك نوعين من أساليب  وأنّ  ،صّمالطلاب ال
ن ونوع م ول التشريعي والكليالنمط الأ :فكيرالت

الثالث الفوضوي يرتبط  التفكير النمطأساليب 
أسلوب  أنّ  وأخيراً  ،%(30)بفاعلية الذات بنسبة 
إيجابية  ةيرتبط بصور  الخارجي(التفكير النمط الثالث )

 .دالة بفاعلية الذات
أساليب التفكير من النوع  فإنّ  ،بشكل عامو 

النوع الثاي: من و  ،مستوياتعلى الأول قد حققت أ
 ،ستويات في علاقتها بفاعلية الذاتحققت أقل الم

مرحلة المراهقة توفر العديد من  ويمكن تفسير ذلك أنّ 
الفرص والتحديات التي تواجه السامعين وغير 

 وتكيفاً  وعندما يكون الفرد أكثر إبداعاً  .السامعين

يكون أحسن  هنّ إف( من النوع الأول )أساليب التفكير
في على م ويكون أقدرة في التعامل مع العديد من المها

أساليب  ولهذا السبب فإنّ  .مستويات الفاعلية الذاتية
التفكير النوع الثاي: يكون أقل في مستويات الفاعلية 

السببية بين ومع هذا قد لا يفسر العلاقة  ،الذاتية
ارتفاع مستويات الفاعلية  أنّ ويمكن القول  .المفهومين

ن النوع أساليب التفكير م استخدام الذاتية يؤدي إلى
الفاعلية الذات يؤدي ى مستو  انخفاضالأول بينما 

كما  .أساليب التفكير من النوع الثاي: استخدام إلى
الأفراد الذين يتعاملون مع  أنّ إلى تشير نتائج الدراسة 

 إلىهؤلاء الذين ينتبهون المشكلات العامة مثل 
 .يكونوا أقل في التفاعل الاجتماعي الصورة ككلّ 

ق من العلاقة السلبية بين ومن هنا نتحق 
 والفاعلية ،الثاي:الأسلوب العام من النمط التفكير 

ورمقا يفسر  ،معوضعاف السّ  صّماللدى الذاتية 
وضعاف السمع لهم  صّمالطلاب ال سبب ذلك أنّ 

 ،مختلفة اجتماعيةقيم وعادات وتقاليد وأنشطة 
مع  الاجتماعيةوبالتالي تختلف مستويات تفاعلهم 

 ليو وآخرون. ته دراسةأكدوهذا ما  .ضبعضهم البع
(Liu, et al., 2006)  

 ،بأساليب التفكير من النوع الثالث يتعلقوفيما 
دمي وضعاف السمع مستخ صّمالطلاب ال فإنّ 

في مستويات على أ نأسلوب التفكير الخارجي يكونو 
وما يفسر ذلك  ،الاجتماعيةفاعلية الذات في المهام 

تفاعل الذوي مهارات  منن يكونو هؤلاء الطلاب  أنّ 
نشطة في الأ تقيدهمالتي يدة الججتماعي الا

داخل المدرسة الثانوية فيما يسمح لهم  الاجتماعية
بصورة أكثر سهولة  الاجتماعيةمقعالجة التفاعلات 
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 صّمبينما الطلاب ال ،ويعايشون فعالية الذات ،ويسر
 ،سلوب الداخليذوي نمط الأمن مع وضعاف السّ 
ورمقا يرجع ذلك ، هم من فعالية الذاتفيرتفع مستوا

مرحلة المراهقة تساهم في غرس العديد من  أنّ إلى 
فهؤلاء الطلاب  ،النظم والضوابط الاجتماعية

م يكرسون معظم وقتهم في الأنشطة سمون بأنهّ يتّ 
يزيد من الفعالية  هوهذا بدور  ،والدراسية الاجتماعية

-Li) ةدراس النتائج مع نتائج هذهوتتفق  .الذاتية

fang and Zhang, 2015) دراسة ، و(Cheng, 
Zhang, and Hu, 2016).  

 التوصيات:

  في ضوء النتائج، يوصي الباحث مقا يلي:
دراسة أساليب التفكير وعلاقتها بالمتغيرات  -

 المختلفة لدى الصّم.
دراسة أساليب التفكير وعلاقتها بالذكاءات  -

  المتعددة لدى الطلاب الصّم.
التفكير لدى معلمي الطلاب  دراسة أساليب -

الصّم وتطابقها مع أساليب التفكير المفضلة 
 لطلابهم. 

التفكير  إجراءات دراسات حول أساليب -
 الطموح.  ىوعلاقتها مقستو 

 إلىتوجيه نظر المسؤولين بوزارة التربية والتعليم  -
ضرورة إيجاد بيئة تعليمية تشجع الاهتمام 

بصفة عامة باستخدام أساليب التفكير العاديين 
 خاصة.والفئات الخاصة بصفة 

 إلىإجراء العديد من البرامج التدريبية التي تهدف   -
استخدام أساليب التعليم مقا يتناسب مع أسلوب 

 .التفكير كل طالب أصمّ 

 والأجنبية: المراجع العربية

 المراجع العربية: 
(. أسـاليب التفكير م2005)يوسف. أبو المعاطي،  -

المجلة المصرية  للشخصية،لمختلفة المميزة للأنماط ا
  .446-375ص ص  (،49)15 ،النفسيةللدراسات 

السيكو  الخصائّ(. م2007)السيد. أبو هاشم،  -
مترية لقائمة أساليب التفكير في ضوء نظرية ستيرنبرج 

 التربية،كلية   التربوية،مركز البحوث  الجامعة،طلاب  ىلد
 جامعة الملك سعود.

الإحصاء (. م2016) الحميد.عزت عبد  حسن، -
 SPSS النفسي والتربوي: تطبيقات باستخدام برنامج

 . القاهرة: دار الفكر العربي.18
المناخ  (.م2004)الفتاح.  عبد مطر،. حنفي، علي -

كل لدى المراهقين الأسرى وعلاقته باضطرابات الأ
المؤتمر السنوي الحادي عشر لمركز الإرشاد . المعوقين سمعياً 

الشباب من أجل  شمس،ين جامعة ع –النفسي 
من  التنمية.النفسي وتحديات  الإرشاد :مستقبل أفضل

-493ص ص ،2المجلد  م،2004ديسمبر  25-27
852. 

الخصائّ  (.م2001)خالد. السعيد، حمزة  -
الطفولة  مجلة، سمعياً السيكولوجية للأطفال المعوقين 

ص  والتنمية،، المجلس العربي للطفولة 2. عوالتنمية
 . 91-79ص

نظريات (. أساليب التفكير: م2006)عصام. لطيب، ا -
. القاهرة: عالم الكتب للنشر ةودراسات وبحوث معاصر 

 والتوزيع.
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أساليب التفكير  (.م2014. )الرحمن، علاعبد  -
وعلاقتها بتقدير الذات والتحصيل الدراسي لطالبات 

، العلوم النفسية والتربويةرياض الأطفال بالجامعة، 
1(4.) 
(. فاعلية الذات وقلق م2016الله. ) عبدشراب، عادل  -

الطلبة ذوي لدى المستقبل وعلاقتها بالدافعية للتعلم 
 ،التربويةمجلة العلوم  غزة،الإعاقة السمعية مقحافظة 

 . 438-407ص ص  ،(3)28
أثر استخدام مجموعة  (.م2000)جمال خليل.  فايد، -

تعديل بعض جوانب  علىمن الأساليب الإرشادية 
في مرحلة التعليم  صّمشكل لدى الأطفال الالسلوك الم
 جامعة المنصورة. التربية،كلية   ،دكتوراةرسالة  الأساسي،

المشكلات السلوكية  (.م2004. )الكاشف، إيمان -
في ظل نظامي العزل  وتقدير الذات لدى المعاق سمعياً 

، رابطة الأخصائيين (1)14 ،نفسيةدراسات  والدمج،
 . 121-69 ص ص النفسيين المصرية،

سامية. العقيل، و  .لبابنة، أحمدو  .محمد الملحم، -
طلبة الصف لدى . أساليب التفكير الشائعة (2016)

العاشر الأساسي حسب نظرية السلطة الذاتية ليسترنبرج 
، التربويةدراسات العلوم  في ضوء بعض المتغيرات،

43(2 .) 
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 : دراسة ميدانيةالمرحلة الجامعيةطلاب  لدى بتحقيق الرضا وعلاقته الإلكترونيةتصميم المقررات 
 (1)مبارك العنزي سالم بن

لكترونية من وجهة نظر الطلاب وتأثيرها على جودة تصميم المقررات الإهدفت الدراسة إلى التعرف على مدى : الملخص    
لكترونية بجامعة الجوف، وقد البة من المسجلين في المقررات الإ( طالباً وط1356ن أفراد الدراسة من )مستوى الرضا لديهم، وتكو  
 (2.84غ )متوسط جودة تصميم المقررات الإلكترونية من وجهة نظر طلاب جامعة الجوف بل توصلت نتائج الدراسة إلى أن  

بدرجة  (3.16) عن الدراسة بنمط التعلم الإلكترونيبينما بلغ المتوسط العام لمدى رضا طلاب جامعة الجوف  ،""محايد بدرجة
عن الدراسة بنمط  من وجهة نظر الطلاب ورضاهم قوة العلاقة بين جودة تصميم المقررات الإلكترونيةأظهرت النتائج و  ."موافق"

، كما استعرضت (0.05دالة عند مستوى ) وهي، (0.84بين المتغيرين ) ""ر حيث بلغت قيمة معامل الارتباط، التعلم الإلكتروني
لارتقاء بجودة من التوصيات ل اً لكترونية، وقدمت الدراسة عددلاب لرفع جودة تصميم المقررات الإنتائج الدراسة مقترحات الط

التوصيات الخاصة بالبحوث اً من عدد رفع مستوى رضا الطلاب، كما قدمتفي التي يمكن أن تسهم لكترونية تصميم المقررات الإ
 المستقبلية المقترحة.

 .طلاب المرحلة الجامعية، تصميم المقررات الإلكترونية، رضا المتعلمين ،التعليم عن بعدالتعلم الإلكتروني،  :مفتاحية لماتك
 

 

The Online Courses Design and its Relation to Achieving Students' Satisfaction at the 

 Undergraduate Level: A Field Study 

Salim M. Alanazy(1) 

Abstract: The study aimed to investigate the students' perspectives regarding the quality of online courses 

design and its relation to their satisfaction. The participants of the study included (1365) students from those who 

enrolled in online courses at Jouf University. The study concluded that online students showed a slight positive 

perception toward the quality of the online courses design (M=2.84, SD=1.06). They also showed a medium 

level of satisfaction (M= 3.16, SD=1.23). The results also showed a strong positive relationship between students 

perceptive regarding online courses design and their satisfaction (r= 0.84, p= 0.00). Finally, the study provides 

number of recommendations for the practice and future research. 

Keywords: Online Learning, Distance Education, Learners' Satisfaction, Online Courses Design, Undergraduate 

Level. 
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 مقدمة:ال

الناتجة عن بالتغيرات المتلاحقة يتميز هذا العصر    
التقدم العلمي في مجال تكنولوجيا التعليم والمعلومات، 

يوفره من مميزات  كبة نظم التعليم لهذا التقدم بماولموا 
وضع  إلىوخبرات تعليمية متعددة؛ زادت الحاجة 

للنظام التعليمي بيئات  استراتيجيات تعليمية توفر
على التحكم الكامل  تفاعلية متعددة الوسائل تساعد

ر التعلم الذاتي وتبادل العملية التعليمية وتيس  في 
  .الخبرات مع الآخرين

أحد أهم تطبيقات  الإلكترونيةالمقررات  تعد  و    
توظيف الإنترنت في التعليم، وتتضمن أدوات التعاون 
والتفاعل التي تساعد الطلاب على العمل والتعلم معاً 

ت؛ عد، وتسمح لهم بتبادل الأفكار عبر الإنترنعن ب  
وذلك من خلال استخدام البريد الإلكتروني، 

مؤتمرات و والمحادثة، والمؤتمرات الصوتية 
، ويمكن  (Horton and Horton, 2003)الفيديو

تعزيز التعاون والتفاعل الاجتماعي بتوفير الأنشطة 
التي تسمح للطلاب بتبادل الوثائق والمستندات 

في تحرير لمشاركة المتعلقة بالمشروعات التعليمية، وا
نترنت وكتابة التعليقات عليها، ويمكن الوثائق عبر الإ

إشراك الطلبة في أنشطة الاتصال المتزامن باستخدام 
المحادثة، ومؤتمرات الفيديو المباشرة، واستخدام 
الأنشطة التعاونية التي تتيح للمجموعات تبادل 
الأفكار، ومناقشة المشكلات، ووضع مخططات 

 .نة وقصيرة من الزمللعمل في فترة محدود
(Dabbagh, 2005)  

 إلى (Anderson and Elloumi, 2004) أشـارو     
ـــــــتعلم  أن   ـــــــتي يمكـــــــن تحقيقهـــــــا في ال أنمـــــــاط التفاعـــــــل ال

التفاعــــــــــــل بــــــــــــين الطالــــــــــــ   في:الإلكــــــــــــتروني تتم ــــــــــــل 
والتفاعـل  ،Student-teacher Interaction  موالمعل ـ

 Student-content بـــــــين الطالـــــــ  والمحتـــــــوى
Interaction والتفاعـــــــــــــــــــــــــــــــل بـــــــــــــــــــــــــــــــين المعلـــــــــــــــــــــــــــــــم ،
تفاعـل و  ،Teacher-content Interaction والمحتـوى

 Content-content المحتــــــوى مــــــع المحتــــــوى
Interaction. 

ــــــة المقــــــررات       ــــــةوتكمــــــن أقي في تطــــــوير  الإلكتروني
عمليـــتي التعلـــيم والـــتعلم في عـــدة نقـــاط أبرزهـــا: المرونـــة 

تمكـين المـتعلم مـن الـتحكم و في عرض محتويات المقـرر، 
التقيـيم  وأسـالي تنويـع مصـادر الـتعلم و بعملية التعلم، 
 .(م2011أبو خطوة، و  ،م2010)عبد الحميد، 

د استخداماته ومع انتشار التعلم الإلكتروني وتعد      
وجود معايير ضابطة واضحة  إلىالحاجة ازدادت 
يمكن على ضوئها تصميم المقررات  ومحددة

، وبناء مصادر التعلم الإلكتروني، الإلكترونية
واختيارها، وتقويمها؛ وذلك لتحقيق تحسينات جوهرية 
في جودة وفاعلية العملية التعليمية، ومراعاة 
احتياجات المتعلمين وما بينهم من فروق فردية، من 
خلال توفير مواد متعددة الوسائط يمكن الوصول 

ت المقررا وتعد   .في أي وقت ومن أي مكان إليها
من العناصر الرئيسة في منظومة التعلم  الإلكترونية
بما يتضمنه من  ا تشمل المحتوىلأن  الإلكتروني 

المعارف والمهارات والاتجاهات المراد نقلها للمتعلمين، 
تم في رات يج  أن تعملية تصميم هذه المقر  لذا فإن  
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معايير تضمن جودتها وفاعليتها في تحقيق  ضوء
 الأهداف التعليمية.

وينبغــي أن يقــوم التصــميم التعليمــي لمصــادر الــتعلم     
الإلكتروني على مبادئ نظريـات الـتعلم، حيـث توضـح 
هــــــذه النظريــــــات الأســــــ  التربويــــــة والنفســــــية لإعــــــداد 
مصــادر الــتعلم المختلفــة؛ فالتصــميم الفع ــال ينب ــق مــن 

 نوالمصــــــممو المقصــــــود لنظريــــــة تعلــــــم معينــــــة، التطبيــــــق 
داتهم الشخصــية حــول طبيعــة الــوعي باعتقــا إلىبحاجــة 

ـــتعلم، وأن رتـــاروا مفـــاهيم واســـتراتيجيات مـــن تلـــك  ال
 ،كننجهـــامو  ،النظريـــات الـــتي تتــــفق واعتقـــاداتهم )بـــدنار

في  الإلكترونيـــــــةذ ترتكـــــــز المقـــــــررات (، إم2004 ،ودفي
الـــتعلم  إلى، والـــتي تنظـــر علـــى النظريـــة البنائيـــة أساســـها
المــــتعلم معارفــــه ؛ يبــــله خلالهــــا ه عمليــــة بنائيــــةعلــــى أن ــــ

)زيتـون،  بصورة نشطة من خلال التفاعل مـع الآخـرين
هـتم أصـحاب النظريـة البنائيـة بضـرورة قد او  (.م2002

ـــه بنفســـه؛ وذلـــك مـــن خـــلال قيامـــه  بنـــاء المـــتعلم معرفت
بأنشــطة تعليميــة تراعــي خبراتــه الســابقة، وتوجهــه  ــو 
تحقيـــق الغايـــات والأهـــداف، وتحقـــق لديـــه الـــترابط بـــين 

ـــــذاتي  إلىم، بالإضـــــافة المفـــــاهي منحـــــه فرصـــــة للـــــتعلم ال
ـــــ د وتمكينـــــه مـــــن الـــــتحكم في عمليـــــة الـــــتعلم، كمـــــا أك 

(Moedritscher, 2006)  على الاعتماد على النظرية
مـــن خـــلال  الإلكترونيـــةالبنائيـــة عنـــد تصـــميم المقـــررات 

ربـــــــط المعلومـــــــات الجديـــــــدة مـــــــع المعلومـــــــات الســـــــابقة 
للمتعلم، وتضمين مواد التعلم نشاطات تراعي الفروق 

المعرفيــــــة للمتعلمــــــين،  والأســــــالي الفرديــــــة في الــــــتعلم، 
 وتوفير المساعدة والدعم.

ومــن جهــة أخــرى يؤكــد التربويــون والبــاح ون علــى     
عليميـــــة مـــــن تصـــــميم المـــــواد التالنظريـــــة الســـــلوكية عنـــــد 

خــــلال مراعــــاة تنظــــيم عناصــــر المحتــــوى بطريقــــة محــــددة 
 إلىوواضـــحة، وصـــياطتها بطريقـــة متدرجـــة مـــن الســـهل 

المعقــــد؛ لمســــاعدة المــــتعلم  إلىالصــــع ، ومــــن البســــيط 
علــــى إدراكهــــا واكتســـــا ا مــــع تقـــــد  كــــل التعليمـــــات 

ــــــــــتي والإجــــــــــراءات والتوجيهــــــــــات المــــــــــتعلم؛  يتبعهــــــــــا ال
منحـــه الفرصـــة للتـــدرب ، و لاكتســـاب هـــذه المعلومـــات

علـــى الســـلوك المطلـــوب، وممارســـته، وتكـــراره، لحفظـــه، 
ــــــدريبات وبقــــــاء أثــــــره، مــــــن خــــــلال تقــــــد  أنشــــــطة و  ت

ــ فيتقــو  الــتعلم  إلى، بالإضــافة مناســبة ات ضــوء المحك 
وتزويد المتعلم  ،المحددة بالأهداف، للتأكد من تحقيقها

بالتغذيـــــة الراجعـــــة المناســـــبة، لمســـــاعدته وتوجيهـــــه  ـــــو 
ر الاســــــــــتجابات الســــــــــلوكية تحســــــــــين الأداء، وإصــــــــــدا

 (م2003)خمي ، المطلوبة. 
 دراسة م لتطرقت العديد من الدراسات وقد     
(Dabbagh, 2005 ) ودراسةAnderson and 

Elloumi, 2004))إلى (م2011، خطوة ، و)أبو 
المبادئ التي يج  مراعاتها عند تصميم المقررات 

 :  ، ومنهاالإلكترونية
  .توفير معلومات حول المقرر وأهدافه ومتطلباته 
  التعلم. عملية بعناية لدعمتوفير روابط مختارة 
 لمجالات المهنية واقع اتصميم أنشطة تعلم مرتبطة ب

 لعمل الخريجين.
 يق الاتصال بين المعلم والطلبة.توث 
  تقد  تقرير عن تحسن أداء الطلبة ومعدلات

 نجاحهم.
 في نمو شخصية  أن يكون التعلم تفاعلياً للإسهام

 الطلاب.
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 Quality Matters (QM) ماترز تييكوال وتعد     
نظمة عالمية ترتكز على إسهامات أعضاء هيئة م

التدري  والخبراء ومراجعة النظراء في مجال جودة 
مستندة في ذلك على  الإلكترونيةتصميم المقررات 

الأبحاث العلمية في أس   إليهأحدث ما توصلت 
؛ بما ، وأفضل الممارسات التعليميةيميالتصميم التعل

والتطوير  الإلكترونيةيضمن جودة تصميم المقررات 
 من (QM Rubric)س وتتألف أداة قيا، المستمر لها

الأهداف التعليمية و : تقد  المقرر، هي ( معايير8)
المواد والمصادر و التقييم والقياس، و )الكفاءات(، 
تقنيات و أنشطة المقرر وتفاعل المتعلم، و التعليمية، 
دعم المتعلم، وإمكانية الوصول وسهولة و المقرر، 
  .الاستخدام

أنواع  ةثلاث إلى (QM)منظمة  معاييركما تصنف    
  (Quality Matters, 2017)هي: 
في حال عدم وجودها قد تتسب   ؛أساسيةمعايير  -
لكتروني، وبدونا إرباك شديد للطال  في التعلم الإ في

 . قرر أن حصصل على اعتماد الجودةلا يمكن لهذا الم
لمساعدة الطال  في المضي ؛ معايير مهمة جداً  -

قدماً في المقرر وفهم ما هو المطلوب منه ومساعدته 
  .لكترونيقيق النجاح في التعلم الإلتح
وهذه المعايير مهمة من حيث  ؛معايير مهمة -
لكتروني، وطرق فضل الممارسات في مجال التعلم الإأ

المعلومات والمحتوى، وتعليمات  إلىوصول الطلاب 
 .الدراسيالمقرر 

 
 

 الدراسات السابقة:

ستعرض الباحث مجموعة من الدراسات العربية ا   
 أوصت حيث ،بموضوع الدراسة والأجنبية ذات الصلة

 Mehlenbacher)، ودراسة (م2001، يالبلو دراسة )
et al, 2005) الإلكترونيةتصميم المقررات  بضرورة 

بطريقة تتفق مع خصائص المتعلمين، وما يتصفون به 
من استعدادات، وقدرات، وميول، واتجاهات، وفروق 
فردية، وتساعدهم في تحقيق الأهداف التعليمية 

  .المنشودة في أقل وقت، وجهد، وتكلفة
على  (Zielinski, 2000)أكدت دراسة  كما    
 أن   برزتإذ أ رة مراعاة خصائص المتعلمين؛ضرو 

الضعف في تصميم عناصر المقرر الإلكتروني من 
وإحجام الطلاب عن  أسباب عدم رضا المتعلمين،

  .مواصلة دراستهم للمقررات عبر الإنترنت
  (Jung and Rha, 2000) أكدت دراسةو      

يعمل  الإلكترونيةالتصميم الجيد للمقررات  على أن  
 يؤثر في تفاعل المتعلمو على تحقيق أهداف التعلم، 

  .التعلم عملية ورضاه عن
فقد هدفت   (Kiriakidis, 2008)ا دراسة أم     

لمقدمة عن بعد لمعرفة رضا المتعلمين عن المقررات ا
وأوصت بضرورة وضع  باستخدام الإنترنت،

احتياجات الطلاب، ورضاهم في الاعتبار عند 
 تصميم بيئات التعلم الإلكتروني.

( لمعرفــــة مــــدى م2010وهـــدفت دراســــة )عفيفـــي،     
فاعليـــــة ســـــقالات الـــــتعلم كمـــــدخل لتصـــــميم وتطـــــوير 
ـــتعلم في  المقـــررات الإلكترونيـــة وعلاقتهـــا بالرضـــا عـــن ال
البيئـــة الإلكترونيـــة، وأظهـــرت النتـــائج فاعليـــة ســـقالات 
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ــــــتعلم  ــــــذ  )دعــــــمال ــــــتعلم( كمتغــــــير تصــــــميمي في تنفي ال
ــــة،  الطــــلاب مشــــاريعهم وفــــق مراحــــل وخطــــوات علمي
وكــذلك في رضــاهم عــن تعلمهــم في البيئــة الإلكترونيــة، 
وأوصــت الدراســة بضــرورة تصــميم بيئــات تعلــم بطريقــة 

 تمكن المتعلمين من الشعور بالرضا.
( إلى تقيـيم م2016 كما هـدفت دراسـة )إبـراهيم،      

ي لكترونية في ضوء نمـوذ  التصـميم التحفيـز بيئة تعلم إ
(ARCS) لكيلـــر "Attention, Relevance, 

Confidence and Satisfaction" وفاعليتهـــا في ،
إتقـــــان المحتـــــوى وال قـــــة بـــــالنف  والرضـــــا لـــــدى طـــــلاب 
تكنولوجيـــا التعلـــيم، وتوصـــلت النتـــائج إلى فاعليـــة بيئـــة 

النف  الـــــتعلم الإلكترونيـــــة في إتقـــــان المحتـــــوى وال قـــــة بـــــ
والرضــا عـــن الـــتعلم، كمــا توصـــلت النتـــائج إلى احتيـــا  
ـــــتعلم المنتجـــــة مـــــن قبـــــل مركـــــز إنتـــــا  المقـــــررات  بيئـــــة ال
الإلكترونيـــة بجامعـــة المنيـــا إلى إجـــراءات متعلقـــة بـــبع  
معــــايير نمـــــوذ  التصـــــميم التحفيــــزي؛ حيـــــث حصـــــلت 

 على نسبة توفر متوسطة لتلك المعايير.
 (م2007خـــرى، هـــدفت دراســـة )طـــه، مـــن جهـــة أ   
بنـــــــــاء قائمـــــــــة تشـــــــــمل معـــــــــايير جـــــــــودة المقـــــــــررات  إلى

بكليــة التربيــة الرياضــية جامعــة حلــوان وفقــاً  الإلكترونيــة
لآراء أعضاء هيئة التدري ، وخلصـت النتـائج لمجموعـة 

المقرر الإلكتروني تنـدر   ىمن المعايير مرتبطة ببناء محتو 
ت الاتصــــــــال، أدواو المحتـــــــوى، و تحـــــــت خطـــــــة المقــــــــرر، 

اســـــــــتراتيجيات التـــــــــدري ، و الأنشـــــــــطة والتـــــــــدريبات، و 
مصادر التعلم، وأدوات التقو ؛ والـتي يجـ  الاعتمـاد و 

عليهـــــا مـــــن أجـــــل الارتقـــــاء بجـــــودة تصـــــميم المقـــــررات 
   .الإلكترونية

هـــــدفت دراســـــة كـــــل مـــــن )أ ـــــد، وســـــعيد،  كمـــــا    
ـــــــــةا المقـــــــــررات تقـــــــــو  إلى (م2014  بجامعـــــــــة لإلكتروني
 المقـــررات جـــودة معـــايير ضـــوء علـــى المفتوحـــة الســـودان
 معـــايير تم ـــل قائمـــة إلىوتوصـــلت النتـــائج  ،الإلكترونيـــة
في خمـــ  محـــاور  جـــاءت؛ الإلكترونيـــة المقـــررات جـــودة

 ة معـــــايير، و انيـــــة وســـــتينرئيســـــية تنـــــدر  تحـــــت خمســـــ
تحقـــق  يـــع  إلى، كمـــا توصـــلت الدراســـة اً فرعيـــ اً مؤشـــر 
 إليهـا التوصل تم التي الإلكترونية المقررات جودة معايير
بجامعـــــــة  الإلكترونيـــــــة المقـــــــررات في الدراســـــــة هـــــــذه في
المعـايير  عاليـةالمفتوحة، حيث تحققـت بدرجـة  ودانالس

 المقــرر توصــيفو  الــتعلم، ومخرجــات المرتبطــة بالأهــداف
ا الطـلاب، أم ـ المتعـددة، وشـؤون الوسـائطو الإلكتروني، 
ــــــــتعلم فتحقــــــــق بدرجــــــــة  أســــــــالي معيــــــــار  التعلــــــــيم وال
 متوسطة.

 مشكلة الدراسة وتساؤلاتها:

الـــــتعلم الإلكـــــتروني نمطـــــاً مـــــن أنمـــــاط التعلـــــيم  يعـــــد      
فرضته ال ورة التكنولوجية في مجـال التعلـيم والـتعلم، وفي 

ـــــد ـــــد ) هـــــذا الإطـــــار يؤكـــــد عب ( 11ص، م2005الحمي
تلبيـــــة د مجـــــالات تكنولوجيـــــا التعلـــــيم في "كأحـــــ أقيتـــــه

والتوسـع في  ،المفتـوححاجات التعليم من بعد والتعلـيم 
 ،برامجـــه وتقـــد  الخدمـــة التعليميـــة لجميـــع فئـــات المجتمـــع
وتجاوز المشـكلات الخاصـة بالإمكانيـات الماديـة للدولـة 
في بنــــــاء الفصــــــول وانتشــــــارها والإســــــهام في عمليــــــات 

 مر".التعليم والتدري  المست
ه "اســـــــــتخدام ويعـــــــــر ف الـــــــــتعلم الإلكـــــــــتروني بأن ـــــــــ     

والاتصــــــال في عمليــــــة التعلــــــيم  تكنولوجيــــــا المعلومــــــات
ه )زيتـون، ، كما يعر ف(Sekhar, 2006, p.1)والتعلم" 
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تعليمـــــــــــي  ه "تقـــــــــــد  محتـــــــــــوىأن ـــــــــــب (24ص، م2005
إلكـــــــتروني عـــــــبر الوســـــــائط المتعـــــــددة علـــــــى الكمبيـــــــوتر 

نيــة التفاعــل المــتعلم بشــكل يتــيح لــه إمكا إلىوشــبكاته 
انــه ســواء قر ومــع المعلــم ومــع أ النشــط مــع هــذا المحتــوى

 ". أكان ذلك بصورة متزامنة أو طير متزامنة
لكتروني الدولي ال اني للتعلم الإوقد أكد المؤتمر     
 الإلكترونية( على أقية تفعيل دور المقررات م2011)

وبيئات التعلم الإلكتروني في مراحل التعليم الجامعي 
لفية الأمة لطال  يجاد بيئة تعليمية أك ر ملاءلإ

المؤتمر العلمي ال اني عشر للجمعية  ، كما أكدالجديدة
على ضرورة  (م2009المصرية لتكنولوجيا التعليم )

 إلىالتحول من التعليم التقليدي المتمركز حول المعلم 
والعمل على  ،التعليم الإلكتروني المتمركز حول المتعلم

تنمية المعارف النظرية والمهارات الأدائية للطلاب، 
ل توظيف التعلم وأعضاء هيئة التدري  من أج

الإلكتروني من جهة، وضرورة تطوير استراتيجيات 
ط المتجه  و التعلم الإلكتروني التي تعزز التعلم النش

 .المتعلم من جهة أخرى
من أك ر  Blackboardبورد"  ويعد نظام "بلاك    

 Learning Management نظم إدارة التعلم
Systems   انتشاراً وتطبيقاً في المؤسسات التعليمية

  اً على مستوى العالم، حيث يتيح هذا النظام فرص
كبيرة للطلاب في التفاعل مع المقرر الدراسي في أي 
مكان وفي أي وقت وذلك من خلال أدوات متنوعة 

 الاطلاع على محتوى المادة العلمية للمقرر تمكنهم من
 قية الطلبةالتواصل مع عضو هيئة التدري  وبو 

كما حصتوي هذا النظام  المسجلين في نف  المقرر،
على أدوات ووسائل تتيح لأعضاء الهيئة التدريسية 

تفاعلية بسهولة كبيرة مع قدرة على بناء مقررات ال
والتواصل مع بطريقة مرنة و إدارة محتوى هذه المقررات 
. )الجامعة السعودية طلا م بشكل مباشر

 (م2017 ،الإلكترونية
 بتوفير ومن هذا المنطلق قامت جامعة الجوف    
لدعم عملية التحول   Blackboardدارة التعلمنظام إ

لكتروني، كما التعليم الإ إلىمن التعليم التقليدي 
خلال الفصل الدراسي الأول من العام  قامت الجامعة
بتحويل  يع متطلبات  ه1437/1438الجامعي 
( مقررات من النمط التقليدي 7وعددها )، الجامعة
ل ما نسبته ، وتشك  الكامل نمط التعلم الإلكتروني إلى
ذ بلغ %( من عدد الشع  بكليات الجامعة إ15)

ومن ، ( طالباً وطالبة12756عدد المسجلين فيها )
الدراسات الخاصة بتقييم  لإجراءهنا برزت الحاجة 
تحقيق المقررات ما يتعلق بمدى هذه التجربة وخاصة في

رضا الطلاب عن  بما حصققلكترونية لمعايير الجودة الإ
، وعليه سعت لكترونيالتعليم الإالدراسة بنمط 

 التالي: الرئي  السؤالة الى الإجابة عن الدراس
 -لكترونيةما مدى جودة تصميم المقررات الإ   

من وجهة نظر طلاب جامعة  -بالنمط الكامل
 الرضا لديهم؟وف وعلاقته بتحقيق الج
 :الأسئلة الفرعية التالية وانب ق عن السؤال الرئي   
مـــن  الإلكترونيـــةمـــا مـــدى جـــودة تصـــميم المقـــررات  -1

 وجهة نظر طلاب جامعة الجوف؟
 الدراســةمــا مــدى رضــا طــلاب جامعــة الجــوف عــن  -2
 نمط التعلم الإلكتروني؟ب
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برضـا  الإلكترونيـةما علاقة جودة تصـميم المقـررات  -3
الدراســـــة بـــــنمط الـــــتعلم  عـــــنطـــــلاب جامعـــــة الجـــــوف 

 ؟الإلكتروني
الطـــــلاب للارتقـــــاء بجـــــودة المقـــــررات  تصـــــوراتمـــــا  -4

رضـــــاهم  ىوالـــــتي ستســـــهم في رفـــــع مســـــتو  الإلكترونيـــــة
 ؟عنها

 :الدراسةأهداف 

 :ما يلي إلىالحالية الدراسة  تهدف  
تحقيــق الجــودة في تصــميم المقــررات الإلكترونيــة مــن  -1

 طلاب جامعة الجوف.وجهة نظر 
قيـــــاس درجـــــة رضـــــا طـــــلاب جامعـــــة الجـــــوف عـــــن  -2

 الدراسة بنمط التعلم الإلكتروني.
دراســــــــة العلاقــــــــة بــــــــين جــــــــودة تصــــــــميم المقــــــــررات  -3

الإلكترونيــة ورضــا طــلاب جامعــة الجــوف عــن الدراســة 
 بنمط التعلم الإلكتروني.

تحليـــل تصـــورات الطـــلاب الـــتي مـــن شـــأنا الارتقـــاء  -4
 ستســـــهم في رفــــــع ونيــــــة والـــــتيبجـــــودة المقـــــررات الإلكتر 

 .رضاهم عنها ىمستو 

 :الدراسةأهمية 

 تنبع أهمية الدراسة الحالية مما يلي:    

علــى لاتجاهــات التربويــة الحدي ــة الــتي تؤكــد مســايرة ا -1
اً للمعرفــــة ولــــي  الــــتعلم الــــذاتي، وجعــــل المــــتعلم منتجــــ

 المقدمـةتجاه الخدمة التعليميـة ه رضال ومحققة لها، متلقياً 
 له.

 الدراســــــة في توصــــــيات مــــــل الباحــــــث أن تســــــهميأ -2
تقــــد  ، و لكــــترونيالإ الــــتعلم زيــــادة دافعيــــة الطلبــــة  ــــو

الإلكترونيـــــــة، تصـــــــميم المقـــــــررات  لتجويـــــــد مقترحـــــــات
مســـاعدة ، و لكـــترونيوالتغلــ  علـــى معوقـــات الــتعلم الإ
التغلـ  علـى معوقـات  أصحاب القـرار بالجامعـة حيـال

 .لكترونيالتعلم الإ

 :الدراسة حدود

 تتم ل حدود الدراسة الحالية بما يلي:
على الدراسة اقتصرت  الموضوعية:الحدود  -

تصميم مقررات الإعداد العام بنمط التعلم  جودة
عن الطلبة  رضا، وقياس مدى الكامل الإلكتروني

 .الدراسة  ذا النمط
 اليةالحالدراسة تطبيق اقتصر  البشرية:الحدود  -
جامعة الجوف بالمملكة العربية طلاب وطالبات  على

 السعودية. 
الدراسة خلال دوات ت أطبق الزمانية:الحدود  -

 الجامعيلعام من ا ولالفصل الدراسي الأ
 .ه1437/1438

 :الدراسة مصطلحات

ف الجمعية الأمريكية تعر   :الإلكترونيةالمقررات  -
 American Society)( ASTD) للتدري  والتطوير

for Training and Development, 2009)  المقرر
ه أي نوع من المقررات التعليمية أو بأن  "لكتروني الإ

التربوية التي يتم نقلها باستخدام برنامج حاسوبي أو 
ه مادة بأن  جرائياً إالباحث  هيعرفو ، "عبر الإنترنت
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تعليمية إلكترونية متعددة الوسائط يتم عرض محتواها 
، بجامعة الجوف لتعلمنظام إدارة اإلكترونياً من خلال 

بطريقة توفر التفاعل المتزامن وطير المتزامن بين 
ساتذتهم من خلال نظام والمحتوى، وأ الطلاب وأقرانم
  .بلاك بورد

فها )طه، يعر   :الإلكترونيةالمقررات  جودة -
الدقة والإتقان  مدىا "(؛ بأن  212ص، م2007

المطلوبة لتحويل وتصميم المقررات من الشكل 
الإلكتروني في ضوء معايير واستراتيجيات  إلىالتقليدي 

، وتحدد على الإلكترونيةواضحة لتصميم المقررات 
هيئة بنود أو عبارات تصف مكونات أو محتوى جودة 

ا بأن   ويعرفها الباحث إجرائياً  ،"التعليميالتصميم 
ى المعايير التي يج  مراعاتها عند تصميم المحتو مجموعة 

بما يسهم في  نتاجه؛التعليمي للمقرر الإلكتروني وإ
بطريقة توفر التفاعل  الموضوعة تحقيق الأهداف

الطلاب وكل من عناصر المتزامن وطير المتزامن بين 
 التعليمي، وأقرانم، ومعلميهم. المحتوى

ه ( بأن  م2010عفيفي، فه )عر  ي :رضا المتعلمين -
الحالة التي تصطح  إنجاز أو تحقيق المتعلم لأهداف "

ويعرفه الباحث ، التعلم في بيئة التعلم الإلكتروني"
ة داخلية وجدانية يشعر  ا طلاب حاله بأن   إجرائياً 

عن  ، وتعبرم، وتنعك  على سلوكهجامعة الجوف
 منجازهوإ موتفاعله مواستجابتهم احهارتي مدى

 . لهملمحتوي المقرر الإلكتروني المقدم 

 :الدراسةجراءات إ

 هــوو  التحليلــي؛المــنهج الوصــفي  الباحــث اســتخدم    
 ،شـيء معـينمنهج حصاول تحليل واقع الحال للأفـراد في 

ــــــه العمــــــل في الوقــــــت الحاضــــــر أو في  مــــــن أجــــــل توجي
حيــــث يســــتخدم المــــنهج في تنــــاول  القريــــ ؛المســــتقبل 

مقــــــــررات الإعــــــــداد العــــــــام  عناصــــــــر تصــــــــميم محتــــــــوى
 جامعة الجوف. في الإلكترونية

جامعــة طــلاب وطالبــات شمـل مجتمــع الدراســة  يـع    
 المســـــــجلين في المقـــــــررات الإلكترونيـــــــة خـــــــلالوف الجـــــــ
لعـــــــــــــام الجـــــــــــــامعي لفصـــــــــــــل الدراســـــــــــــي الأول مـــــــــــــن اا

( طالبـــــاً 12756) ذ بلـــــغ عـــــددهمإ ،ه1437/1438
رســال اســتبانة إ تم  و ، مــن  يــع كليــات الجامعــة وطالبــة
 نظـــام بـــلاك بـــورد، وقـــد قـــام لكترونيـــة لهـــم مـــن خـــلالإ
الذكور بلغ عدد  وقد، منهم بتعبئة الاستبانة( 1356)
 طالبة. (841)ناث ، بينما بلغ عدد الإطالباً ( 515)
تناول  حيث أجزاء،ثلاثة من  الاستبانةتكونت    

التي تعك  الجزء الأول منها البيانات الديمــوطــــرافية 
كطبيعة التخصص الدراسة  خصائص أفراد عينة 

 عبارة( 17) ، وتناول الجزء ال انيالعلمي، والجن 
، فيما الإلكترونيةجودة تصميم المقررات  تعك 

رضا الطلاب تعك  عبارة ( 13) تناول الجزء ال الث
، وقد عن الدراسة بنمط التعلم الإلكترونيوالطالبات 
اشتقاقها  تم  عبارة  (30)عبارات الاستبانة  إ اليجاء 

وصياطتها من خلال تحليل المحتوي العلمي لأدبيات 
 ، والدراسات السابقة. الدراسة
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 الاستبانة:صدق 
للتأكد من صلاحية الاستبانة للتطبيق من حيث     

 مجموعة منعلى  الاستبانةعرض  تم   ،صدقها
لكتروني، الإالتعلم في مجال  المتخصصين مينالمحك  

لتأكد  دف اوذلك  ؛الإلكترونيةوتصميم المقررات 
ارتباط  مدى و  العبارات،وصياطة  ،المحتوىمن صدق 

 التعديل وتم   تم له، الذي –المحور  –بالجزء كل عبارة 
 .راء المحكمينآفي ضوء 
  الاستبانة:ثبات 
يجاد معامل ثبات إ تم   ،للتحقق من ثبات الاستبانة    

ستبانة  للا ومن ث   ،هامحور الفاكرونباخ لكل محور من 
 (.1) رقم كما يوضحها جدول  ككل،

وجهة نظر طلاب  الكاملمن الإلكتروني قررات الإعداد العام بنمط التعلمجودة تصميم ممدى قياس استبانة  محوريثبات  :(1)رقم جدول 
 .جامعة الجوف وعلاقته بتحقيق الرضا لديهم

 الفاكرونباخ قيمة معامل المحور
 0.92 جودة تصميم المقررات الإلكترونية.

 0.96 رضا طلاب وطالبات الجامعة عن الدراسة بنمط التعلم الإلكتروني.
يم معاملات ق ارتفاع( 1)رقم دول يوضح الج     

 ستبانة ككل؛ مما يؤكد أن  وللا الفاكرونباخ لكل محور
 كبير من ال بات.  رالاستبانة تتمتع بقد
 :تطبيق الاستبانة

بلاك "من خلال نظام اً لكترونيإطبقت الاستبانة 
استخدام رزمة  تم   ،لمعالجة البيانات إحصائياً و  ."بورد

، (SPSS)التحليل الإحصائي للعلوم الاجتماعية 
حساب التكرارات والنس  المئوية على بالاعتماد 

للتعرف  المعيارية؛والمتوسطات الحسابية والا رافات 
، الإلكترونيةالمقررات جودة تصميم على مدى 
 عن الدراسة بنمط التعلم الإلكترونيوكذلك الرضا 

من وجهة نظر طلاب جامعة الجوف الكامل 
 بالمملكة العربية السعودية. 

 :ومناقشتها تائج الدراسةن

الذي يننص للإجابة عن السؤال الأول للدراسة     
منننننننا مننننننندى جنننننننودة تصنننننننميم المقنننننننررات ": علننننننن 

 "الإلكترونية من وجهة نظر طلاب جامعة الجوف؟
ــــــــــة  تم      حســــــــــاب المتوســــــــــطات والا رافــــــــــات المعياري

رقـم لاستجابات عينة الدراسـة والـتي تظهـر في الجـدول 
(2.) 

  مدى جودة تصميم المقررات الإلكترونية التوزيع التكراري لاستجابات عينة الدراسة لتحديد :(2)رقم جدول 
 (1356 من وجهة نظر طلاب جامعة الجوف )ن =

 رقم
الانحراف  المتوسط العبارة العبارة

 المعياري
 1.32 3.01 أرى أن  المحتوى الإلكتروني للمقرر كان وافياً وجذاباً. 1
 1.34 3.27 ع رض المحتوى التعليمي في المقرر الإلكتروني بشكل سل  وواضح. 2

توزيع  –الساعات المكتبية  -المقرروف ر المقرر الالكتروني معلومات هامة حول المقرر: )توصيف  3
 الدرجات(.

2.80 1.36 

 1.28 3.16 احتوى المقرر الإلكتروني على مصادر تعلم متنوعة. 4
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 رقم
الانحراف  المتوسط العبارة العبارة

 المعياري
 1.36 2.98 مكنله المقرر الإلكتروني من التواصل مع أستاذ المقرر والزملاء بشكل مناس . 5
 1.41 2.92 مناسبة.أرى أن  الواجبات والمناقشات في المقرر الإلكتروني كانت  6
 1.33 2.73 كانت المحاضرات المسجلة واضحة ومفيدة. 7
 1.24 2.28 كانت الأسئلة المطروحة في الواجبات ولوحات النقاش مرتبطة بموضوع المحاضرة. 8
 1.21 2.48 كانت الأسئلة المطروحة في الواجبات ولوحات النقاش مفيدة. 9

 1.30 2.90 للتعبير عن أفكاري.منحله المقرر الإلكتروني الفرصة  10
 1.31 2.75 الوقت المتاح لأداء الواجبات والنقاشات كان كافياً. 11
 1.29 3.11 احتوى المقرر على أنشطة تعليمية مناسبة. 12
 1.25 2.67 كانت مدة المحاضرات المسجلة مناسبة. 13
 1.25 2.51 المقدمة مناسبة.كانت اللغة المستخدمة في المحاضرات المسجلة والأنشطة  14
 1.33 2.86 كانت الفصول الافتراضية مفيدة وشيقة. 15
 1.30 2.97 كانت مواعيد الفصول الافتراضية مناسبة. 16
 1.24 2.74 كان عدد الفصول الافتراضية كافياً. 17

 1.06 2.84 المعدل العام 
 

 

( نتــــائج اســــتجابات عينــــة 2)رقــــم الجــــدول  يوضـــح
مـــدى جـــودة  بتحديـــد الدراســـة لعبـــارات المحـــور الخـــاص

تصـــميم المقـــررات الإلكترونيـــة مـــن وجهـــة نظـــر طـــلاب 
 النحو التالي:  حيث كانت على، جامعة الجوف

لمــدى جــودة تصــميم المقــررات  بلــغ المتوســط العــام  -1
الإلكترونيــــة مــــن وجهــــة نظــــر طــــلاب جامعــــة الجــــوف 

 (، وهــــذا يعــــله أن  1.06) وا ــــراف معيــــاري، (2.84)
ـــــة قـــــد جـــــاءت  ـــــة لأفـــــراد العين درجـــــة الاســـــتجابة الكلي

فيمـــا تراوحـــت كـــل اســـتجابات أفـــراد  بدرجـــة "محايـــد"،
 العينة ما بين "أوافق"، و"محايد".

ض ر ع ــ"ها (، والـتي كــان نصـ2جـاءت العبـارة رقــم ) -2
بشـــكل ســـل   لكـــترونيالمحتـــوى التعليمـــي في المقـــرر الإ

 ،(3.27حيــــــث بلــــــغ )، "كــــــأعلى متوســــــط  " وواضــــــح
(، في حــــين جــــاءت العبــــارة 1.34معيــــاري ) وا ــــراف
كانــت الأســئلة المطروحـــة "( والــتي كــان نصــها 8رقــم )

 في الواجبات ولوحات النقاش مرتبطة بموضوع المحاضرة
راف وا ـــــــ ،(2.28حيـــــــث بلـــــــغ ) ،كأقـــــــل متوســـــــط" 

 (.1.24معياري )
جــــــودة تصــــــميم دى بمــــــفي ضــــــوء النتــــــائج المتعلقــــــة 

ـــةالمقـــررات  مـــن وجهـــة نظـــر طـــلاب جامعـــة  الإلكتروني
يــرون  جامعــة الجــوفطــلاب  ن  يمكــن القــول إ ،الجــوف
 تصميم مقررات الإعداد العام المقدمة بنمط الـتعلم أن  

 نظـــــرهم،الإلكـــــتروني الكامـــــل كـــــان جيـــــداً مـــــن وجهـــــة 
لــــــي   -مــــــنهم اً عــــــدد أن   إلىحيــــــث أشــــــارت النتــــــائج 

جــودة علــى " قــد اتفــق بدرجــة "موافــق بشــدة –قليــلبال
أن  إلى، فيمـــا أشـــارت النتـــائج لمقـــرراتتصـــميم تلـــك ا

جـــــودة علـــــى خـــــر قـــــد اتفـــــق بدرجـــــة "موافـــــق" آ اعـــــدد
ا يعكــ  بشــكل عــام جــودة ممــ تصــميم تلــك المقــررات

 لكتروني لهذه المقررات.التصميم الإ
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ـــــــــائج أيضـــــــــاً و  متوســـــــــط  أن   إلىقـــــــــد توصـــــــــلت النت
" لمعظـــم بدرجـــة "محايـــدجـــاء  لهـــذا المحـــور الاســـتجابات

اخـتلاف  إلىويعزو الباحـث تلـك النتيجـة  العينة،أفراد 
ـــــــةنمـــــــط تصـــــــميم المقـــــــررات  عـــــــن المقـــــــررات  الإلكتروني

 مقرراتهم؛التقليدية التي اعتاد عليها الطلاب في دراسة 
علــــــى يفــــــرض  الإلكترونيــــــةفطبيعــــــة تصــــــميم المقــــــررات 

 مــن الطــلاب ضــرورة المشــاركة الفعالــة في عمليــة الــتعلم

 المتعـددة،المدعوم بالوسائط  خلال التفاعل مع المحتوى
 .النقاشات المختلفةعلى الواجبات والرد  عنوالإجابة 

 

النذي يننص للدراسنة  الثنانيللإجابة عن السؤال    
 رضنننا طنننلاب جامعنننة الجنننوف عننننمننندى منننا علننن  "

حســـــاب  تم   "؟الدراسنننننة بننننننمط النننننتعلم الإلكترونننننني
 المتوســـــطات والا رافـــــات المعياريـــــة لاســـــتجابات عينـــــة

 .(3)رقم الدراسة والتي تظهر في الجدول 
 رضا طلاب جامعة الجوفمدى  التوزيع التكراري لاستجابات عينة الدراسة لتحديديوضح : (3)رقم جدول 

 .(1356ن = )الدراسة بنمط التعلم الإلكتروني عن  
رقم 
 العبارة

 تحديد مدى رضا طلاب جامعة الجوف عن الدراسة بنمط التعلم الإلكتروني
 يالانحراف المعيار  المتوسط العبارة

 1.44 3.21 دراسة المقرر إلكترونياً بشكل كامل كان مناسبا لي. 1
 1.36 3.25 دراسة المقرر إلكترونياً بشكل كامل كانت مشوقة. أرى أن   2
 1.40 2.79 لطبيعة المقرر الدراسي. التعلم الإلكتروني بشكل كامل كان ملائماً  أرى أن   3

دراسة المقرر إلكترونياَ بشكل كامل أفضل من دراسته بالطريقة التقليدية )داخل  أرى أن   4
 القاعات(.

3.40 1.43 

 1.36 3.18 التعلم الإلكتروني على الدراسة في أي وقت ومن أي مكان.ساعدني  5
 1.52 3.28 ن يستمر تدري  المقرر إلكترونياً بشكل كامل خلال الفصول القادمة.أأرى  6

 ل نظامأرط  في دراسة مقررات أخرى إلكترونياً بنف  الطريقة )بشكل كامل من خلا 7
 1.47 3.34 بلاك بورد(.ال

 1.33 3.02 لإمكاناتي وقدراتي وظروفي الاجتماعية. اً لتعلم الإلكتروني من التعلم وفقايمك نله  8

ساهم التعلم الإلكتروني بشكل كامل في حل بع  المشكلات التي أعاني منها في دراسة  9
 1.35 3.19 .المقررات الأخرى بالطريقة التقليدية

 1.31 2.84 البلاك بورد.ه من السهل التعامل مع أدوات نظام أرى أن   10
 1.40 3.26 بلاك بورد(.نظام الأنصح زملائي بدراسة المقررات إلكترونياً بشكل كامل )من خلال  11
 1.45 3.17 أقترح أن تتوسع الجامعة في تطبيق التعليم الإلكتروني بشكل كامل. 12
 1.39 3.06 كامل.بشكل عام، أشعر بالرضا عن تجربة دراسة المقررات إلكترونياً بشكل   13

 1.23 3.16 المعدل العام 
 

 

( نتـــائج اســـتجابات عينـــة 3)رقـــم الجـــدول  يوضــح 
رضــــا مــــدى  بتحديــــد الدراســــة لعبــــارات المحــــور الخــــاص

عـــــن الدراســـــة بـــــنمط الـــــتعلم طـــــلاب جامعـــــة الجـــــوف 
 :التاليحيث كانت على النحو  الإلكتروني
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رضــــا طــــلاب جامعــــة مــــدى  العامــــلبلــــغ المتوســــط  -1
 (3.16) عن الدراسة بنمط التعلم الإلكـترونيالجوف 
درجـــــــة  وهـــــــذا يعـــــــله أن   (،1.23معيـــــــاري )وا ـــــــراف 

جــــاءت بدرجــــة العينــــة قــــد لأفــــراد  الاســــتجابة الكليــــة
مـا  أفـراد العينـة اسـتجاباتكـل تراوحـت   فيمـا"، "محايد
 "محايد".أوافق"، وبين "
أرى "، والـــتي كـــان نصـــها (4جـــاءت العبـــارة رقـــم ) -2
بشــــكل كامــــل أفضــــل مــــن  لكترونيــــاً دراســــة المقــــرر إ أن  

كــــأعلى   "دراســــته بالطريقــــة التقليديــــة داخــــل القاعــــات
ــــــــث ؛متوســــــــط ــــــــاريوا ــــــــراف  (3.40بلــــــــغ ) حي  معي

( والـتي كــان 3في حـين جــاءت العبـارة رقــم ) (،1.43)
الإلكـــتروني بشـــكل كامـــل كـــان الـــتعلم  أرى أن  "نصـــها 
حيــث  ،كأقــل متوســط  "لطبيعــة المقــرر الدراســي ملائمــاً 
 .(1.40معياري )وا راف ( 2.79) بلغ
رضـا طـلاب جامعـة دى بمـفي ضوء النتائج المتعلقة     

يمكــــن  عــــن الدراســــة بــــنمط الــــتعلم الإلكــــترونيالجــــوف 
عــن يشــعرون بالرضــا  طــلاب جامعــة الجــوف ن  القــول إ

وهـــــذا مـــــا أكدتـــــه  الدراســـــة بـــــنمط الـــــتعلم الإلكـــــتروني
  ( والـتي13للعبـارة رقـم )الدراسـة اد عينة استجابات أفر 

بالرضــــا عــــن تجربــــة بشــــكل عــــام، أشــــعر "كــــان نصــــها 
 ".لكترونياً بشكل كاملدراسة المقررات إ

متوســـــــــط  أن   إلىوقـــــــــد توصـــــــــلت النتـــــــــائج أيضـــــــــاً     
جــاء بدرجــة "محايــد"  الخاصــة  ــذا المحــور الاســتجابات

 إلىلمعظـــم أفـــراد العينـــة، ويعـــزو الباحـــث تلـــك النتيجـــة 
حداثـة عمليـة التحـول الإلكـتروني لهـذه المقـررات بعـدما 
اعتـــاد الطـــلاب علـــى دراســـتها بشـــكل تقليـــدي داخـــل 

ري في دور ات الدراســــة، فضــــلًا عــــن التغــــير الجــــذقاعــــ
التعليمـــة؛ حيـــث الطالـــ  بعـــدما أصـــبح محـــور العمليـــة 

مشـــارك في و نشـــط، و إيجـــابي،  إلى وره مـــن متلـــق  تغـــير د
 عملية التعلم.

النننذي يننننص للدراسنننة  الثالننن للإجابنننة عنننن السنننؤال    
ما علاقة جودة تصميم المقررات الإلكترونية "عل  

برضنننا طنننلاب جامعنننة الجنننوف عنننن الدراسنننة بننننمط 
حســـــاب معامـــــل الارتبـــــاط  تم   "النننننتعلم الإلكترونننننني؟

لقياس علاقة جودة تصميم المقررات الإلكترونيـة برضـا 
عـــــن الدراســـــة بـــــنمط الـــــتعلم طـــــلاب جامعـــــة الجـــــوف 

 (.4)رقم والتي تظهر في الجدول  الإلكتروني

  طلاب جامعة الجوف برضا الإلكترونيةمعامل الارتباط لقياس علاقة جودة تصميم المقررات يوضح : (4)رقم جدول  
 .عن الدراسة بنمط التعلم الإلكتروني

 مستوى الدلالة قيمة معامل الارتباط )ر( العدد )ن( المتغيرات
 جودة تصميم المقررات الإلكترونية.

1356 0.84 0.00 
 رضا طلاب وطالبات الجامعة عن الدراسة بنمط التعلم الإلكتروني.

 
 

( قـــوة العلاقـــة بـــين جـــودة 4)رقـــم دول يوضـــح الجـــ 
ورضـــــا طـــــلاب جامعـــــة  الإلكترونيـــــةتصـــــميم المقـــــررات 

حيــث  ،عــن الدراســة بــنمط الــتعلم الإلكــترونيالجــوف 
جـــودة  –بلغـــت قيمـــة معامـــل الارتبـــاط بـــين المتغـــيرين 

وتــــدل  (،0.84)-تصــــميم المقــــررات ورضــــا الطــــلاب 
العلاقـــة بـــين المتغـــيرين دالـــة عنـــد  أن  علـــى هـــذه القيمـــة 
مســـــتوى رضـــــا الطـــــلاب  أن   بمعـــــى (،0.05مســـــتوى )

ــــأثر بجــــودة تصــــميم المقــــررات  واتفقــــت  .الإلكترونيــــةيت
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علــى  (Zielinski, 2000)هــذه النتيجــة مــع دراســة 
 بــــــــرزت أن  رورة مراعــــــــاة خصــــــــائص المتعلمــــــــين اذ أضــــــــ

الضـــــعف في تصـــــميم عناصـــــر المقـــــرر الإلكـــــتروني مـــــن 
أســـباب عـــدم رضـــا المتعلمـــين، وإحجـــام الطـــلاب عـــن 
ــــــت،   كمــــــا مواصــــــلة دراســــــتهم للمقــــــررات عــــــبر الإنترن

 أن    (Jung and Rha, 2000)دراســة  اتفقــت مــع
يعمـــــل علـــــى  الإلكترونيـــــةالتصـــــميم الجيـــــد للمقـــــررات 

م تحقيــــق أهــــداف الــــتعلم، كمــــا يــــؤثر في تفاعــــل المــــتعل
 ورضاه عن عملية التعلم.

النننذي يننننص للدراسنننة  الرابنننعللإجابنننة عنننن السنننؤال     
الطننننننلاب للارتقنننننناء بجننننننودة  تصننننننوراتمننننننا "علنننننن  

والتننننني ستسنننننهم  ننننني ر نننننع  الإلكترونينننننةالمقنننننررات 
  "عنها؟مستوى رضاهم 

علــــى  الطــــلابمــــن خــــلال اســــتجابة هــــذا ضــــح ات    
ـــــوح للارتقـــــاء بجـــــودة  الخـــــاص بمقترحـــــاتهم الســـــؤال المفت
والــــتي ستســــهم في رفــــع مســــتوى  الإلكترونيــــةالمقــــررات 
أك ــر المقترحــات  اختــار الباحــث حيــث عنهــا،رضــاهم 
 :التاليوكانت على النحو  تكراراً 
لتنمية مهارات استخدام أدوات نظم عقد دورات  -

 .Blackboardإدارة التعلم الإلكتروني 
 وقتالديد تمو  زيادة عدد المحاضرات المباشرة -

 .المخصص لها
طبيعة تناس  مع يل المقررات محتوىالتعديل على  -

 .الإلكتروني الكاملالتعليم 
الاهتمام أك ر بالمادة العلمية المقدمة بأسلوب  -

العمل ، و بحيث تكون وافية التعلم الإلكتروني الكامل

ها بالمزيد من الوسائط المتعددة ومصادر ئإثراعلى 
 المعرفة.

درجات لتقييم واجبات عدم الاكتفاء بوضع  -
 بإدرا الاهتمام بل ضرورة  ،ونقاشات الطلاب
ل أساتذة المقررات تفيد في تقد  تعليقات من قِب

 وتصحيح الأخطاء. التعليمي الدعم
مصادر التعليمية لل الإلكترونيةإضافة الروابط  -

 .وضوعات المقرر الدراسيمتدعم وت ري المفتوحة التي 
ضرورة التأكيد على وجود جدول ثابت  -

المباشرة، وضرورة التنويه عن  الإلكترونيةللمحاضرات 
 .كاف   موعد كل محاضرة بإعلان يسبق الموعد بوقت  

التأكيد على أساتذة المقررات الالتزام بجدول  -
محاضرات في أيام  ، وعدم بث  الإلكترونيةالمحاضرات 

 معة والسبت.العطلة الأسبوعية الرسمية في يومي الج
الأقل أسبوعياً من خلال  علىتخصيص ساعة  -

البلاك بورد للحوار المفتوح مع أستاذ المقرر نظام 
حول قضايا المقرر لتعوي  التواصل المفقود داخل 

 الدراسية.القاعات 
زيادة المددة المخصصة لإتاحة الواجبات  -

شكلات المتعلقة للتغل  على بع  الموالنقاشات 
رسال الإنترنت التي تعيق إبأعطال شبكات 

 التكليفات في موعدها المحدد.
تاحتها معامل الحاس  بالكليات وإتوفير  -

لاستخدامها في عملية  دون قيود للطلابباستمرار 
 التعلم الذاتي.



م(2019هـ/1440، )88-73(، ص ص 1(، العدد )5مجلة جامعة الجوف للعلوم التربوية، المجلد )  

- 86 - 

بالمقرر المتعلقة  الإلكترونيةالخدمات  تضمين بع  -
 ،الإلكترونيكخدمة الإرشاد الأكاديمي   الإلكتروني:

 .الإلكترونيةوخدمة تقد  أعذار حضور المحاضرات 

 :توصياتال

مـــــن  الحاليـــــةالدراســـــة  إليـــــهت في ضـــــوء مـــــا توصـــــل    
 :التاليةيمكن عرض التوصيات ، نتائج
تتضمن  بحيث الإلكترونيةمراجعة تصميم المقررات  -

لغة مناسبة تستخدم أنشطة مرتبطة بحياة الطلاب، و 
متنوعة من  أسالي توفير وكذلك  الطلاب،لمستوى 

 التغذية الراجعة.
المقررات التي يتم تحويلها من  لاختياروضع معايير  -

 النمط التقليدي الى نمط التعلم الإلكتروني.
واللغة مراجعة مدة المحاضرات المباشرة والمسجلة  -

 المستخدمة فيها.
طرح مقررات مدمجة في المستوى الأول لجميع   -

الطلاب لاستخدام كليات الجامعة؛ بما يضمن تأهيل 
لكتروني مع بداية ات التعلم الإأنظمة واستراتيجي

 للجامعة. مدخوله
كساب الطلاب مهارات التعلم الإلكتروني من إ -

خلال عقد دورات تدريبية حول أهم المهارات 
 .الإلكترونيةالمطلوبة للنجاح في المقررات 

وفق معايير وكفايات  العناية باختيار الأساتذة -
 .الإلكترونيةلتدري  المقررات  محددة
المقترحة في ضوء ما  بالأبحاثأما فيما يتعلق  -
كما   ، فهيمن نتائج الحالية ةدراسال إليه توصلت

 يلي:

 الإلكترونية للتعرفإجراء بحوث تقويمية للمقررات  -
 على مدى مراعاتها لمعايير الجودة.

إجراء بحوث تطويرية لقياس أثر اختلاف بع   -
المقررات الإلكترونية على نواتج  متغيرات تصميم
 التعلم المختلفة.

إجراء بحوث مقارنة لاستخدام أدوات التفاعل  -
، الإلكترونيةالتزامله والتفاعل اللاتزامله في المقررات 
 ومدى فاعلية ذلك في تحقيق أهداف المقرر.
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 درجة ممارسة معايير الهيئة الوطنية للتقويم والاعتماد الأكاديمي في البحث العلمي
 بجامعة حائل: دراسة ميدانية 

  (1)ضيف الله الشمريبن مشعان 
التعرف على درجة ممارسة معايير الهيئة الوطنية للتقويم والاعتماد الأكاديمي في البحث العلمي إلى هدفت الدراسة  الملخص:

مشاركة هيئة التدريس والطلبة، و السياسات المؤسسية، "بجامعة حائل من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس بالجامعة في مجالات: 
، مع تحديد إن كان ثمة فروق ذات دلالة إحصائية بين "البحثيةالمرافق والتجهيزات و الاستثمار التجاري للبحث العلمي، و 

فيما يتعلق بأسئلة الدراسة تعزى لمتغيراتها. واستخدمت الدراسة المنهج الوصفي، وطبقت على عينة من أعضاء هيئة استجابات أفراد العينة 
مؤشرات الأداء في دليل ضمان الجودة الصادر عن الهيئة مستقاة من معايير و  ةجمع البيانات من خلال استبان التدريس بجامعة حائل، وتم 

كالآتي: حصلت مجالات "السياسات المؤسسية في البحث العلمي" و"مشاركة هيئة نتائج  الالوطنية للتقويم والاعتماد الأكاديمي. وجاءت أهم 
حصل مجال بينما لمي" على درجة ممارسة متوسطة. التدريس والطلبة في البحث العلمي بالجامعة" و"المرافق والتجهيزات البحثية للبحث الع

 فروق ذات دلالة إحصائية بين استجابات عينة "الاستثمار التجاري للبحث العلمي" على درجة ممارسة منخفضة، وتبين عدم وجود
قويم والاعتماد الأكاديمي في الدراسة تعزى لمتغيراتها في جميع المجالات. وأوصت الدراسة بضرورة الاسترشاد بمعايير الهيئة الوطنية للت

البحث العلمي من خلال وضع الخطط والسياسات البحثية، ووضع معايير بحثية تتفق والمعايير العالمية، بالإضافة لتشجيع 
 الشراكات البحثية.

 هيئة التدريس.، خطط وسياسات بحثية، معايير الهيئة الوطنية للتقويم، الاعتماد الأكاديمي، البحث العلميكلمات مفتاحية: ال

 
The Degree of Practicing the Standards of the National Commission for Academic Assessment and 

Accreditation in Scientific Research at the University of Hail 
 Mashan Dhaifallah Alshammari(1)   

   Abstract: The study aimed at identifying the degree of practicing the standards of  the   National Commission 

for Academic Accreditation and Assessment in the scientific research in Hail university from the teaching staff 

point of view in the fields of (corporate policy, teaching staff and students participation, commercial investment 

for the scientific research, and research facilities and equipment) with determining if there is statistically 

significant differences between the persons in the sample in respect to the question of the study attributed to its 

variables. The study used the descriptive approach, and was applied on a sample from the teaching staff in Hail 

university. The data was collected through a questionnaire derived from performance criteria and indicators in 

the Quality Assurance Manual issued from the National Commission for Academic Accreditation and 

Assessment. The most important results are as follow: the fields of corporate policy, teaching staff and students 

participation, and research facilities and equipment gained average practicing degree, while the field of 

commercial investment for the scientific research gained low practicing degree. Moreover, there are no 

statistically significant differences between the persons in the sample of the study responses attributed to its 

variables. The most important recommendations are: the necessity to be guided by the criteria of the 

National Commission for Academic Accreditation and Assessment in the scientific research through developing 

policies and research policies, developing research criteria in line with the global criteria in addition to 

encouraging the research partnership. 

Keywords: National Commission Standards for Assessment, Academic Accreditation, Scientific Research, 

Research Plans and Policies, Teaching staff. 
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 مقدمة:ال

أضحى التعليم العالي اليوم متغيراً مستقلًا لعملية     
التنمية بشقيها الاقتصادي والاجتماعي، إذ بات 
شرطاً ضرورياً لتحقيق التقدم في شتى صوره المادية 

لذا تعتبر  ،(1ص، م2003منها والثقافية )الخطيب، 
مؤسسات التعليم العالي من أهم المؤسسات التي 
تسهم في صناعة التقدم وقيادة عملية التنمية 
وتوجيهها من خلال تنمية الموارد البشرية وتوجيه 

 البحث العلمي والمساهمة في خدمة المجتمع.
وفي العصر الحديث استقرت وظائف التعليم     

والبحث  ،تدريسال :العالي على ثلاث وظائف هي
الجواد،  )الغامدي وعبد. وخدمة المجتمع ،العلمي
 (315 -314م، ص ص 2015

البحث العلمي الوظيفة الرئيسية لمؤسسات  ويعدم      
ه الوسيلة لإنتاج وتنمية المعرفة التعليم العالي لأنم 

والرقي  ،وتوظيفها لخدمة البشرية ،وتطويرها
 بالمجتمعات البشرية للوصول لمجتمع المعرفة المنشود.

 وعلى الأخص -مؤسسات التعليم العالي إنم     
تحتاج بشدة إلى وضع الإجراءات الخاصة  -الجامعات

بها لتقويم فعالية عملياتها الداخلية المستهدفة تحقيق 
 على التيفز يركم  اً الجودة ليصبح نتاجها نوعيم 

 (175ص، م2003)الخطيب،  .لا على التم
وقد حظي التعليم العالي في المملتة العربية     

واستحوذ على  ،السعودية باهتمام غير مسبوق
اعتمادات مالية ضخمة من الميزانية العامة خلال 

 (22ص، م2007)الحارثي، . خطط التنمية المتعاقبة

ومن مؤشرات الاهتمام بالتعليم العالي في المملتة     
العربية السعودية التوسع التمي التبير في إنشاء 
مؤسسات التعليم العالي في السعودية بافتتاح عدد  
كبير من الجامعات الحتومية في زمن قياسي، حيث 

جامعة جديدة لتضاف إلى الجامعات  (18)افتتاح  تم 
جمالي الجامعات في السعودية الثمان السابقة ليصبح إ

بالإضافة إلى عدد من الفروع  ،جامعة حتومية (26)
 والجامعات والتليات الأهلية. ،للجامعات الحتومية

وأمام هذا التنامي التمي في عدد الجامعات كان     
أكبر يتمثل في ضبط الجانب التيفي  هناك تحدم 

ت المتمثل في جودة البرامج المقدمة في تلك الجامعا
يحقق جودة  سواء القديمة منها أو الناشئة ضبطاً 

 المخرجات.
ومن هذا المنطلق تزايد الاهتمام بتحقيق معايير     

الجودة في مؤسسات التعليم العالي السعودية كأحد 
المداخل التطويرية للتطوير التلي في الأداء التربوي 
والتعليمي في التعليم العالي من أجل التحول من 

قليدي للتعليم إلى النمط المبني على مفاهيم النمط الت
 ،(18م، ص2007وقران،  ،)العارفة الجودة الشاملة

إنشاء الهيئة الوطنية للتقويم والاعتماد  لذا تم 
الأكاديمي، حيث اضطلعت بمهمة وضع نظام 
لضمان الجودة والاعتماد الأكاديمي في مؤسسات 

السعودية التعليم العالي وبرامجه في المملتة العربية 
ات للتقويم والاعتماد على معايير ومحتم  مشتملاً 

 حد عشر معياراً أيتألف هذا النظام من  الأكاديمي،
هي: الرسالة والغايات والأهداف، السلطات 
والإدارة، إدارة ضمان الجودة وتحسينها، التعلم 

 ،والتعليم، إدارة شئون الطلبة والخدمات المساندة
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لتجهيزات، التخطيط والإدارة مصادر التعلم، المرافق وا
المالية، عمليات التوظيف، البحث العلمي، وعلاقة 

للتقويم  )الهيئة الوطنية. المؤسسة التعليمية بالمجتمع
 (2، صم2009 ،والاعتماد الأكاديمي

معيار البحث العلمي يعتبر  ضح أنم يتم  ،ا سبقوممم     
من أهم معايير ضمان الجودة في مؤسسات التعليم 
العالي لارتباطه بالوظيفة الأساسية لمؤسسات التعليم 

ه العالي والركيزة الأهم في عمل الأستاذ الجامعي لأنم 
يؤدي إلى تنمية المعرفة وتطويعها لخدمة الأغراض 

 (، لذا تم 123م، ص2003)الخطيب،  المجتمعية
اعتماده كأحد المعايير الرئيسية في الهيئة الوطنية 
للتقويم والاعتماد الأكاديمي في المملتة العربية 

 السعودية. 
 

 مشكلة الدراسة:
على ( 38، صم2006) العويسيأكدت دراسة     

أهمية البحث العلمي كواحد من أهم وظائف 
ضرورة  البحث العلمي الجادم  الجامعات المنتجة، وأنم 

يفرضها العصر الحديث طريقاً للمؤسسات التعليمية 
نحو الإبداع وخلق المبادرات واستغلال الفرص 

البحث  د أنم والتعامل مع تحديات العصر، كما أكم 
لذا تعاظمت  ،العلمي والتنمية وجهان لعملة واحدة

وظيفة البحث العلمي في المؤسسات العلمية التي 
درات التامنة في عقول تقدر أهميته في استثمار الق

 أبنائها.
وأشار تقرير التنمية الإنسانية العربية الصادر عن     

إلى العلاقة ( 71، صم2003)الأمم المتحدة عام 
الوطيدة بين حالة التعليم العالي على وجه الخصوص 

وحالة البحث والإنتاج المعرفي، حيث تعتبر الموارد 
ة من أهم البشرية عالية التأهيل والتفاءة والخبر 

مدخلات ومقومات الأنشطة البحثية والتطويرية 
 . بتتاريةوالا
( فيؤكد 105م، ص1995ا تقرير اليونستو )أمم     

 العلاقة الوطيدة بين البحث العلمي والإصلاح
، وأهمية إسهامات البحث العلمي الفعالة في التربوي

 .مجال الإصلاح التربوي
العلة  إلى أنم ( 130، صم1995) ويشير الذيفاي:    

التي تقف وراء تخلف بعض الشعوب تتمن في إهمال 
تولي  هذه البلدان لا نم أو  دور البحث العلمي الجاد،

عليه ل درجة من الاهتمام ولا تعوم  البحث العلمي أيم 
 .في معركتها ضد التخلف

، م2003) د تقرير التنمية الإنسانية العربيةكما أكم     
البحث في ( على تدي: مستوى 70-69ص ص 

البلاد العربية سواء في مجالات العلوم الإنسانية أو 
ه على الرغم من الزيادة العلوم الطبيعية، مضيفاً أنم 

النشاط  النسبية في عدد البحوث العربية إلا أنم 
 .عن الابتتار زال بعيداً  البحثي العربي ما

وتتفق العديد من الدراسات والتقارير على تدي:     
 مستوى البحث العلمي في الجامعات السعودية،

م(، 2011) من قطب والخولي حيث يشير كلاا 
م( 2014) م(، والصقر2012) والأغبري والمشرف

إلى تدي: مستوى البحث العلمي في الجامعات 
ه لم يصل إلى المستوى وأنم  وكيفاً  اً السعودية كمم 

المطلوب، إلى جانب ضعف ارتباط البحث العلمي 
باحتياجات التنمية الشاملة، مؤكدين على أهمية تقويم 

 البحث العلمي ليرتقي للمستوى المأمول. 
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ولغرض تقويم برامج ومؤسسات التعليم العالي في     
المملتة العربية السعودية لضبط الجودة فيه وفقاً 

ة الوطنية للتقويم للمعايير العالمية استحدثت الهيئ
والاعتماد الأكاديمي، حيث قامت بإعداد معايير 
للتقويم والاعتماد الأكاديمي تغطي أحد عشر مجالًا، 
أحدها مجال البحث العلمي تستهدف عمليات 

)الهيئة  .ضمان الجودة في مؤسسات التعليم العالي
م، ص 2009الوطنية للتقويم والاعتماد الأكاديمي، 

 (4-3ص 
معة حائل هي إحدى الجامعات الفتية في وجا     

المملتة العربية السعودية التي تطمح إلى الارتقاء 
بجودة مخرجاتها التعليمية والبحثية، وهذا يتطلب البدء 

لذا يسعى هذا  ،بتقييم مخرجاتها وفق المعايير المعتمدة
البحث لتقييم كفاءة المخرجات البحثية لجامعة حائل 

 ،وطنية للتقويم والاعتماد الأكاديميوفق معايير الهيئة ال
 حيث تتلخص مشتلة البحث في السؤال التالي: 

ما درجة ممارسة معايير الهيئة الوطنية للتقويم    
والاعتماد الأكاديمي في البحث العلمي بجامعة 
حائل من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس 

 بالجامعة؟

 أسئلة الدراسة:

 على الأسئلة التالية: الإجابةالحالية  تحاول الدراسة   
ما درجة ممارسة معايير الهيئة الوطنية للتقويم  -1

في مجال  -والاعتماد الأكاديمي في البحث العلمي
بجامعة حائل من وجهة نظر  -السياسات المؤسسية

 أعضاء هيئة التدريس بالجامعة؟

ما درجة ممارسة معايير الهيئة الوطنية للتقويم  -2
في مجال  -والاعتماد الأكاديمي في البحث العلمي

بجامعة حائل من  -مشاركة هيئة التدريس والطلبة
 وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس بالجامعة؟  

ما درجة ممارسة معايير الهيئة الوطنية للتقويم  -3
في مجال  -والاعتماد الأكاديمي في البحث العلمي

بجامعة حائل  -الاستثمار التجاري للبحث العلمي
 من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس بالجامعة؟  

ما درجة ممارسة معايير الهيئة الوطنية للتقويم  -4
في مجال  -والاعتماد الأكاديمي في البحث العلمي

بجامعة حائل من وجهة  -المرافق والتجهيزات البحثية 
 بالجامعة؟ نظر أعضاء هيئة التدريس

هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين  -5
استجابات أفراد عينة الدراسة فيما يتعلق بأسئلة 

 الدراسة تعزى لمتغيراتها؟

 أهداف الدراسة:

 :الحالية إلى ما يليتهدف الدراسة    
معرفة درجة ممارسة معايير الهيئة الوطنية للتقويم  -1

في مجال  -والاعتماد الأكاديمي في البحث العلمي
بجامعة حائل من وجهة نظر  -السياسات المؤسسية 

 أعضاء هيئة التدريس بالجامعة. 
معرفة درجة ممارسة معايير الهيئة الوطنية للتقويم   -2

مجال في  -والاعتماد الأكاديمي في البحث العلمي
بجامعة حائل من  -مشاركة هيئة التدريس والطلبة

 وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس بالجامعة.  
معرفة درجة ممارسة معايير الهيئة الوطنية للتقويم  -3

في مجال  -والاعتماد الأكاديمي في البحث العلمي
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بجامعة حائل  -الاستثمار التجاري للبحث العلمي
 بالجامعة.    من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس

معرفة درجة ممارسة معايير الهيئة الوطنية للتقويم  -4
 في مجال -والاعتماد الأكاديمي في البحث العلمي

بجامعة حائل من وجهة  -المرافق والتجهيزات البحثية 
 نظر أعضاء هيئة التدريس بالجامعة. 

ة فروق ذات دلالة إحصائية بين معرفة إن كان ثمم  -5
لدراسة فيما يتعلق بأسئلة استجابات أفراد عينة ا

 الدراسة تعزى لمتغيراتها.

 أهمية الدراسة:

تنبع أهمية هذه الدراسة من أهمية البحث العلمي     
وضرورة تقييمه بشتل مستمر  ،في التعليم العالي

تحديد واقع  بالإضافة إلى أنم  ،للتأكد من جودته
 البحث العلمي يحدد نقطة البدء بالتطوير.

 الدراسة:مصطلحات 

ا معايير عالمية للقيا  فت بأنم رم : ع  الجودة -
الأدنى إلى ثقافة  والاعتراف والانتقال من ثقافة الحدم 

 (24، صم2007)العارفة وقران، . الإتقان والتميز
مجموعة من هي  معايير ضمان الجودة: -

الممارسات الجيدة التي يتوقع منها أن تحقق جودة 
. العالي في السعوديةالأداء في مؤسسات التعليم 

، م2009)الهيئة الوطنية للتقويم والاعتماد الأكاديمي، 
 (4ص
: الهيئة الوطنية للتقويم والاعتماد الأكاديمي -

 مؤسسة حتومية أنشأت في المملتة العربيةهي 

 6024/ب/7بموجب الموافقة السامية رقم  السعودية
تتون الجهة المسؤولة عن . لــه9/2/1424وتاريخ 

الاعتماد الأكاديمي وضمان الجودة في  ونؤ ش
 –الحتومي والأهلي–مؤسسات التعليم فوق الثانوي

)الهيئة الوطنية للتقويم . عدا التعليم العستري
 (8والاعتماد الأكاديمي، د ت، ص

 حدود الدراسة:

طبقت الدراسة على عينة من أعضاء هيئة     
ي: من العام التدريس بجامعة حائل خلال الفصل الثا

 .ـهـ1436/1437الدراسي 

 الإطار النظري والدراسات السابقة:

 البحث العلمي:
: العلمي من كلمتين هما يتتون مصطلح البحث    

 لتي تعني لغة مصدر الفعل الماضي"البحث" واكلمة 
اكتشف، سأل، تتبع، تحرى،  :، ومعناه"ثَ بحََ "

"العلمي" وهي كلمة كلمة تقصى، حاول، طلب. و 
منسوبة إلى العلم الذي هو عبارة عن تلك المعارف 
المتحصل عليها عن طريق المعرفة المنسقة التي تأخذ 

. المنهج العلمي في البحث والتفتير كأسا  لها
 (32ص ،م2010)باشيوه وآخرون، 

ه طريقة منظمة أو فحص ف أيضاً بأنم ويعرم    
استفساري منظم لاكتشاف حقائق جديدة أو 

، والعلاقات التي تربط فيما حقائق قديمةالتثبت من 
 ،م2006)بحيص، . بينها والقوانين التي تحتمها

 (126ص
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ختلف ه ملاحظة وتحليل العلاقات لمف بـأنم رم كما ع  
، وفحص دقيق لاكتشاف معلومات جوانب المشتلة

أو علاقات جديدة، ومحاولة ناقدة للوصول إلى حلول 
، م2006 )محمود، للمشتلات التي تؤرق المجتمع

ه محاولة ( بأنم 7، صم1993) فه جابرويعرم . (16ص
موضوعية دقيقة فاحصة لدراسة المشتلات التي تقلق 

 . بغية فهمها وحلها لإنسان
بتونه استقصاءً منظماً، أو عملية  ف أيضاً وعرم     

منظمة لجمع وتحليل البيانات من أجل تحقيق غرض 
إجابات أو ه عملية منظمة للوصول إلى ما، أو أنم 

حلول للأسئلة أو المشتلات التي تواجه الأفراد أو 
)أبو زينة وآخرون، . الجماعات ويتصدون لحلها

 (.19م، ص2007
ومن التعريفات الشائعة للبحث العلمي كما     

( 20-19، ص صم2008) أوردها عليان وآخرون
 يلي: ما
  هي الوسيلة التي يمتن عن طريقها الوصول

الحقائق في موقف من المواقف  للحقيقة أو مجموعة
ومحاولة اختبارها للتأكد من صلاحيتها في مواقف 

 أخرى، وتعميمها لنصل إلى النظرية.
  أو هي نشاط علمي يتقدم به الباحث لحل أو

محاولة حل مشتلة قائمة ذات حقيقة معنوية أو 
من أجل   واستقصائهمادية، أو لفحص موضوع معينم 

عطاء نقد بناء ومقارنة إضافة جديدة للمعرفة، أو لإ
معرفة سابقة بهدف تقصي الحقيقة وإذاعتها بين 

 . النا 

للبحث أنم  (39صم، 2006)شاكر وذكر     
: اكتشاف معلومات عدة أهداف أهمهاالعلمي 

 .جديدة، حل المشتلات، إثراء المعرفة، تطوير المجتمع
البحث العلمي هو أحد  من المتفق عليه أنم و     

الأهداف الرئيسية لأية جامعة، وهو يأتي في تسلسل 
 أهميته في المقام الثاي: بعد التعليم الأكاديمي، ولتنم 

الترابط العضوي بين البحث والتعليم يتاد يجعل 
التعليم يعتمد  نم لأ التمييز بين أهميتهما أمراً غير وارد،

أن يقوم بدوره  يمتن على الأستاذ، وأستاذ الجامعة لا
داً في حقل تخصصه، اً متجدم لم يبق حيم  التعليمي ما

م، 1987)بتر، . وهذا يتم عن طريق البحث العلمي
 (.157ص
 الأطروحات التي لذا أصبح من الضروري تبنيم     

 –البحثيالدور  خصوصاً  –تناقش دور الجامعات 
ومدى ملامسته للقضايا الجوهرية للمجتمع وتحقيقه 

 لجودة وصولًا إلى التميز البحثي. لمعايير ا
 الجودة الشاملة:

يعتبر مفهوم الجودة الشاملة من أكثر المفاهيم        
ه من الملاحظ نم أ الإدارية والفترية الحديثة تداولًا، إلام 
ة متفق عليه بين عدم وجود تعريف للجودة الشامل

، ويرجع ذلك لاختلاف وجهات نظرهم المختصين
 )أبو. والرؤى الخاصة بتل منهم بناء على المداخل

 (.15، صم2006حيمد، 
ه ليس هناك تعريفاً موحداً نم أعلى الرغم من و     

في  جميع التعريفات تصبم  أنم  لمصطلح الجودة إلام 
"الملاءمة هما: النهاية في عبارة من كلمتين 

 (7، صم1999)الخضير، . للاستخدام"
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الجودة لي مفهوم د معهد الجودة الفيدراوحدم     
منهج تطبيقي شامل يهدف إلى تحقيق ا "الشاملة بأنم 

حاجات وتوقعات العميل، حيث يتم استخدام 
. الأساليب التمية من أجل التحسين المستمر

 (15ص، م2001، وآخرون )الدرادكة
أما الجودة في التعليم فهي ترجمة احتياجات وتوقعات 

لعاملين )ا المستفيدين من العملية التعليمية الداخليين
 ،في المدرسة بمختلف مستوياتهم الوظيفية، والطلاب(

)مستخدمو الخدمات التعليمية مثل:  والخارجيين
أولياء الأمور، والمجتمع ومواقع العمل( إلى مجموعة 

في تصميم الخدمات  خصائص محددة تتون أساساً 
التعليمية وطريقة أداء العمل في المدرسة من أجل تلبية 

ت المستفيدين وتحقيق رضاهم عن احتياجات وتوقعا
 .الخدمات التعليمية التي تقدمها المؤسسة التعليمية

 (93ص م،2007)الميمان، 
عنه أهمية  يقلم  آخر لا ويرتبط بمفهوم الجودة مفهوماً 

شتل تعاوي: " اهو مفهوم إدارة الجودة التي عرفت بأنم 
لأداء الأعمال من خلال تحريك القدرات المشتركة 

عاملين والإدارة بغية تحسين وزيادة لتل من ال
الإنتاجية بشتل مستمر وذلك باستخدام فرق 

 (326، صم2004)غنيم، ". العمل
ا: كما عرفت إدارة الجودة في المؤسسات التربوية بأنم 

أسلوب شامل ومستمر في تطوير الأداء يشمل كافة 
مجالات العمل التعليمي، فهي عملية إدارية تحقق 

ا العمل والطلاب، أي أنم  أهداف كل من سوق
تشمل جميع وظائف ونشاطات المؤسسة التعليمية، 
ليس في إنتاج الخدمة فحسب ولتن في توصيلها، 
الأمر الذي ينطوي حتماً على تحقيق رضا الطلاب 

، وزيادة ثقتهم، وتحسين مركز المؤسسة محلياً وعالمياً 
، م2004)عليمات، . وزيادة نصيبها في سوق العمل

 (98ص
يرتبط بمفهوم الجودة مفهوم الاعتماد الأكاديمي      

الذي أصبح من أكثر المفاهيم تداولًا في العقد الأخير 
في كثير من دول العالم لأسباب متعددة، حيث برز 
في السنوات الأخيرة توجهات عالمية تدعو إلى تطوير 
التعليم العالي وبرامجه وضبط أنظمته، على أن تتولاها 

ات مستقلة عن الجهات التي تقدم مؤسسات أو هيئ
س الخدمة لضمان التزامها بالمعايير العلمية بما ينعت

)الهيئة الوطنية . مباشرة على جودة التعليم العالي
 (5للتقويم والاعتماد الأكاديمي، د ت، ص

إنشاء الهيئة الوطنية للتقويم والاعتماد  تم لقد      
بحيث تتون الأكاديمي في المملتة العربية السعودية 

الجهة المسؤولة عن الاعتماد الأكاديمي وضمان الجودة 
حتومي  –في مؤسسات التعليم فوق الثانوي 

)الهيئة الوطنية للتقويم . عدا العستري –وأهلي
للهيئة الوطنية و ، (8والاعتماد الأكاديمي د ت، ص

 : أهداف عديدة أهمها للتقويم والاعتماد الأكاديمي
 روط التقويم والاعتماد وضع قواعد ومعايير وش

الأكاديمي وصياغة الضوابط التي تتفل تطبيقها في 
 المؤسسات الأكاديمية.

  وضع القواعد والمعايير الإطارية المتعلقة بمزاولة
وصياغة الضوابط التي تتفل  ،العمل الأكاديمي

تطبيقها في المؤسسات الأكاديمية، وإعداد اللوائح التي 
 ن.تنظم الإشراف على هذه المه
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  الاعتماد العام للمؤسسات الجامعية الجديدة أو
يعادلها، مثل التليات والمعاهد، واعتماد     ما

 أقسامها وتخصصاتها وخططها الأكاديمية.
  المراجعة والتقويم الدوري للأداء الأكاديمي

 يعادلها، واعتماد للمؤسسات الجامعية القائمة أو ما
وتقويمها  أكاديمياً أقسامها الدراسية وخططها الدراسية 

 بشتل دوري.
  تقويم واعتماد برامج البتالوريو  والدبلوم العالي

يعادلها،  أو ما ةبعد البتالوريو ، والماجستير والدكتورا
 والمراجعة الدورية لمتطلباتها.

  المشاركة في اقتراح الخطط العامة لإعداد وتطوير
 الأداء الأكاديمي في المجالات المختلفة.

  البيانات والمعلومات الخاصة بالاعتماد نشر
 .لأغراض التوعية والإعلام والبحث العلمي

قامت الهيئة الوطنية للتقويم والاعتماد الأكاديمي     
بوضع مجموعة من المعايير تغطي أحد عشر مجالًا 
لضمان جودة مؤسسات التعليم العالي وبرامجه في 

والغايات  المملتة العربية السعودية، تشمل: "الرسالة
إدارة ضمان الجودة و السلطات والإدارة، و والأهداف، 
إدارة شئون الطلبة و التعلم والتعليم، و وتحسينها، 

المرافق و مصادر التعلم، و والخدمات المساندة، 
عمليات و التخطيط والإدارة المالية، و والتجهيزات، 

علاقة المؤسسة التعليمية و البحث العلمي، و التوظيف، 
)الهيئة الوطنية للتقويم والاعتماد الأكاديمي، . بالمجتمع"

 (4م، ص2009
( 114م، ص2009) الهيئة الوطنية يشير إصدارو     

قاييس التقويم الذاتي لمؤسسات التعليم فيما يتعلق بم
ه ينبغي على كل مؤسسة أكاديمية أن تضع العالي بأنم 

للبحث العلمي تتفق مع طبيعتها  استراتيجية
المتونات الأساسية لهذا بحيث تشمل  ورسالتها،
"السياسات المؤسسية في البحث  :علىالمعيار 

مشاركة هيئة التدريس والطلبة في البحث و العلمي، 
المرافق و الاستثمار التجاري للبحث العلمي، و العلمي، 

والتجهيزات البحثية"، كما يؤكد على أهمية وجود أدلة 
 .ومؤشرات للأداء في البحث العلمي

 اسات السابقة: الدر 

ـــ ( المعنونة بـم2001)خلصت دراسة بوسنينة     
"رؤية في ضبط الجودة النوعية لتطوير التعليم العالي 
والبحث العلمي" إلى ضرورة تبني منهاج الجودة 
النوعية للارتقاء بالتعليم العالي والبحث العلمي، كما 

الجهود المبذولة من قبل المنظمة على دت الدراسة أكم 
العربية للتربية والثقافة والعلوم لتحقيق الجودة النوعية 

 الشاملة في الوطن العربي.
( والتي عنوانا "تطوير م2011) ا دراسة خضيرأمم     

البحث العلمي لقسم خدمة الجماعة في ضوء مفهوم 
فقد خلصت إلى وجود معوقات  ،الجودة الشاملة"

ية أمام البحث العلمي أهمها: عدم وجود خطة بحث
ة العلميالحلقات عدم تفعيل و محددة وواضحة للقسم، 

(seminars) ، عدم تشجيع أعضاء القسم على و
 ضعف خدمات النشر العلمي،و التأليف والترجمة، 

ضعف إلمام بعض أعضاء هيئة التدريس و 
بالمستجدات العالمية في مجال البحث العلمي. كما 
طرحت رؤية لتطوير البحث العلمي تتلخص في: 

 مباد  إدارة الجودة الشاملة لتطوير البحث ة تبنيم أهمي
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العلمي، ووضع آليات مناسبة لتطوير البحث العلمي 
 في ضوء مفهوم إدارة الجودة الشاملة.

م( المعنونة 2011) وأوصت دراسة الزعيبر    
"تطوير أساليب البحث العلمي في ضوء إدارة الجودة ـبـ

يلي: نشر ثقافة إدارة  الشاملة بالوطن العربي" بما
إزالة و الجودة الشاملة في كل مؤسسات الوطن العربي، 

المعوقات التي تجعل من تطبيق منحى الإدارة الحديثة 
وجود فلسفة واضحة تؤمن بها  و أمراً صعباً تطبيقه، 

كل المجتمعات العربية بتل مؤسساتها تجاه أهمية 
البحث العلمي في إمتانية استخدامه كوسيلة 

 دتنا في حل كافة مشاكلنا خصوصاً لمساع
 تعميق الفلسفة والرؤية التي تشير إلى أنم و الاقتصادية، 

أسا  التقدم في المجالات  إدارة الجودة الشاملة تعدم 
تتامل و المختلفة، وخاصة البحث العلمي ومرتتزاته، 

الخبرات والاطلاع على التجارب العلمية الآخذة 
 منها. بمنحى الجودة الشاملة للاستفادة 

( والتي م2013) "أبو زيد"وخلصت دراسة     
عنوانا "إدارة الجودة في مجال البحث العلمي 
بالجامعات" إلى وجود معوقات تقف أمام البحث 
العلمي أهمها: ضعف فاعلية التليات الجامعية في 

سوء توظيف الموارد المالية و مجال البحث العلمي، 
الموارد العلمية نقص الإمتانات و و المتاحة للبعثات، 
عدم وجود خطة بحث علمي و للبحث العلمي، 

تدي: المتانة العلمية والاجتماعية لعضو هيئة و قومية، 
نقص في إيفاد عضو هيئة و التدريس بالجامعة، 

التدريس للمؤتمرات العلمية. كما قدمت الدراسة عدد 
من التوصيات أهمها: تعزيز دور التليات الجامعية في 

علمي بالمجتمع من خلال عقد قضايا البحث ال

الشراكات المباشرة، وتفعيل نظام الشراكات البحثية 
ضرورة تقييم دور البعثات و مع المؤسسات الإنتاجية، 

وادخل إصلاحات على آلياتها لضمان كفاءتها، 
دعم ميزانيات البحوث العلمية بمخصصات كافية و 

ضرورة وجود خطة  ،من خلال آليات دعم متنوعة
دعم متانة أعضاء هيئة و حث العلمي، قومية للب

تيسير مشاركة عضو هيئة و اً، اً واجتماعيم التدريس علميم 
 التدريس في المؤتمرات.

التي ( م2013) ا دراسة العجمي والشربينيأمم     
"جودة البحث العلمي في مناهج كليات  :عنوانا

البنات بجامعة الملك خالد ومدى ارتباطها بتلبية 
فقد جاءت نتائجها على  ،متطلبات سوق العمل"

درجة ارتباط أهداف المناهج جاءت النحو التالي: 
بالبحث العلمي وتهيئة الطلاب لسوق العمل بدرجة 

من متوسطة، وكذلك  بين متوسطة وأقلم  تتراوح ما
مدى اهتمام المناهج بتحقيق التواصل مع المجتمع 

جاءت درجة ارتباط و جاءت بدرجة متوسطة، 
تصميم محتوى المناهج بالبحث العلمي وتهيئة 

درجة ارتباط الأنشطة  الطالبات لسوق العمل، وأيضاً 
التعليمية في محتوى المناهج بتنمية مهارات البحث 

ل بدرجة العلمي لدى الطالبات وتهيئتهن لسوق العم
درجة ارتباط التقويم في بينما أقل من متوسطة، 

المناهج بجودة البحث العلمي لتهيئة المتعلمين للوفاء 
بمتطلبات سوق العمل، وكذلك الأنشطة التدريبية 

 جاءت بدرجة أقل من متوسطة.
( والمعنونة م2013) أما دراسة خلف وآخرون    

بة بـ"ضمان جودة البحث العلمي باستخدام المتت
الافتراضية العلمية" فقد كانت أهم النتائج كما يلي: 
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اهتمام وزارة التعليم العالي والبحث العلمي بالمتتبة 
الافتراضية لما لها من أهمية لضمان جودة البحث 
العلمي، وإتاحة استخدام المتتبة للأساتذة والباحثين 

البحوث  نسبة التغيير في إعداد أنم و بدون مقابل، 
مما أعطى  ،م2010/2011للعام  يجابياً إ العلمية كان

الافتراضية في  على دور وأهمية المتتبة العلمية اً مؤشر 
 .لتترونية التي يحتاجونا في بحوثهمتوفير المصادر الإ

دعم وتشجيع وخلصت الدراسة إلى توصيات أهمها: 
لتتروي: للبحوث العلمية في المجلات العلمية النشر الإ

لتترونية الاستمرار في توفير البيئة الإو العربية والعالمية، 
التأكيد على و لتنمية وتطوير إمتانات الباحثين، 

التعاون مع القطاع الخاص من خلال إعداد البحوث 
    العلمية التطبيقية التي تمول من قبله.  

( وعنوانا م2014) أما دراسة الحبيب والمطلق    
 "جودة البحث العلمي لطلبة الدراسات العليا

بالجامعات السعودية ومدى التزامهم بالمعايير 
فقد أظهرت النتائج  ،الأخلاقية في بحوثهم العلمية"

لإجابات أفراد العينة على كامل الأداة درجة 
متوسطة، كما كان حال جميع مجالات الدراسة، 

ا بالنسبة للفقرات حيث جاءت بدرجة متوسطة. أمم 
ت ضمن فقد أظهرت نتائج الدراسة وجود خمس فقرا

وأوصت الدراسة بما يلي:  .التقدير بدرجة متدنية
ضرورة وجود مقرر يتعلق بأخلاقيات البحث العلمي 

إيلاء الأهمية التبيرة و في البرامج الأكاديمية للأقسام، 
للطلبة، وبضرورة الاهتمام بهم من خلال اختيارهم 
وإعدادهم وتدريبهم وتأهيلهم للبحث العلمي، 

لدعم الباحثين من الطلبة ضرورة إنشاء صندوق و 
ضرورة تطوير مناهج و المتميزين في كل كلية وجامعة، 

التعليم وأساليب التدريس بحيث تعنى بتنمية الثقافة 
إيجاد دوريات علمية لنشر الوعي و البحثية للطلبة، 

صياغة ميثاق أخلاقي و بأخلاقيات البحث العلمي، 
بحوث، زيادة الرقابة العلمية على الو للباحث العلمي، 

توسيع الاهتمام و زيادة حرية البحث العلمي،  و 
بقضية أخلاقيات البحث العلمي من خلال وسائل 

 الإعلام.
 

 منهجية الدراسة وإجراءاتها:
 :الدراسةمنهج 

استخدم الباحث المنهج الوصفي الذي يتضمن     
، هـ1416)العساف، . قدراً من التفسير والتحليل

 (.193ص
  أداة الدراسة:

متونة من أربعة محاور  ةصمم الباحث استبان    
مستقاة من معايير ومؤشرات الأداء الموجود في دليل 

يمي في المملتة العربية ضمان الجودة والاعتماد الأكاد
الصادر عن الهيئة الوطنية للتقويم والاعتماد  السعودية

 الأكاديمي.
 

 مجتمع الدراسة:
بالأقسام  أعضاء هيئة التدريسيشمل مجتمع الدراسة  

 الأكاديمية في جامعة حائل.
 

 عينة الدراسة:
استخدم الباحث أسلوب العينة الطبقية فقسم     

التليات الجامعية إلى ثلاثة أقسام بناء على 
التليات العلمية و التخصص هي: التليات الصحية، 

 الباحثالتليات الإنسانية، ثم اختار و والهندسية، 

 على الدراسة وطبقت كلية كل من عشوائية عينة
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 .عضواً ( 200) عددهم بلغ حائل بجامعة التدريس هيئة من عينة
 توزيع العينة وفقاً لمتغيرات الدراسة:

 النوع:  -1
 .توزيع عينة الدراسة حسب متغير النوع: (1جدول رقم )

 النسبة العدد النوع
 %79.5 159 ذكر
 %20.5 41 أنثى

 %100 200 المجموع
 

 :العمل طبيعة -2
 .توزيع عينة الدراسة حسب متغير طبيعة العمل :(2جدول رقم )

 النسبة العدد طبيعة العمل
 %8 16 عميد

 %11 22 وكيل عمادة
 %21 42 رئيس قسم

 %60 120 عضو هيئة تدريس فقط
 %100 200 المجموع

 
 الرتبة الأكاديمية: -3

 .توزيع عينة الدراسة حسب متغير الرتبة الأكاديمية :(3جدول رقم )

 
  سنوات الخبرة: -4

 .توزيع عينة الدراسة حسب متغير سنوات الخبرة :(4جدول رقم )
 النسبة العدد سنوات الخبرة

 %19.5 39 ( 10) أكثر من
 %52.5 105 ( 10( إلى )5من )

 % 28 56 ( 5أقل من )
 %100 200 المجموع     

 النسبة العدد الرتبة الأكاديمية
 %6.5 13 أستاذ

 %27.5 55 أستاذ مشارك
 % 66 132 أستاذ مساعد

 %100 200 المجموع
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 ومناقشتها: الدراسةنتائج 

الاعتماد على  تم  الدراسة،للإجابة على أسئلة    
 كالآتي:وكانت النتائج   ،العمليات الإحصائية الملائمة

النتائج المتعلقة بدرجة ممارسة معايير الهيئة     
الوطنية للتقويم والاعتماد الأكاديمي في البحث 

 :بجامعة حائلالعلمي 
لمعرفة تقديرات أفراد عينة الدراسة لدرجة ممارسة    

معايير الهيئة الوطنية للتقويم والاعتماد الأكاديمي في 

تقسيم مستوى  البحث العلمي بجامعة حائل، فقد تم 
 حيث:  ،إلى ثلاثة مستويات الممارسة بتصنيفها

قيمة الربيع الأدنى تشير إلى الأفراد الذين أنم  -
 درجة ممارسة منخفضة. لديهم
قل من الربيع أمن الربيع الأدنى و  من هم أعلى -

 يشير إلى درجة ممارسة متوسطة. الأعلى 
قيمة الربيع الأعلى فما فوق تشير إلى الأفراد أنم  -

 لديهم درجة ممارسة مرتفعة. 
 .الوطنية للتقويم والاعتماد الأكاديمي في البحث العلمي بجامعة حائلدرجة ممارسة معايير الهيئة يوضح : (5جدول رقم )

 م المجالات درجة الممارسة المتوسط الترتيب
 1 .: السياسات المؤسسية في البحث العلمي بالجامعةالمجال الأول  متوسطة 3.13 1
 2 .مشاركة هيئة التدريس والطلبة في البحث العلمي بالجامعة المجال الثاني:  متوسطة 2.91 2
 3  .الاستثمار التجاري للبحث العلمي بالجامعة المجال الثالث:  منخفضة 1.16 4
 4 .المرافق والتجهيزات البحثية للبحث العلمي المجال الرابع:  متوسطة 2.80 3

درجة ممارسة  أنم  (5رقم )يتضح من الجدول 
معايير الهيئة الوطنية للتقويم والاعتماد الأكاديمي في 
البحث العلمي بجامعة حائل والمتعلقة بالمجال الأول 

( بدرجة 3.13حصلت على أعلى متوسط وهو )
درجة ممارسة  ممارسة متوسطة، وهذا يدل على أنم 

الجامعة المتعلقة بالسياسات المؤسسية في البحث 
، بينما مقارنة ببقية المجالات العلمي هي الأعلى

حصل المجال الثاي: "مشاركة هيئة التدريس والطلبة في 
البحث العلمي بالجامعة" على الترتيب الثاي: في درجة 

(، 2.91، وذلك لحصوله على متوسط )مارسةالم
 البحث على حصول المجال واتفقت عينة 

 

الرابع "المرافق والتجهيزات البحثية للبحث العلمي" 
على الترتيب الثالث وذلك لحصوله على متوسط 

(، وحصل المجال الثالث والمتعلق "بالاستثمار 2.80)
التجاري للبحث العلمي" بالجامعة على الترتيب 

وذلك لحصوله على  ،الأخير بين المجالات الأربعة
 .درجة ممارسه منخفضة( ب1.16)متوسط 

 

النتائج المتعلقة بالسؤال الأول: ما درجة ممارسة  
معايير الهيئة الوطنية للتقويم والاعتماد الأكاديمي 

في مجال السياسات  -في البحث العلمي
للإجابة على هذا  بجامعة حائل؟ -المؤسسية

 (.6رقم )السؤال انظر الجدول 
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 ي البحث العلميفدرجة ممارسة معايير الهيئة الوطنية للتقويم والاعتماد الأكاديمي يوضح  :(6جدول رقم )
 .بجامعة حائلفي مجال السياسات المؤسسية  

 م العبارات درجة الممارسة الترتيب

 1 .للجامعة خطة محددة لتنمية البحث العلمي تتناسب مع رسالتها متوسطة 9
 2 .تتناسب خطة الجامعة البحثية مع احتياجات التنمية بالمنطقة  متوسطة 19
 3 .الخطة البحثية للجامعة معلنة للجميع متوسطة 10
 4 .الأداء المستهدف تحتوي خطة تنمية البحث بالجامعة على معايير مقارنة مرجعية محددة توضح متوسطة 17
 5 .المعايير البحثية للبحوث العلمية في الجامعة تتفق مع المعايير العالمية متوسطة 6
 6 .مين مستقلينم من قبل محتم تشترط الجامعة للاعتراف بالبحوث أن تحتم  مرتفعة 1
 7 .عالمياً تشترط الجامعة أن تنشر بحوث أعضاء هيئة التدريس في وسائل نشر معتمدة  مرتفعة 1
 8 .تصدر الجامعة تقارير سنوية حول أدائها في مجال البحث العلمي متوسطة 3
 9 .تحتفظ الجهات ذات العلاقة بالجامعة بتقارير حول الأنشطة البحثية لمنسوبيها متوسطة 6
 10 .تشجع الجامعة الشراكات البحثية مع القطاعات الصناعية والمهنية متوسطة 5
 11 .الجامعة الشراكات البحثية مع مؤسسات البحث العلميتشجع  متوسطة 8

 12 .تشجع الجامعة التعاون مع القطاعات الأخرى فيما يخص الاستخدام المشترك للمعدات والأجهزة متوسطة 15
 13 .تشجع الجامعة التعاون مع القطاعات المجتمعية لبناء استراتيجيات تطوير بحثية مشتركة  متوسطة 11
 14 .تشجع الجامعة التعاون مع هيئات البحث العلمي لبناء استراتيجيات تطوير بحثية مشتركة متوسطة 12
 15 .توجد لدى الجامعة آليات لدعم المشاركة والتعاون مع الجامعات ومؤسسات البحث العلمي متوسطة 12
 16 .تتوافر لدى الجامعة سياسات محددة لإنشاء مراكز للبحوث  متوسطة 14
 17 .تتوافر لدى الجامعة سياسات محددة لإجراء المراجعة الدورية لمراكز البحوث التابعة لها متوسطة 18
 18 .تتيح الجامعة النشاط البحثي لمنسوبيها من خلال مراكزها البحثية متوسطة 16
 19 .تتيح الجامعة النشاط البحثي لمنسوبيها في مراكز بحثية خارج الجامعة متوسطة 21
 20 .تتابع الجامعة التزام باحثيها بالمعايير الأخلاقية من خلال لجان متخصصة  متوسطة 4

 21 .تخصص الجامعة ميزانية كافية تمتنها من تحقيق خطتها البحثية متوسطة 20
 .درجة ممارسة معايير المجال الأول: السياسات المؤسسية في البحث العلمي (3.13متوسطة )

درجة ممارسة  أنم  (6رقم )من الجدول  يتضح
معايير الهيئة الوطنية والاعتماد الأكاديمي في جامعة 
حائل في المجال الأول: السياسات المؤسسية في 

حيث بلغ ، البحث العلمي في الإجمال متوسطة
( 7،6(. وحصلت العبارتين )3.13المتوسط العام )

 ، وهذا يؤكد أنم بين العباراتترتيب الأعلى على ال
شر العلمي من قبل ممارسة الجامعة فيما يتعلق بالن

في مجلات علمية محتمة اً وأيض، محتمين مستقلين
بينما ومعتمدة أفضل حالًا من بقية الممارسات، 

على الترتيب الأدنى بين ( 19حصلت العبارة )
اسة العبارات، وقد يرجع ذلك إلى عدم وجود سي

 . واضحة للجامعة في هذا المجال
 



م(2019هـ/1440، )110-89(، ص ص 1(، العدد )5مجلة جامعة الجوف للعلوم التربوية، المجلد )  

- 102 - 

النتائج المتعلقة بالسؤال الثاني: ما درجة ممارسة 
معايير الهيئة الوطنية للتقويم والاعتماد الأكاديمي 

ئة في مجال مشاركة هي -في البحث العلمي

للإجابة على و  ؟بجامعة حائل-التدريس والطلبة
 (.7رقم )هذا السؤال انظر الجدول 

 درجة ممارسة معايير الهيئة الوطنية للتقويم والاعتماد الأكاديمي في البحث العلمييوضح  :(7) جدول رقم
 .بجامعة حائل -مجال مشاركة هيئة التدريس والطلبة  في 

   
درجة ممارسة  أنم  (7رقم )ضح من الجدول يتم 

في معايير الهيئة الوطنية للتقويم والاعتماد الأكاديمي 
ال مشاركة هيئة التدريس في مج -البحث العلمي

متوسطة، حيث بلغ  جاءت بجامعة حائل -والطلبة
(. وقد حصلت جميع عبارات 2.91) المتوسط العام

هذا المجال على درجة ممارسة متوسطة، وهذا يتفق مع 
هناك جهود تبذل من قبل الجامعة  نم إحيث  الواقع،

ا أقل من المستوى المأمول، وربما يعود ذلك أنم  إلام 
( 11،10) حصلت العبارتانبينما لحداثة الجامعة. 

 ذا يؤكد أنم ، وهبين عبارات المجال( 1) على الترتيب
ممارسة الجامعة للاتفاقيات البحثية لتبادل الخبرات مع 
الجامعات الدولية، وكذلك تشجيع أعضاء هيئة 
التدريس على الاهتمام بدعم وإثراء المقررات بنتائج 

لتل تخصص بالجامعة  البحوث العلمية المختلفة وفقاً 
 كان أفضل من بقية ممارسات هذا المجال، وإن كانت

وفيما يتعلق متوسطة.  مارسة لهما إجمالاً درجة الم
تعترف الجامعة بشتل كامل بمشاركات ( "8بالعبارة )

فقد حصلت على  "،طلبة الدراسات العليا الباحثين

درجة  العبارات م
 الترتيب الممارسة

 4 متوسطة .لجودة المشاركات البحثية لأعضاء هيئة التدريس عالياً  تحدد الجامعة سقفاً   .1
 9 متوسطة .تعتمد الجامعة أداء عضو هيئة التدريس البحثي ضمن معايير تقويم الأداء  .2
 8 متوسطة .من الإنتاج البحثي كل سنة معيناً  تطلب الجامعة من عضو هيئة التدريس حداً    .3
 7 متوسطة .تساعد الجامعة أعضاء هيئة التدريس الجدد في تطوير مهاراتهم البحثية   .4
 12 متوسطة .توجه الجامعة أعضاء هيئة التدريس الجدد للاشتراك في الفرق البحثية   .5
 4 متوسطة .تعطي الجامعة أولوية لدعم المشاريع البحثية لأعضاء هيئة التدريس الجدد   .6
 6 متوسطة .تتيح الجامعة لطلبة الدراسات العليا فرص المشاركة في المشروعات البحثية   .7
 13 متوسطة تعترف الجامعة بشتل كامل بمشاركات طلبة الدراسات العليا الباحثين.   .8
 11 متوسطة .تساعد أعضاء هيئة التدريس للقيام باتفاقيات بحثية مشتركة مع زملاء الجامعات المحلية   .9

 1 متوسطة .تساعد أعضاء هيئة التدريس للقيام باتفاقيات بحثية مشتركة مع زملاء الجامعات الدولية   .10
 1 متوسطة .تشجع الجامعة عضو هيئة التدريس على تضمين مقرراته التي يدرسها نتائج بحوثه   .11
إجراء بحوث تخدم المجتمع ستراتيجية لاستثمار الخبرات البحثية لأعضاء هيئة التدريس في اتوجد لدى الجامعة    .12

 المحلي.
 10 متوسطة

 3 متوسطة ستراتيجية لتوجيه النشاط البحثي لطلبة الدراسات العليا في خدمة المجتمع المحلي.اتوجد لدى الجامعة    .13
 (2.91متوسطة ) .درجة ممارسة معايير المجال الثاني: مشاركة هيئة التدريس والطلبة في البحث العلمي
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، وقد أيضاً الترتيب الأقل بدرجة ممارسة متوسطة 
يرجع ذلك لقناعة أفراد العينة من أعضاء هيئة 

مشاركات طلبة الدراسات العليا  التدريس بأنم 
ت لتنمية مهارات الطلاب الباحثين تعتبر مجرد محاولا

م بحاجة إلى خبرة كافية تؤهلهم لاعتراف ، وأنم البحثية
 . الجامعة بشتل كامل بمشاركاتهم

درجة  : ماالنتائج المتعلقة بالسؤال الثالث  
ممارسة معايير الهيئة الوطنية للتقويم والاعتماد 

في مجال  -اديمي في البحث العلمي الأك
بجامعة  -الاستثمار التجاري للبحث العلمي

 حائل؟

 :(8رقم )للإجابة على هذا السؤال انظر الجدول     
 درجة ممارسة معايير الهيئة الوطنية للتقويم والاعتماد الأكاديمي في البحث العلمي يوضح : (8جدول رقم )

 .في مجال الاستثمار التجاري للبحث العلمي بجامعة حائل

المتوسط الإجمالي  أنم  (8رقم )يتضح من الجدول 
والاعتماد لدرجة ممارسة معايير الهيئة الوطنية للتقويم 

في مجال الاستثمار  -في البحث العلمي الأكاديمي
بجامعة حائل جاء بدرجة  -التجاري للبحث العلمي

 .(1.16) ، حيث بلغ المتوسط العاممنخفضة
درجة ممارسة الجامعة  على أنم  الدراسةواتفقت عينة 

( ويشير 9، 8جاءت متوسطة فيما يتعلق بالعبارتين )
من بقية  حالاً اهتمام الجامعة بهما أفضل  ذلك إلى أنم 

حصلتا على فقد ( 7(، )4العبارتان )وأمما  المجالات.

، وهذا ربما وهذا الترتيب الأقل بين عبارات المجال
لدى  استراتيجيةيتون مرتبطاً بعدم وجود خطة 

، كما تشير لذلك لاستثمار البحث العلمي الجامعة
  (.11العبارة رقم )

سة : ما درجة ممار النتائج المتعلقة بالسؤال الرابع
عتماد الأكاديمي معايير الهيئة الوطنية للتقويم والا

في مجال المرافق  –في البحث العلمي
بجامعة  -يوالتجهيزات البحثية للبحث العلم

 حائل؟

 م المعايير درجة الممارسة الترتيب
 1  .المتعلقة بالبحث العلمي لدى الجامعة ة بالإعلان عن الفرص الاستثماريةيقوم معهد البحوث بالجامع  منخفضة 7
 2 .البحثية وخطط العمل لدى الجامعة المشروعاتعة بالمساعدة في تطوير يقوم معهد البحوث بالجام  منخفضة 6
 3 .يقوم معهد البحوث بالجامعة بإعداد العقود وإنشاء الشركات الخاصة بتسويق البحث العلمي  منخفضة 5

 4 .تستعين الجامعة بمتخصصين من القطاع الخاص لتقويم إمتانية الاستثمار التجاري للأفتار البحثية  منخفضة 10
 5 .    تحرص الجامعة على تطبيق السياسات والأنظمة التي تحتم الملتية الفترية  منخفضة 3
 6 .تحدد السياسات التي تحتم الملتية الفترية بالجامعة النسبة العادلة للعائدات للمخترعين والمنظمة  منخفضة 4

 7 .طورها أعضاء هيئة التدريس والطلبةللاستثمار التجاري للأفتار التي يوجد بالجامعة إجراءات محددة   منخفضة 10
 8 .تشجع الجامعة وجود "ثقافة المبادرة التجارية" في جميع وحداتها  متوسطة 1
 9 .ثقافة ريادة الأعمال تشجع الجامعة أعضاء هيئة التدريس وطلبة الدراسات العليا على تبنيم   متوسطة 1
 10    .الأنشطة البحثية تضاربها فييوجد بالجامعة لوائح تنظيمية للتشف عن المصالح المالية وتجنب   منخفضة 8
 11 .لاستثمار الخبرات البحثية لمنسوبيها الباحثين لتوفير عائدات مالية لها استراتيجيةتوجد لدى الجامعة   منخفضة 9

 .الاستثمار التجاري للبحث العلميدرجة ممارسة معايير المجال الثالث:  (1.16منخفضة )
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:(9رقم )للإجابة على هذا السؤال انظر الجدول 
 درجة ممارسة معايير الهيئة الوطنية للتقويم والاعتماد الأكاديمي في البحث العلمي يوضح  :(9جدول رقم )

 .في مجال المرافق والتجهيزات البحثية للبحث العلمي  بجامعة حائل

 الترتيب
درجة 

 الممارسة
 العبارات

 م

 1 .تتوافر بالجامعة مختبرات بتجهيزات ومعدات كافية لإجراء البحوث العلمية  متوسطة 4
 2 .تتوافر بالجامعة متتبات وأنظمة معلومات كافية لدعم الأنشطة البحثية للباحثين  متوسطة 1
 3  .توفر الجامعة ميزانية كافية لتمويل المرافق والأجهزة الضرورية لإجراء البحث العلمي  متوسطة 7
 4 .تعمل الجامعة على استغلال فرص الاستعمال المشترك للتجهيزات بين وحداتها وأقسامها  متوسطة 6

 متوسطة 3
 تعمل الجامعة على استغلال فرص الملتية المشتركة أو الاستعمال المشترك للتجهيزات التبيرة مع جهات أخرى  

 5 .الجامعة خارج

 6 .داخل الجامعة ومحيطها من أية أخطار قد تنتج عن النشاط البحثي تتفل السلامةة يوجد في الجامعة أنظمة أمنية فعال  متوسطة 2

 متوسطة 4
حصلت عليها الجامعة  رافق والتجهيزات التيولية صيانة المؤ اسات وقواعد عامة تحدد ملتية ومستوجد لدى الجامعة سي 

 7 .من جهات أخرى

 .المرافق والتجهيزات البحثية للبحث العلميدرجة ممارسة معايير المجال الرابع:  (2.80) متوسطة

المتوسط الإجمالي  أنم  (9رقم )ضح من الجدول يتم 
لدرجة ممارسة معايير الهيئة الوطنية للتقويم والاعتماد 

في مجال المرافق  -الأكاديمي في البحث العلمي
حائل بجامعة  -والتجهيزات البحثية للبحث العلمي

(. 2.80، حيث بلغ المتوسط العام )جاء متوسطاً 
( على الترتيب الأول بين 2حصلت العبارة رقم )فقد 

درجة ممارسة  عبارات المجال، وهذا يدل على أنم 
الجامعة فيما يتعلق بتوفير المتتبات وأنظمة المعلومات  

( 3ا العبارة رقم ). أمم أفضل من بقية الممارساتكان 
، الالترتيب الأخير بين عبارات المجفقد حصلت على 

وهذا يوضح قناعة أفراد عينة البحث من أعضاء هيئة 
المقبول من الميزانية  الجامعة لم توفر الحدم  التدريس بأنم 

 التافية لتمويل البحث العلمي وما يتعلق به.

درجة  : ماالمتعلقة بالسؤال الخامسالنتائج 
والاعتماد  ممارسة معايير الهيئة الوطنية للتقويم

 الأكاديمي في البحث العلمي بجامعة حائل وفقاً 
تمت الإجابة على هذا السؤال   ؟الدراسةلمتغيرات 

 على النحو التالي:
حساب المتوسطات الحسابية  تم  :متغير النوع-1

والانحرافات المعيارية لدرجة ممارسة معايير الهيئة 
الوطنية للتقويم والاعتماد الأكاديمي بجامعة حائل من 
وجهة نظر عينة البحث من أعضاء هيئة التدريس 

لمتغير النوع "لعينتين مستقلتين لمعرفة  بالجامعة، تبعاً 
ام اختبار كما ت استخد  "الفروق بين المتوسطات.

 يوضح النتائج:( 10رقم )والجدول  t-test)ت( 
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 درجة ممارسة في والفروق  " للعينتين المستقلتين،بي والانحراف المعياري واختبار "تالمتوسط الحسايوضح ( 10جدول رقم )
 .لمتغير النوع معايير الهيئة الوطنية بجامعة حائل تبعاً 

 مستوى الدلالة قيمة ت الانحراف المعياري المتوسط العدد النوع
 0.75 3.51 159 ذكور

1.892 0.095 
 0.56 3.44 41 إناث

إلى عدم وجود ( 10جدول رقم )تشير نتائج      
( في 0.05) فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى

الوطنية للتقويم والاعتماد  درجة ممارسة معايير الهيئة
الأكاديمي في جامعة حائل من وجهة نظر عينة 

لقيمة )ت( المحسوبة  لمتغير النوع استناداً  البحث تبعاً 
( مما يعني 0.095) ( بمستوى دلالة1.892) البالغة

 يوجد فروق بين الجنسين في درجة الاستجابة. ه لاأنم 
حساب المتوسطات  تم  :متغير طبيعة العمل-2

الحسابية والانحرافات المعيارية لدرجة ممارسة معايير 

الهيئة الوطنية للتقويم والاعتماد الأكاديمي بجامعة 
حائل من وجهة نظر عينة البحث من أعضاء هيئة 

لتحديد ، و لمتغير طبيعة العمل التدريس بالجامعة تبعاً 
ما إذا كانت الفروق بين المتوسطات ذات دلالة 

(، وجاءت نتائج 0.05) لالةإحصائية عند مستوى د
رقم تحليل التباين على النحو الذي يوضحه الجدول 

(11): 

 Way One (ANOVA)الأحادي نتائج تحليل التباين يوضح  :(11جدول رقم )
 مستوى الدلالة قيمة ف متوسط المربعات درجة الحرية مجموع المربعات مصدر التباين

 0.930 3 16.738 المجموعاتبين 
 1.250 200 2.500 داخل المجموعات 0.714 0.744

( إلى عدم وجود 11)رقم تشير النتائج في الجدول 
( في 0.05فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى )

درجة ممارسة معايير الهيئة الوطنية للتقويم والاعتماد 
جامعة حائل من وجهة نظر أعضاء الأكاديمي في 

لقيمة  لمتغير طبيعة العمل، استناداً  هيئة التدريس تبعاً 
قيمة  أي أنم  ،(0.744)ف( المحسوبة إذ بلغت )

 .)ف( غير دالة
 

حساب المتوسطات  تم : الرتبة الأكاديمية-3
الحسابية والانحرافات المعيارية لدرجة ممارسة معايير 

لاعتماد الأكاديمي بجامعة الهيئة الوطنية للتقويم وا
ضاء هيئة حائل من وجهة نظر عينة البحث من أع

لمتغير الرتبة الأكاديمية لتحديد  التدريس بالجامعة تبعاً 
فيما إذا كانت الفروق بين المتوسطات ذات دلالة 

(، كما ت تطبيق 0.05) إحصائية عند مستوى دلالة
تحليل التباين، وجاءت نتائج تحليل التباين الأحادي 

 :(12رقم )على النحو الذي يوضحه الجدول 
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 نتائج تحليل التباين الأحادي لدرجة ممارسة معايير الهيئة الوطنية والاعتماد الأكاديمي بجامعة حائل يوضح:(12جدول رقم )
 .بعاً لمتغير الرتبة الأكاديميةت 

 مستوى الدلالة قيمة ف متوسط المربعات درجة الحرية مجموع المربعات مصدر التباين
 0.156 2 2.810 بين المجموعات

0.312 0.935 
 0.500  1.000 داخل المجموعات

    200 3.810 المجموع

( إلى عدم وجود 12)رقم  الجدولتشير النتائج في    
( في 0.05فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى )

درجة ممارسة معايير الهيئة الوطنية للتقويم والاعتماد 
الأكاديمي في جامعة حائل من وجهة نظر أعضاء 

 لمتغير الرتبة الأكاديمية. هيئة التدريس تبعاً 
حساب المتوسطات الحسابية  تم : سنوات الخبرة-4
الانحرافات المعيارية لدرجة ممارسة معايير الهيئة و 

الوطنية للتقويم والاعتماد الأكاديمي بجامعة حائل من 
وجهة نظر عينة البحث من أعضاء هيئة التدريس 

تطبيق  لمتغير سنوات الخبرة، كما تم  بالجامعة تبعاً 
تحليل التباين الأحادي لمعرفة ما إذا كانت الفروق 

دلالة إحصائية عند مستوى  بين المتوسطات ذات
(، وجاءت نتائج تحليل التباين على 0.05) دلالة

 :(13رقم )النحو الذي يوضحه الجدول 
 بجامعة حائل  نتائج تحليل التباين الأحادي لدرجة ممارسة معايير الهيئة الوطنية والاعتماد الأكاديمي :(13جدول رقم )

 .لمتغير سنوات الخبرة تبعاً 
 مستوى الدلالة قيمة ف متوسط المربعات درجة الحرية مجموع المربعات مصدر التباين

 0.628 2 11.310 بين المجموعات
2.513 0.323 

 0.250  0.500 داخل المجموعات
    200 11.810 المجموع

إلى عدم وجود  (13)رقم  تشير النتائج في الجدول    
( في 0.05فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى )

درجة ممارسة معايير الهيئة الوطنية للتقويم والاعتماد 
وجهة نظر أعضاء من  الأكاديمي في جامعة حائل

 لمتغير سنوات الخبرة. هيئة التدريس تبعاً 

 :نتائجالملخص 

 جاءت أهم نتائج الدراسة كالآتي:   
بدرجة ممارسة معايير الهيئة الوطنية فيما يتعلق  -1

للتقويم والاعتماد الأكاديمي في البحث العلمي بجامعة 
التالية على درجة  حائل حصل كل من المجالات

، المجال الأول: "السياسات المؤسسية ممارسة متوسطة
(، 3.13في البحث العلمي بالجامعة" بمتوسط )
طلبة في لوالمجال الثاي:: "مشاركة هيئة التدريس وا

والمجال  (،2.91بمتوسط ) البحث العلمي بالجامعة"
الرابع: "المرافق والتجهيزات البحثية للبحث العلمي" 

ا المجال الثالث فقد حصل على (. أمم 2.80بمتوسط )
 (.1.16درجة ممارسة منخفضة بمتوسط )

في مجال درجة ممارسة معايير الهيئة الوطنية للتقويم  -2
في مجال  -البحث العلمي عتماد الأكاديمي فيوالا

بجامعة حائل فقد جاءت  -السياسات المؤسسية
 حيث بلغ المتوسط العام ،النتيجة في الإجمال متوسطة
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تشترط الجامعة " (. وحصلت العبارتين:3.13)
مين قبل محتم  م منللاعتراف بالبحوث أن تحتم 

أن تنشر بحوث أعضاء "تشترط الجامعة ومستقلين"، 
معتمدة عالمياً" على  ائل نشرهيئة التدريس في وس

الترتيب الأعلى بين عبارات المجال بدرجة ممارسة 
تتيح الجامعة النشاط مرتفعة، بينما حصلت العبارة: "

ز بحثية خارج الجامعة" على البحثي لمنسوبيها في مراك
 الترتيب الأدنى بدرجة ممارسة متوسطة. 

حصل مجال درجة ممارسة معايير الهيئة الوطنية  -3
في  -قويم والاعتماد الأكاديمي في البحث العلميللت

بجامعة حائل  -مشاركة هيئة التدريس والطلبة مجال
 درجة ممارسة متوسطة، حيث بلغ المتوسط العام

 تساعد الجامعة(. وحصلت العبارتان: "2.91)
 مشتركة أعضاء هيئة التدريس للقيام باتفاقيات بحثية

"تشجع الجامعة " ومع زملاء في الجامعات الدولية
أن تتضمن مقرراته التي  عضو هيئة التدريس على

بين  على الترتيب الأعلى يدرسها نتائج بحوثه العلمية"
تعترف الجامعة ، بينما حصلت العبارة "عبارات المجال

 بشتل كامل بمشاركات طلبة الدراسات العليا
    الباحثين" على الترتيب الأدنى.

 الهيئة الوطنية للتقويم وفي مجال درجة ممارسة معايير -4
في مجال  -البحث العلميوالاعتماد الأكاديمي في 

بجامعة حائل،  -الاستثمار التجاري للبحث العلمي
، حيث جاء المتوسط العام للمجال بدرجة منخفضة

 (. وحصلت العبارتان:1.16) بلغ المتوسط العام
رة التجارية" في تشجع الجامعة وجود "ثقافة المباد"

تشجع الجامعة أعضاء هيئة و"، داتها"جميع وح
 ثقافة ريادة التدريس وطلبة الدراسات العليا على تبنيم 

، بين عبارات المجال الأعمال" على الترتيب الأعلى
بينما حصلت العبارتان "تستعين الجامعة بمتخصصين 

ثمار التجاري من القطاع الخاص لتقويم إمتانية الاست
امعة إجراءات محددة "يوجد بالجللأفتار البحثية" و

طورها أعضاء هيئة ر التي للاستثمار التجاري للأفتا
التدريس والطلبة" على ترتيب الممارسة الأدنى بين 

 عبارات المجال.
في مجال درجة ممارسة معايير الهيئة الوطنية للتقويم  -5

في مجال  –العلميوالاعتماد الأكاديمي في البحث 
بجامعة  -للبحث العلمي المرافق والتجهيزات البحثية

حائل، جاء المتوسط العام للمجال بدرجة متوسطة، 
حصلت بينما  (.2.80) حيث بلغ المتوسط العام

تتوافر بالجامعة متتبات وأنظمة معلومات  " العبارة:
كافية لدعم الأنشطة البحثية للباحثين" على ترتيب 

، بينما حصلت بين عبارات المجال الممارسة الأعلى
توفر الجامعة ميزانية كافية لتمويل المرافق " العبارة

على  "زة الضرورية لإجراء البحث العلميوالأجه
 ترتيب الممارسة الأدنى بين عبارات المجال.

يوجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى  لا -6
( بين استجابات عينة الدراسة في درجة 0.05)

ممارسة معايير الهيئة الوطنية من وجهة نظر عينة 
البحث تعزى لمتغيرات الدراسة: النوع، طبيعة العمل، 

 الرتبة الأكاديمية، سنوات الخبرة.

 التوصيات:

 بناء على ما سبق توصي هذه الدراسة بما يلي:    
 شتلاً  -ضرورة الارتقاء بالبحث العلمي -1

ائل وفق المعايير العالمية في جامعة ح -ومضموناً 
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للتقويم والاعتماد ومعايير الهيئة الوطنية ، عموماً 
 الأكاديمي على وجه الخصوص.

ضرورة الاسترشاد بمعايير الهيئة الوطنية للتقويم  -2
والاعتماد الأكاديمي الخاصة بالبحث العلمي في 

  :التالية تالاالمج
بوضع الخطط  ، وذلكالسياسات المؤسسية -

المعايير والسياسات البحثية، ووضع معايير بحثية تتفق 
 تشجيع الشراكات البحثية.العالمية، وكذلك 

بتشجيع وذلك : التدريس والطلبة مشاركة هيئة -
البحوث المشتركة بين أعضاء هيئة التدريس وطلاب 

لاعتماد  أساسياً  الدراسات العليا، واعتبارها شرطاً 
الخطط البحثية للطلاب، وكذلك اعتمادها في ترقية 

 عضو هيئة التدريس.
الشراكات لتسويق : بإنشاء الاستثمار التجاري -

 البحث العلمي.
: بتوفير كافة المرافق والتجهيزات البحثية -

 التجهيزات المتعلقة بالبحث العلمي.
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 استخدامات أعضاء هيئة التدريس في جامعة بيشة لأدوات الجيل الثاني 

 ( واتجاهاتهم نحوهاWeb 02.) من الويب
 (1)عامر بن مترك سياف

 Webبجامعة بيشة لأدوات الجيل الثاني من الويب )تحديد استخدامات أعضاء هيئة التدريس إلى  الدراسة تهدفالملخص:    
والإجابة على  الدراسة( في الحياة العامة والتدريس الجامعي واتجاهاتهم نحوها، وذلك من وجهة نظرهم. ولتحقيق أهداف 2.0
وفي التدريس مكونة ( في الحياة العامة Web 2.0الجيل الثاني من الويب ) أدوات تصميم استبانة لقياس استخدامات ، تم اأسئلته
توزيعها على عينة من أعضاء هيئة التدريس بجامعة بيشة، بلغ عددهم  ( عبارة، بالإضافة إلى مقياس اتجاهات نحوها، وتم 18من )

( في الحياة Web 2.0لأدوات الجيل الثاني من الويب ) الدراسةدرجة استخدامات عينة أنم إلى  الدراسة ت( عضواً، وخلص100)
درجة بفي التدريس الجامعي  له(، بينما جاءت درجة استخداماتهم 1.75وبمتوسط حسابي بلغ )، متوسطةبدرجة  جاءتالعامة 
 Webالجيل من الويب ) هذاا مستوى اتجاهاتهم فكان إيجابياً نحو استخدام (، وأمم 1.66بمتوسط حسابي بلغ )، و منخفضة

درجة استخدام أعضاء هيئة التدريس لأدوات الجيل الثاني بين كل من  إلى وجود علاقات طردية بينية الدراسة ت(.كما توصل2.0
نتاج عدد من است تم و  .الاتجاه نحو استخدام تلك الأدواتفي الحياة العامة وفي التدريس الجامعي، وكذلك  Web 2.0من الويب )

 نتائج الدراسة.بناء على هذه  التوصيات والمقترحات
 الفيس بوك، المدونة، اليوتيوب. (،2.0) التدريس القائم على التعلم الإلكتروني، الويبالكلمات المفتاحية: 

 
Uses of the Web (2.0) Tools by the Faculty Members of Bisha University and their  

Attitudes Towards them 

Amer Metrik Sayaf
 (1)

 

   Abstract: The study aimed at determining the use of the Web 2.0 tools by the University of Bisha faculty 

members in teaching and in their daily life in general in addition to their attitudes towards them from their point 

of view. To achieve the study objectives and to answer its questions, a questionnaire was designed to identify 

and measure Web 2.0 tools uses in life in general and in teaching constituted of (18) items in addition to an 

attitude test towards them. The questionnaire and the attitude test were distributed to a sample of (100) faculty 

members from the University of Bisha. The study found that the degree of uses of Web 2.0 tools by the faculty 

members in daily life was moderate with an average of (1.75), and the degree of use of Web 2.0 tools in teaching 

was low with an average of (1.66) while attitudes towards the use of Web 2.0 tools in university level teaching 

were positive. In addition, the study also found that there was a direct internal relationship between use of Web 

2.0 tools by faculty members in daily life and in university teaching as well as their attitude towards the use of 

Web 2.0 tools. Based on the findings, the study was concluded with a number of recommendations and 

proposals. 

Keywords: Teaching Based on E-learning, Web 2.0, Facebook, Blog, YouTube. 
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 :مقدمةال

في الآونة الأخيرة تغيرات  الويب أدواتشهدت     
معها، فقد أتاحت  المستخدمفي أسلوب تعاطي 

العديد من الخدمات والتطبيقات الجديدة والمتشابهة 
القاسم المشترك الأكبر بينها وكان إلى حد كبير، 

 ،والتعاون ،الاتصال تركيزها على تمكين الأفراد من
 وتكوين مجموعات لها اهتمامات مشتركة ،والحوار

 .قائمة على طرق جديدة في التفاعل
 (Jimoyiannis, Tsiotakis, Roussinos, and 

Siorenta, 2013) 

ظهور مثل هذه الأدوات بخصائص تختلف أجبر     
عن أدوات الويب التي تسبقها المختصين في مجال 

عادة تسميتها إتقنيات التعليم والتعلم الإلكتروني على 
الجيل أدوات  طلق عليهاوذلك لتمييزها عن غيرها؛ فأ  

 :ومن أهم تلك الأدوات، (Web 2.0)الثاني للويب 
تشارك لقطات الفيديو و ، Facebookالفيس بوك )

YouTube ، تشارك الصور وFlickr ، التدوين و
 ،Podcastingالتدوين الصوتي و ، Twitterالمصغر 

محررات الويب التشاركية الويكي و ،  Blogsالمدوناتو
Wiki ،ب آواتسوالWhatsApp  ، تشارك الشرائح و

SlideShare ، المواقعجالب خلاصات وRSS  

 (Hicks and Graber, 2010) .وغيرها من الأدوات
( Web 2.0تسمح أدوات الجيل الثاني للويب )و  

ج تعتمد على برام بالاستفادة منللمستخدمين 
متلاك قاعدة االمتصفح/الموقع فقط؛ مما يمكنهم من 

بالإضافة إلى القدرة على التحكم  بيانات خاصة بهم،
اهتماماتهم و عن أنفسهم،  التعبيرلهم  يسربها، وت

وتعمل على تزويد المستخدمين بأنظمة  وثقافتهم.

توفر تسمح بمشاركتهم في تفاعل اجتماعي. و  مرنة
تعديل قاعدة البيانات من خلال  لهم صلاحيات

 يتلغ اأنم كما  تغيير أو حذف المعلومات.أو إضافة 
، م2009حسن، ) .نيةوالمكا الزمانيةالحواجز 

 (480ص
    

الثاني للويب ساهمت تلك المميزات لأدوات الجيل    
(Web 2.0في سرعة انتشارها )،  حيث أظهرت

 ،م2016و م2010بيانات دراسات النمو بين عامي 
عدد مستخدميها في تزايد مستمر وبنسب أنم 

 (316)مرتفعة، حيث بلغ عدد مستخدمي تويتر 
مليوناً، فيما وصل عدد مستخدمي جوجل بلس إلى 

غرام الذي يصل نستإمليوناً، ويتفوق عليه  (343)
ا الأكثر مليون، أمم  (400)عدد مستخدميه إلى 

استخداماً هي أداة يوتيوب ويقدر عدد مستخدميه 
بأكثر من مليار مستخدم، في حين يتجاوز عدد 

أنم  كما .مليار مستخدم (1.5)مستخدمي فيسبوك 
في أدوات الجيل الثاني للويب عدد الحسابات النشطة 

(Web 2.0 )مليار حساب، من ( 1.7)إلى  وصل
عدد  مليار حساب، في حين أنم  (2.1)أصل 

مليارات  (3)المستخدمين للإنترنت يصل إلى 
من إجمالي عدد  (%45)مستخدم، أي ما يعادل 

نسبة  للتوزيع السكاني، فإنم  ووفقاً  .سكان الأرض
، (%71)البالغين من مستخدمي فيسبوك تصل إلى 

    غرام إنستفي ( %26)و نفي لينكد إ( %28)مقابل 
ووفقاً للفئات العمرية لمستخدمي  .في تويتر (%23)و

 ، فإنم (Web 2.0)أدوات الجيل الثاني للويب 
-18)من المستخدمين هم في الفئة العمرية  (89%)
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 اً عام( 49-30)للفئة  (%82)، مقابل اً عام (29
لمن هم  (%49)و اً عام (65-50)للفئة ( %65)و

 (ite,S oheetM 2016) .عاماً ( 65)فوق 
في الحياة  للويبأدوات الجيل الثاني  وتستخدم      
ربط المستخدمين من جميع أنحاء العالم اللذين لالعامة 

لديهم نفس الاهتمامات، وفق آلية لتصنيفهم إلى 
 الإلكترونية إنشائها بناء على عناوينهم مجموعات تم 

 تلك الأدواتأو أرقام هواتفهم أو حساباتهم على 
بهدف الاتصال مع الآخرين والمشاركة والتفاعل بينهم 

 ,Aworuwa, Ballard, and (An .بسهولة

2009) Williams, 

أهمية الاتصال  حصائيات السابقة؛الإيتضح من     
 إلام  بعامة (Web 2.0عبر أدوات الجيل الثاني للويب )

الاتصال في المجال التدريسي له ضرورة حتمية لنقل  أنم 
الأفكار، والمعلومات بين جميع الأطراف المشاركة في 

مستحدثات العملية التعليمية وذلك باستخدام 
التكنولوجيا وبالأخص أدوات الجيل الثاني من الويب 

(Web 2.0 ) على تسهيل عملية  قدرتهاالتي أثبتت
)الزهراني،  .الاتصال وذلك وفق معايير وأسس علمية

 (2ص، م2013
أدوات الجيل يمكن للجامعات الاستفادة من و    

دعم في في التدريس و ( Web 2.0الثاني للويب )
نظراً  أنشطة التعلم سواء كانت صفية أو لا صفية.

لتبني الكثير من الجامعات السعودية لمنصات 
ص جزء كبير من ميزانياتها ي، وتخصمتنوعةتكنولوجية 

تدعم استخدام أدوات  إلكترونيةلشراء أنظمة تعليمية 
الجيل الثاني من الويب إلا أنا تفتقر إلى دراسات 

أعضاء هيئة  ها من قبلللكشف عن مدى استخدام
 وها. ، واتجاهاتهم نحالتدريس

 :الدراسةمشكلة 

 ةعامبنظراً للتطورات المتلاحقة في مجال الويب     
، وما ةاصبخوتطبيقاته  من الويبوالجيل الثاني 

، المنظومة التعليميةمن تأثير فعال على  لانعكاساتها
المعلم والمتعلم في ظل هذه  من كلاا   وتغير دور
التفاعلية وما تتطلبه من توافر مهارات التطبيقات 

 .تفعيل واستخدام وتوظيف لإثراء الموقف التعليمي
 (م2011الهادي،  )عبد
دور كبير من وتطبيقاته  من الويبللجيل الثاني  اولمم    

عضو أو سواء للمعلم  أو في التدريس في الحياة العامة
ما أثبته العديد من  أو للطالب، وذلك هيئة التدريس

دراسة : مثل وتوصيات المؤتمرات الدراسات والبحوث
(، م2016) وتبريدراسة عواج و (، م2016سليمان )

 ,.An, et al)آن دراسة و  (،م2016دراسة مبروك )و 

ودراسة  (،م2013ن )يلددراسة تاج او  (،2009
 ,.Jimoyiannis, et al)س وآخرون  ينيو جيم

ودراسة ، (م2012) وعيسى أحمددراسة و  ،(2013
، (Hicks and Graber, 2010)بر اهيكس وجر 

 على اتفقتحيث  ،(Albion, 2008)دراسة البيون و 
الجيل الثاني للويب في  أدواتاستخدام  يةأهم

 الاتجاهاتتكوين التحصيل وتنمية المهارات و 
 .يجابيةالإ
مجال عمل الباحث وتخصصه في تقنيات ولما كان    

من التعليم واستخدامه الدائم لتطبيقات الجيل الثاني 
، سواء كأنشطة تطبيقية لمقرراته (Web 2.0) الويب
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ضمن مفرداتها الجيل  أو من خلال تدريسه لمقررات
اتجاهات مثل: مقرر  (Web 2.0) من الويبالثاني 

الويب في  وتطبيقات-التعليمحديثة في تقنيات 
حساسه بأهمية إو وتقنيات التعليم(  ووسائل -التعليم

استخدامها سواء في الحياة العامة لعضو هيئة التدريس 
وارتباط استخدامه لها أو في مجال تدريسه لمقرراته، 

 تسعى، وهذا ما كنولوجية التدريسيةمهاراته الت بتنمية
هيئة  أعضاءللتحقق منه لدى  ةالحالي الدراسة

تبلورت وقد  .بالجامعة التدريس في جميع التخصصات
 في السؤال الرئيس التالي: الدراسةمشكلة 
ما استخدامات أعضاء هيئة التدريس في جامعةة    

 Webبيشةةةة لأدوات الجيةةةل الثةةةاني مةةةن الويةةةب )

  فةةةي الحيةةةام العامةةةة وفةةةي التةةةدريس الجةةةامعي  (2.0
 :الأسئلة التالية وتفرعت منه

هيئة التدريس  أعضاءمستوى استخدام ما   .1
الحياة في  (Web 2.0) من الويبالجيل الثاني  دواتلأ

  ؟العامة
هيئة التدريس  أعضاءما مستوى استخدام  .2
في  (Web 2.0) من الويبالجيل الثاني  دواتلأ

 ؟التدريس الجامعي
هيئة التدريس نحو استخدام  أعضاءما اتجاهات  .3

 (؟Web 2.0) من الويبالجيل الثاني  أدوات
هيئة التدريس  أعضاءما العلاقة بين استخدامات  .4
الحياة في  (Web 2.0) من الويبالجيل الثاني  دواتلأ

 والتدريس الجامعي؟ العامة
هيئة التدريس  أعضاءما العلاقة بين استخدامات  .5
 ( فيWeb 2.0) من الويبالجيل الثاني  دواتلأ

 التدريس واتجاهاتهم نحوها؟

هيئة التدريس  أعضاءما العلاقة بين استخدامات  .6
الحياة في  (Web 2.0) من الويبالجيل الثاني  دواتلأ

 واتجاهاتهم نحوها؟ العامة
هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين  .7

الجيل  دواتهيئة التدريس لأ أعضاءاستخدامات 
 الحياة -التدريس)في  (Web 2.0) من الويبالثاني 
 للتخصص العلمي؟ تبعاً  الاتجاه( -العامة

 :الدراسةأهداف 

 إلى تحقيق الأهداف التالية: الدراسةت سع     
  تعرف مستوى استخدام أعضاء هيئة التدريس

( في الحياة Web 2.0لأدوات الجيل الثاني من الويب )
 العامة.

   تعرف مستوى استخدام أعضاء هيئة التدريس
( في Web 2.0لأدوات الجيل الثاني من الويب )

 التدريس الجامعي.
  التدريس نحو الكشف عن اتجاهات أعضاء هيئة

 Webاستخدام أدوات الجيل الثاني من الويب )

2.0.) 
  الكشف عن العلاقات بين كل من )درجة

استخدام أعضاء هيئة التدريس لأدوات الجيل الثاني 
في التدريس و ( في الحياة العامة Web 2.0من الويب )

نحو  أعضاء هيئة التدريس اتجاهالجامعي، وكذلك 
 2.0)دوات الويب أ استخدام

  استخدام أعضاء هيئة  ا إذا كانالكشف عمم
( Web 2.0التدريس لأدوات الجيل الثاني من الويب )

 يختلف باختلاف التخصص العلمي.
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 :الدراسةأهمية 

 مما يلي: الدراسةتتضح أهمية     
ثراء الأطر النظرية في مجال تقنيات إ: الأهمية النظرية

 أدواتالتعليم والتعلم الإلكتروني بعامة وتطبيقات 
في التدريس  (Web 2.0) من الويبالجيل الثاني 

ا تأتي الجامعي بخاصة في البيئة السعودية، كما أنم 
انسجاماً مع توجه التعليم العالي في الاستفادة من 

في  (Web 2.0) من الويبالجيل الثاني  أدواتحلول 
دعم التدريس والاتصال الدائم مع عضو هيئة 

 أعضاءفي معرفة استخدامات  والإسهامالتدريس، 
حياتهم  الويب في دواتهيئة التدريس بجامعة بيشة لأ

 واتجاهاتهم نحوها. يةالعامة والتدريس
توظيف تقنيات التعليم الحديثة في  :الأهمية التطبيقية

تحقيق الجودة لهيئة التدريس  أعضاءممارسات 
وتقديم بعض التوصيات العلمية للقائمين الأكاديمية، 

على عمادة التعلم الإلكتروني بجامعة بيشة لمعرفة أهمية 
 Webأدوات الجيل الثاني من الويب )استخدامات 

في الأداء التدريسي المتقن، كما تساهم نتائج ( 2.0
في فتح المجال أمام الباحثين وطلاب  ةالحالي الدراسة

اسات وبحوث في مجال الدراسات العليا لإجراء در 
 . (Web 2.0) من الويبالجيل الثاني تطبيقات 

 :الدراسةمصطلحات 

ات الإجرائيـــــــــــة التاليـــــــــــة د الباحـــــــــــث التعريفـــــــــــحـــــــــــدم    
 :الدراسةلمصطلحات 

ف الباحث أدوات الجيل الثاني من الويب يعرم     
(Web 2.0)  ا استخدام عضو هيئة إجرائياً: بأنم

بوك مثل: الفيس 2الويب دواتبجامعة بيشة لأ
Facebook :وتشارك لقطات الفيديو مثل ،
YouTube :وتشارك الصور مثل ،Flickr والتدوين ،
، والتدوين الصوتي Twitter: مثلالمصغر 

Podcasting ،والمدوناتBlogs ،  ومحررات الويب
ب آ، والواتسWikiالتشاركية مثل: الويكي 

WhatsAppالشرائح  ، وتشاركSlideShare ،
في تدريسه الجامعي  RSS المواقعوجالب خلاصات 
 هبأنم  إجرائياً  ف الاتجاهويعرم  .العامةأو في حياته 

عضو هيئة التدريس نحو  أفكار، ومشاعر يحملها
 (Web 2.0) من الويبالجيل الثاني  أدواتاستخدام 

يمكن تحديدها من خلال إجابته على فقرات المقياس 
        .الدراسة هفي هذ المعدم 

 :الدراسةحدود 

 تتمثل حدود الدراسة الحالية بما يلي:  
ت الدراسة الحالية قتصر ا: الحدود الموضوعية -

 دواتهيئة التدريس لأ أعضاءاستخدامات  على
  واتجاهاتهم نحوها. (Web 2.0) من الويبالجيل الثاني 

 أعضاءعلى  الدراسة: ت تطبيق الحدود المكانية -
 .بيشةامعة هيئة التدريس بج

خلال الفصل تم تطبيق الدراسة  :الحدود الزمانية -
 .هـ1438/ 1437الدراسي الثاني للعام الجامعي 

 :الدراسات السابقة

أسلوباً  (Web 2.0) من الويبالجيل الثاني  عدم ي      
وتدعم  الإنترنت على تعتمدجديداً لتقديم خدمات 
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دور المستخدم في  تعزز، و هالاتصال بين مستخدمي
إثراء المحتوى الرقمي، والتعاون بين مختلف مستخدمي 

وتنعكس تلك  .الإنترنت في بناء مجتمعات إلكترونية
الفلسفة في عدد من التطبيقات التي تحقق سمات 

أبرزها  (Web 2.0) من الويبالجيل الثاني وخصائص 
، الشبكات Wiki، التأليف الحر Blogsالمدونات 

، الملخص Online Social Networksالاجتماعية 
        .RSSالوافي للموقع 

إلى  (An ,et al., 2009)آن وآخرون  توقد أشار    
من الجيل الثاني الفوائد الرئيسية لاستخدام تقنيات  أنم 

التفاعل  في التدريس تتمثل في (Web 2.0) الويب
والتواصل والتعاون، وبناء المعرفة، وسهولة الاستخدام 

الكتابة، مثل: والمرونة، واكتساب مهارات التقنية 
 .والتصفح، والتحميل

 Web) من الويبالثاني  هذا الجيل أدواتوتمثل    

الخدمات المستضافة عبر الإنترنت التي  ( عدداً من2.0
فهي  ،تفاعلاً و ة لى خلق ويب أكثر إنسانيتركز ع

تحول الإنترنت من مصدر للمعلومات الجاهزة إلى 
مصنع للمعلومات التفاعلية بأسلوب سهل، من 
خلال تصميم مواقع تعزز الإبداع وتبادل المعلومات 

 ، م2012)الفار،  .وإبرازها والتشارك بين المستخدمين
 (44ص 

 Webالجيل من الويب )هذا مميزات أهم ومن     

في الجهد والوقت  والتوفير ،سهولة الاستخدام (2.0
ظل مجانية الاشتراك والتسجيل، فالفرد  والمال، في

البسيط يستطيع امتلاك حيز على الشبكة للتواصل 
لق جو من تتميز بخكما  .وبدون رسوم الاجتماعي

التواصل في مجتمع افتراضي تقني يجمع مجموعة من 

وتتفق لغتهم  بمختلف الأعمار والأجناس،الأشخاص 
 (Albion, 2008) .التقنية
الجيل الثاني من الويب  أدواتهناك العديد من      
(Web 2.0 ) في الحياة العامة وفي  تستخدمالتي

، WhatsAppب آر منها: الواتسنذك التدريس
، Facebook، الفيس بوك  Blogsالمدونات

، SlideShare، مشاركة الشرائح  Tweeterالتويتر
الويكيبيديا  ،Youtubeاليوتيوب  ،Wikiالويكي

Wikipedia، جوجل بلس Google Plus ،فليكر 

Flicker، البودكاست Podcast.  
الجيل الثاني من  بالشرح أدوات الدراسةتناول تسو     

استخداماً في الحياة العامة ( الأكثر Web 2.0الويب )
 كل من  دراسةعليه اتفقت وفق ما  التدريسوفي 
 (م2016، تبريو  عواج، و)(م2012، أحمد وعيسى)

ب آأداة الواتس  النحو التالي:على وذلك 
(WhatsApp وهي عبارة عن تطبيق يتم تحميله  :)

تواصل ال يعزز عمليةو على الهواتف المحمولة فقط، 
 معتمداً  بالإنترنتتصال الاعلى  يقومو  ،جتماعيلاا

تف له مستخدم واحد على رقم الهاتف، وكل رقم ها
كل من هم على   ب، ولذلك فإنم آالواتسفقط في 
البرنامج سيكون نفس  ولديهمسماء الهاتف أقائمة 
 وأصور  وأمراسلتهم برسائل نصية  ستخدمالم بإمكان

وله استخدامات متعددة في الحياة  .مقاطع فيديو
 : تكوين مجموعات افتراضيةومنها التدريسفي العامة و 
توفير جو من النقاش والحوار بين عضو هيئة و مختلفة، 

 بالإضافةنفسهم أالتدريس والطلاب، وبين الطلاب 
 الإعلاناتإلى رفع المشاركات وحل الواجبات، وعمل 
 ومتابعة الأخبار، والتواصل الاجتماعي.
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أدوات الجيل الثاني من أهم  Blogs المدونات وتعدم    
 صفحةعن عبارة وهي  :(Web 2.0من الويب )

 اً،مختصرة ومرتبة زمني Posts تشتمل على تدوينات
تصاحبها آلية لأرشفة المدخلات  وبصورة تفصيلية،

القديمة، ويكون لكل مدخل منها عنوان إلكتروني 
URL  ،دائم لا يتغير منذ لحظة نشره على الشبكة

معينة في  ةث يمكن للمستفيد الرجوع إلى تدوينيبح
ولها استخدامات متعددة في الحياة  .وقتٍ لاحق

: استخدام المدونات كبوابة امنه التدريس فيالعامة و 
يمكن كما لكترونية تساعد في تكوين مجتمع تعلممي،  إ

في توصيل متطلبات وتعليمات الدروس  هااستثمار 
، أو والإعلانات لاحظاتالمب همللطلاب، أو لإبلاغ

 روح إلى خلق بالإضافة .هام معينةبم كليفهملت
 إنجازالطلاب في  تشاركالتعاون: وذلك من خلال 

، كما توفر همع بعضهم لإنجاز  بتفاعلهم معين مشروع
من  اللازمة لكلالمدونات الإلكترونية المساحة 

للتدريب على  أعضاء هيئة التدريسالطلاب و 
الإلكتروني مهارات متنوعة، مع إمكانية توفير الإرشاد 

 (م2016)مبروك، . المصاحب
الجيل  أدواتأحد  Facebook ويمثل الفيسبوك   

أعضاء هيئة  لدى الأكثر استخداماً  الثاني من الويب
التشاركية  تعززويعرف بأنه وسيلة اجتماعية  ،التدريس

المعلومات  بين المستخدمين وتعمل على تبادل
والأخبار مع أناس آخرين في دوائرهم الاجتماعية 

 عضاءويمكن نشر صور الأ .والعالم بسرعة وفعالية
 موأحلامهم وأخبارهم ومناسباته ،وخططهم الخاصة

ن  من خلال يشتركون طلب مشاركة اجتماعية ممم
حيث أنه موقع اجتماعي  .معهم بنفس الاهتمام

متميز يشبه مواقع اجتماعية تتيح خدماتها على 
، ولكنها لم تجد  Friendster Wallop:الإنترنت مثل

  .مثل الفيس بوك رواجاً 
استخدامات متعددة في الحياة العامة  بوك للفيس    
 علىمنها: يساعد عضو هيئة التدريس  التدريس فيو 

إنشاء صفحة لمادة أو موضوع تعليمي ودعوة 
الطلاب للمشاركة فيه وتبادل المعلومات، ونشر 
 ،وتبادل روابط الصفحات المتعلقة بالموضوع أو المادة

نشر الصور ومقاطع الفيديو التعليمية المناسبة،  ويتيح
ومن خلال ، والتعليق عليها ومناقشة ما فيها

يمكن تكوين صداقات وعلاقات مع  الفيسبوك
المهتمين بمادة أو موضوع تعليمي معين من جميع 

 .ممعهأنحاء العالم وتبادل المعلومات والخبرات 
 (م2015)الدريويش، 

أشهر  تمثل أحدف ، Twitter تويتر أداة اأمم      
تهدف و  ،(Web 2.0)أدوات الجيل الثاني من الويب 
 (Micro-bloggingإلى ما يسمى بالتدوين المصغمر )

 الذي يسمح لمستخدميه بإرسال "تغريدات" بحدم 
( حرفاً للرسالة الواحدة أو ما يسمى 140أقصى )
. ويعمل موقع )تويتر( كلوحة إعلانات كبيرة بالتغريدة

بناء  يستخدمه الأفراد في نشر مدوناتهم، حيث تم 
 وباستخدام مكتبتها Rubyالموقع باستخدام لغة 

ويمكن للمطورين . On Rails Rubyالشهيرة 
لدمج وتطوير  واجهة برمجة التطبيقاتاستخدام 
استخدامها بين المواقع والشبكات  مم تطبيقات يت

وله استخدامات متعددة في  ،الاجتماعية وبين تويتر
العلاقة بين  مثل: توطيد والتدريسالحياة العامة 
عمل قائمة و في تبادل الخبرات،  المستخدمين

http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B1%D9%88%D8%A8%D9%8A_(%D9%84%D8%BA%D8%A9_%D8%A8%D8%B1%D9%85%D8%AC%D8%A9)
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%88%D8%A7%D8%AC%D9%87%D8%A9_%D8%A8%D8%B1%D9%85%D8%AC%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B7%D8%A8%D9%8A%D9%82%D8%A7%D8%AA
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 يمتلكون نفس الميول والاتجاهات، الذين بالمستخدمين
لدى بعض  ةالاجتماعي ةمشكلة العزل علىالتغلب و 

أحدث التقنيات المستخدمة  علىالحصول و الأفراد، 
الإعلان عن بعض الأعمال  وإمكانية ،في التدريس

الاستفادة من تعليقات و والمشروعات الخاصة بالمقرر، 
)الزهراني،  .بعض المشتركين لتطوير المقررات الدراسية

 (م2013
موقع على  أكبرYouTube اليوتيوب  عدم يكما     

يسمح للمستخدمين برفع ومشاهدة  الإنترنتشبكة 
ومشاركة مقاطع الفيديو بشكل مجاني، وتقوم فكرته 
الأساسية على المستخدمين، حيث يستطيعون تكوين 

ومن ثم رفع ملفات  موقع اليوتيوبحساب في 
 .الفيديو التي يرغبون في مشاركتها مع غيرهم للموقع

ة العامة استخدامات متعددة في الحيا ولليوتيوب     
استخدامه لتقنية الفلاش مما  منها: وفي التدريس

يسهل عرض الفيديو للمستخدمين بتقنية عالية 
خاصية إضافة ملفات الفيديو يوفر و  ،كبيرةوسرعة  

والمواقع الكبرى  والشبكات الاجتماعيةإلى المدونات 
يتيح خاصية كما  ،فوريمشاهدتها بشكل  لتتم

وعامة وتحديد ملفات الفيديو إلى خاصة  تصنيف
الالتقاط السريع  خاصيةيوفر و مشاهدتها.  ةصلاحي

أي مستخدم يملك كاميرا ويب من  التي تمكن
ونقلها تسجيل ملفات الفيديو التي يرغب بمشاركتها 

بجهازه  ودون المرورإلى سيرفرات الموقع مباشرة 
ت حد المقرراإنشاء قناة فيديو لأ يمكنو الشخصي. 

 .لتسجيل ونقل دروس الطلاب لاستخدامها لاحقاً 
((NAE Site, 2013 

واستعرض الباحث عدداً من الدراسات السابقة     
 وتبريحول جوانب الموضوع، ومنها: دراسة عواج 

مواقع  حقيقة مفادها أنم  التي توصلت إلى( م2016)
التواصل الاجتماعي خاصة الفيسبوك واليوتيوب 
تلعب دوراً فعالًا في عملية التعليم عن بعد، وتساهم 

 بشكل كبير في تذليل عيوب التعليم التقليدي. 
( تحديد واقع م2016دراسة مبروك ) وأوضحت   

 Web) من الويبالجيل الثاني استخدام تطبيقات 

هيئة التدريس  أعضاءفي التدريس من قبل  (2.0
والطالبات بقسم الاقتصاد المنزلي بجامعة حلوان، 

 أعضاءوتوصلت إلى نتائج أهمها انخفاض استخدام 
 من الويبالجيل الثاني هيئة التدريس لتطبيقات 

(Web 2.0) وعدم امتلاك الطالبات لمهارات ،
 Web) من الويبالجيل الثاني التعامل مع تطبيقات 

الباحثة إلى تصور مقترح المختلفة، وتوصلت  (2.0
 Web) من الويبالجيل الثاني لتوظيف تطبيقات 

 .في التدريس لطالبات الاقتصاد المنزلي (2.0
( م2016) والبدرشينيخليفة  كما أشارت دراسة   
ارتفاع نسبة أعداد الطلاب الجامعيين اللذين  إلى

يستخدمون البرمجيات الاجتماعية في الحياة العامة 
وخاصة الفيسبوك، بينما يستخدمونا في دراسة 

وم الشرعية بمستوى منخفض على الرغم لمقررات الع
نحو استخدام البرمجيات  الإيجابيةمن اتجاهاتهم 

ه لا توجد أنم  الدراسة تالاجتماعية بعامة. كما أكد
في متغير  الدراسةفروق في استخدامات عينة 

توجد علاقة ارتباطية ذات  التخصص، وكذلك لا
( بين متوسطات 0.05حصائية عند مستوى )إدلالة 

 )البرمجيات الاجتماعية: الدراسةدرجاتهم في متغيرات 
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التفاعل الاجتماعي  –اتجاهات الطلاب نحوها –
 الافتراضي(. 

أنم إلى  فقد توصلت( م2016سليمان ) ا دراسةأمم    
 2.0 الويب أدواتمعظم عينة الدراسة يستخدمون 
(. 2.34و 2.71بدرجة متوسطة وضعيفة بلغت )

 (An, et al., 2009)دراسة آن وآخرون  أبرزتو 
من الجيل الثاني الفوائد الرئيسية لاستخدام تقنيات 

في التدريس تتمثل في: التفاعل  (Web 2.0) الويب
والتواصل والتعاون، وبناء المعرفة، وسهولة الاستخدام 

الكتابة، كلمرونة، واكتساب مهارات التقنية  وا
والتصفح، والتحميل. وأما أهم معوقات استخدام 

في التدريس  (Web 2.0) من الويبالجيل الثاني 
الجامعي من وجهة نظر عينة الدراسة كانت: عدم 
الارتياح مع الانفتاح، وكثرة المشاكل التقنية؛ المتمثلة 

 الدعم التقني وغيرها. التقنية،التحتية  البنيةفي 
( م2015دراسة الدريويش )أبرزت  في حين     

على أهمية استخدام الشبكات  الدراسةاتفاق عينة 
الاجتماعية في التعليم الجامعي، والكشف عن آليات 

يجاد شبكة إعيل استخدامها في التعليم منها: لتف
إنترنت عالية السرعة في الجامعات، وتوفير شبكة 

هيئة  أعضاء تواصل اجتماعي خاصة بالتعليم، وحثم 
على  التدريس على توظيف ونشر المواد التعليمية

رسال الواجبات إٍ ات التواصل الاجتماعي، و شبك
استخدامها من ضمن  وإدراجوالتكليفات عليها، 

  التقييم.درجات 
نوع أنم ( إلى 2015وتوصلت دراسة الدعيس )    

 الإنترنتاتجاهات أعضاء هيئة التدريس نحو توظيف 
ية تربية أرحب في البحث العلمي والتدريس بكل

وأظهرت نتائج الدراسة يجابياً، إبجامعة صنعاء جاء 
عدم وجود فروق دالة إحصائياً نحو توظيف الإنترنت 

 في التدريس تعزى لمتغيرات الدراسة.
( إلى م2013الزهراني ) أشارت نتائج دراسة كما   

عدم وجود فروق دالة إحصائياً بين متوسطات 
استجابات الطلاب حول دور مواقع التواصل 
الاجتماعي )فيسبوك( في حل مشكلاتهم في التربية 
العملية أثناء فترة التدريب، وكذلك في الاتجاه تعزى 
إلى متغير التخصص والمعدل التراكمي. كما أظهرت 

كبيرة في حل الفيسبوك ساهم بدرجة  أنم النتائج 
، كما كشفت الدراسةالمشكلات التي واجهت عينة 

النتائج عن وجود معوقات تحد من استخدام 
 الفيسبوك أثناء فترة التدريب بدرجة متوسطة. 

إلى  (م2013ن )يلددراسة تاج ا فيما أوضحت   
هيئة التدريس  أعضاءنتائج أهمها: انخفاض استخدام 

في  (Web 2.0) من الويبالجيل الثاني لتطبيقات 
التدريس الجامعي، وانخفاض معرفتهم بها، وحاجتهم 
للتدريب على مهارات التعامل مع الحاسب الآلي 
والإنترنت، واكتشاف صعوبات تواجههم في 

 استخدام تلك التطبيقات في التدريس. 
( فقد أظهرت م2012)أحمد وعيسى ا دراسة أمم     

مصادر التعلم استخدام اختصاصي مراكز أنم نتائجها 
بدرجة  (Web 2.0) من الويبالجيل الثاني  دواتلأ

)الفيس بوك، والمدونة،  أدواتعالية، وتعد 
 أنم واليوتيوب، والتويتر( الأكثر استخداماً، كما 

استخدام التعلم الإلكتروني المدمج في التدريس يؤدي 
 من الويبالجيل الثاني  أدواتإلى تنمية مهارات بناء 

(Web 2.0) . 
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 جرابرجاءت دراسة هيكس و  ،من جهة أخرى    
(2010Hicks and Graber, )   التي تهدف إلى

الجيل الثاني  أدواتمناقشة الآثار العلمية لتطبيقات 
في مجتمعات التعلم  (Web 2.0) من الويب

تحسين مشاركة  ىالأكاديمية واستكشاف أثرها عل
هيئة التدريس في عملية  البحث في  أعضاءالطلاب و 

المكتبات الأكاديمية، وكانت أبرز النتائج: تشجع هذه 
الدراسة أمناء المكتبات إلى التفكير فيما وراء 

الجيل  أدواتالتكنولوجيا والنظر في كيفية توظيف 
التي يمكن أن تدعم  (Web 2.0) من الويبالثاني 

بة الأكاديمية،  أهداف التعليم والتعلم الفكرية في المكت
الجيل   أدواتهناك أثر جيد  لتطبيقات أنم كما 
في تحسين مشاركة  (Web 2.0) من الويبالثاني 

هيئة التدريس في عملية البحث،  أعضاءالطلاب و 
وتوصلت الدراسة إلى نتائج أهمها: تسليط الضوء في 

 Web) من الويبالجيل الثاني المفاهيم الحالية من 

هيئة  أعضاءعلى أساس المشاركة والتعاون مع  (2.0
التدريس. وتوفر إطار مفاهيمي مشترك من التدريس 
ونظرية التعلم لأمناء المكتبات لاستخدامها عند تنفيذ 

 (Web 2.0) من الويبالجيل الثاني  أدوات
 وتطبيقاتها. 

( إلى م2010في حين هدفت دراسة القحطاني )    
التعرف على أثر استخدام البرمجيات الاجتماعية على  
كفايات التعليم الإلكتروني لدى مجتمع الممارسة من 

هيئة التدريس في جامعة الملك خالد،  أعضاء
وتوصلت الدراسة إلى تطبيقات لمبادئ نظريات التعلم 
في التصميم التعليمي للمقررات الإلكترونية منها: 

ين، وتحليل المحتوى وتنظيمه، تحليل خصائص المتعلم

وتحديد الأهداف التعليمية، وصياغة أساليب التقويم، 
 والتغذية الراجعة، والتدريب والممارسة. 

وجود  عن( 2010كما أسفرت دراسة النقيب )    
لدى أعضاء هيئة التدريس بجامعة  إيجابيةاتجاهات 

قطر نحو تطبيق مصادر المعلومات المتاحة على 
كشفت الدراسات التي اطلع عليها الباحث  الويب.
في تعاملات عضو هيئة  2.0 الويب أهمية أدواتعن 

الاتصال الفعال بين أفراد  أدواتا ما وأنم التدريس سيم 
المجتمع في الوقت الحالي، كما استفاد الباحث منها في 

سلوب أه، و أدوات، وتصميم الدراسةبلورة فكرة 
، وبناء ةالسابق الدراساتحصائية، وإثراء المعالجات الإ

 .اوتفسير نتائجه الدراسة أدوات

 :الدراسةمنهج 

بشقيه المنهج الوصفي  الدراسة هتبع هذت    
استخدام درجة الارتباطي والسببي المقارن لتحديد 

لأدوات الجيل الثاني من الويب هيئة التدريس  أعضاء
(Web 2.0 ) الجامعي،وتدريسهم  العامةفي حياتهم 

 نحوها،ودرجة العلاقة بين استخداماتهم واتجاهاتهم 
تبعاً  عضاءعن الفروق بين استخدامات الأوالكشف 

 للمتغيرات المستقلة.

 :الدراسةعينة 

 أعضــــاءمــــن  عشــــوائيةقـــام الباحــــث باختيــــار عينــــة     
السـعودية، خـلال الفصـل ب بيشـةامعـة بج هيئة التدريس

/ هـــ1438-1437الدراســي الثــاني مــن العــام الجــامعي 
ـــة )م2017  تم و . اً عضـــو ( 100، وقـــد بلـــغ مجمـــوع العين

 :(1)رقم وصف العينة في الجدول 
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 الدراسة.عينة فراد لأ وصفا  يوضح (: 1)رقم جدول 
 الدرجة العلمية

 

 الكلية
 المجموع أستاذ مساعد أستاذ مشارك أستاذ

 أنثى ذكر  أنثى ذكر  أنثى ذكر  أنثى ذكر 
 48 16 17 6 4 2 3 علمية
 52 12 16 4 8 2 10 إنسانية
 100 28 33 10 12 4 13 المجموع

ـــــة  أنم  (1)رقـــــم اتضـــــح مـــــن الجـــــدول       الدراســـــةعين
وإنســـانية اشـــتملت علـــى الجنســـين مـــن كليـــات علميـــة 

ينتمــــــــون للكليــــــــات  الدراســــــــةمــــــــن عينــــــــة  %52أنم و 
( علــى %61)بمــا نســبته غــالبيتهم أنم الإنســانية، كمــا 

 درجة أستاذ مساعد.
 :  الدراسة أدوات
 تية:الآ دواتفي الأ الدراسة لت أدواتتمثم     
هيئةةةةةةة  أعضةةةةةةاء قيةةةةةةاد اسةةةةةةتخدا اسةةةةةةتبانة  -1

 :الجيل الثاني للويب دواتلأالتدريس 
 الاستبانة:وصف   
بتصـــميم ، قـــام الباحـــث الدراســـةلتحقيــق أهـــداف     
هيئـــة  أعضـــاءســـتخدام القيـــاس درجـــة  (اســـتبيان) أداة

 Webدوات الجيـــل الثـــاني مـــن الويـــب )لأالتـــدريس 

 تصـميمهات قـد و  والتدريسـية، العامةفي حياتهم  (2.0

، واســــتعراض ةالســـابق الدراســــاتمـــن خــــلال مراجعـــة 
 ،الدراســـــةالدراســـــات الســـــابقة ذات الصـــــلة بموضـــــوع 

ـــة في هـــذا الأ حـــثوخـــبرة البا  المجـــال، وتكونـــتكاديمي
 أعضـاءدرجـة اسـتخدام  عبارة تقـيس( 18) الأداة من

مجـــــــال ( في Web 2.0) دواتهيئـــــــة التـــــــدريس لأ
 متــدرج ثلاثــي وفــق مقيــاسالتــدريس وفي الحيــاة العامــة 

ــــــــة  ــــــــدرجات: )عالي  وتم   ضــــــــعيفة(. –متوســــــــطة  –ب
 الدراســةأســئلة  عــن اســتخدام مقيــاس ليكــرت الثلاثــي

بدرجـــــــة  الأداةيســـــــتخدم كـــــــان تمثـــــــل في الآتي: إذا  الم
إذا كانـــــــت الإجابـــــــة و (. 3عاليـــــــة، تعطـــــــى العلامـــــــة )

(. 2بدرجة متوسطة، تعطى العلامـة ) الأداةيستخدم 
 (. وتم 1، تعطــى العلامــة )ضــعيفةإذا كانــت الإجابــة و 

 اعتماد المعيار التالي لأغراض تحليل النتائج: 

 .(Web 2.0أدوات الجيل الثاني للويب )الأوزان النسبية لاستجابات استخدا  يوضح (: 2جدول )
 درجة الاستخدا  المدى الدرجة الاستجابة
 مرتفع 3  -  2.34   3 عالية
 متوسط 2.33  -  1.67 2 متوسطة 
 منخفض  1.66  -  1 1 ضعيفة

هيئةةة التةةدريس نحةةو  أعضةةاءمقيةةاد اتجاهةةات  -2
 مةةةةةن الويةةةةةبالجيةةةةةل الثةةةةةاني  أدواتاسةةةةةتخدا  

(Web 2.0):  
( عبـــــارة 21ن المقيـــــاس بصـــــورته النهائيـــــة مـــــن )تكـــــوم    

 أدواتنحـــو اســـتخدام  عضـــاءتقـــيس مكونـــات اتجـــاه الأ

بنــاء  تم حيــث ، (Web 2.0) مــن الويــبالجيــل الثــاني 
من مراجعة الأدبيـات السـابقة ذات  المقياس بالاستفادة
 ، وتم مقاييســهاســتفادة مــن والا الدراســةالصــلة بموضــوع 

اســتخدام مقيــاس ليكــرت الخماســي وفــق التــدرج الآتي: 
غــير  –غــير موافــق  –محايــد  –موافــق  –)موافــق بشــدة 
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ـــالي تكـــون أعلـــى درجـــة للمقيـــاس  ،موافـــق بشـــدة( وبالت
 .(21)درجة  وأقلم  (105)

   :الدراسة دواتلأ السيكو متريةالخصائص 
 الســــيكو متريــــةقـــام الباحــــث بالتأكــــد مــــن الكفــــاءة    
دراســة اســتطلاعية  إجــراءمــن خــلال  الدراســة دواتلأ

هيئــــة التــــدريس بلــــغ  أعضــــاءعلــــى عينــــة عشــــوائية مــــن 
 وجاءت النتائج كما يلي: اً ( عضو 32عددهم )

 

   الاستبانة: صدق
قــام الباحــث بعرضــها في  الأداةمــن صــدق  للتحقــق   

صـــورتها الأوليـــة علـــى مجموعـــة مـــن المحكمـــين مـــن ذوي 
، الإلكـــــــتروني الـــــــتعلمالخـــــــبرة والاختصـــــــاص في مجـــــــال )

والمنــــاهج  ،الحاســــب الآلي، تقنيــــة التعلــــيم والمعلومــــاتو 
وطلــــب  ،ة( في الجامعــــوعلــــم الــــنفس وطـــرق التــــدريس،

الفقـرات  حـول وضـوحمنهم إبداء آرائهم وملاحظاتهم 
حـــذف  . وتم تحتـــه المندرجـــةللمجـــال متهـــا ءومـــدى ملا

وتعــديل وإضــافة لــبعض الفقــرات في ضــوء الاقتراحــات 
والتوصــــيات الــــتي حصــــل عليهــــا الباحــــث مــــن الخــــبراء 

هيئــــة التحكـــــيم  أعضـــــاءموافقـــــة غالبيــــة  علــــىمعتمــــداً 
%( لقبـــــــول الفقـــــــرة وتعتـــــــبر مثـــــــل هـــــــذه 89وبنســـــــبة )

 .الدراسة أدواتالإجراءات دليلًا على صدق 
 :الدراسة أدامثبات 

، قـام الباحـث بتطبيقهـا علـى الأداةللتحقق من ثبات  
مــــن أفــــراد  اً عضــــو ( 30عينــــة اســــتطلاعية مؤلفــــة مــــن )

بأســـلوب التطبيـــق  ومـــن خـــارج عينتهـــا الدراســـةمجتمـــع 
 وإعادة التطبيق بفاصل أسبوعين بين التطبيق وإعادته.

  لــاداة باســتخدام معامــل )آلفــا الثبــاتالتأكــد مــن  تم و 

( وتعتـبر مثـل هـذه القـيم 0.90) (، حيث بلـغكرونباخ
 .الدراسةمقبولة لأغراض 

 مقياد الاتجاهات:صدق 
للتحقــق مــن صــدق مقيــاس الاتجاهــات ت اســتخدام    

صــدق الاتســاق الــداخلي بحســاب معــاملات الارتبـــاط 
بين درجة كل عبارة والدرجة الكلية للمقياس وتراوحـت 

إلى  0.3قــيم معامــل الارتبــاط لعبــارات المقيــاس مــا بــين 
وهــذا يشــير إلى  0.01وكانــت دالــة عنــد مســتوى  0.7

 صدق مقبول للمقياس.
 :مقياد الاتجاهات ثبات
للتحقق من ثبات المقيـاس ت اسـتخدام معامـل )آلفـا     

يشـــــير إلى ثبـــــات  ممـــــا (0.86)كرونبـــــاخ(، حيـــــث بلـــــغ 
 مقبول للمقياس.

 على المفحوصين: الدراسة أدواتتوزيع 
الباحـــــــث علـــــــى صـــــــدق وثبـــــــات  طمـــــــأنم ابعـــــــد أن     
على جوجل فورم  الدراسة أدواتبتصميم قام  دواتالأ

مــــن خــــلال  الدراســــةبــــين أفــــراد عينــــة  اليســــهل توزيعهــــ
جامعــة وكــذلك لل الإلكترونيــةعــبر البوابــة  الإعــلان عنهــا

 بإرساله على وسائل التواصل الاجتماعي.
 

 :الدراسةنتائج 

تمــت الإجابــة علــى الأســئلة حســب ترتيــب ورودهــا    
 وفق التالي: الدراسةفي 
: ينص علىوالذي  الأول السؤال عن جابةللإ   
 دواتهيئة التدريس لأ أعضاءاستخدا   درجةما 

الحيام في  (Web 2.0) من الويبالجيل الثاني 
   العامة
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حساب جابة على هذا السؤال من خلال ت الإتمم     
المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات 

 .(3)رقم الجدول  ، ويتضح منالدراسةعينة 

 العامة،الحيام في  (Web 2.0) من الويبالجيل الثاني  دواتلأ الدراسةعينة درجة استخدا  يوضح  (:3رقم )جدول 
 .مع الترتيب التنازلي لمتوسط درجة الاستخدا  

 درجة الاستخدا  الانحراف المعياري الحسابي المتوسط 2الويب أدوات  
 مرتفعة WhatsApp 2.87 . 393ب   آواتسال  .1
 مرتفعة YouTube 2.47 .658يوتيوب     .2
 مرتفعة Facebook 2.34 .753فيس بوك     .3
4.     جوجل بلسGoogle+ 1.96 .840 متوسطة 
 متوسطة Twitter 1.93 .832   تويتر     .5
 متوسطة Instagram 1.68 .790 نستغرامإ  .6
 متوسطة Skype 1.67 .667اسكايبي     .7
 منخفضة Linkedin 1.64 .759    إنلينكد   .8
 منخفضة Slide Share 1.63 .761تشارك الشرائح     .9
 منخفضة Google Calendar 1.59 .753تشارك الأحداث    .10
 منخفضة Blogs 1.58 .699المدونات     .11
 منخفضة RSS 1.57 .700جالب الأخبار    .12
 منخفضة My Space 1.54 .717ماي سبيس   .13
 منخفضة Discussion Board 1.53 .674لوحة المناقشة   .14
 منخفضة Wiki 1.48 .703ويكي   .15
 منخفضة Podcasting 1.43 .607التدوين الصوتي   .16
 منخفضة Flickr 1.36 .612فلكر     .17
 منخفضة Drop box 1.31 .598دروب بوكس    .18

 متوسطة 1.75 المتوسط العا 

هيئـة  أعضـاءجميـع  أنم  (3رقـم )يتضح من الجـدول 
أدوات الجيـل يسـتخدمون جميـع  الدراسةالتدريس عينة 

،  في الحيـاة العامـة، وإن  (Web 2.0الثاني من الويـب )
ـــاك تفـــاوت في درجـــة الاســـتخدام  ـــكـــان هن تراوح مـــن ي

، وفـــــــق منخفضـــــــة حـــــــىدرجـــــــة مرتفعـــــــة إلى متوســـــــطة 
أدوات الجيــل الترتيــب التنــازلي لمتوســط درجــة اســتخدام 

(؛ 3) رقـــــم في الجــــدول( Web 2.0الثــــاني للويــــب )
آب، )الواتســـــــــ أدواتحيـــــــــث يشـــــــــير الجـــــــــدول إلى أن 

اليوتيوب، والفيس بوك( نالت درجـة اسـتخدام مرتفعـة 
)جوجــل  أدوات، بينمــا نالــت الدراســةلـدى أفــراد عينــة 

بلـــس،  تـــويتر، انســـتقرام، اســـكايبي(  درجـــة اســـتخدام 
 دوات، فيمـا نالـت بقيـة الأالدراسةمتوسطة لدى عينة 

، وقــــد الدراســــةدرجــــة اســــتخدام منخفضــــة عنــــد عينــــة 
ويعـزو دام متوسـطة، ككـل درجـة اسـتخ  دواتنالت الأ

إلى أهميــــــــة اســــــــتخدام هــــــــذه  الباحــــــــث هــــــــذه النتيجــــــــة
 وذلــــك الدراســــةعينــــة  لــــدىفي الحيــــاة العامــــة  دواتالأ

https://plus.google.com/?hl=ar
https://plus.google.com/?hl=ar
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( Web 2.0ميــزات أدوات الجيــل الثــاني مــن الويــب )لم
الـــتي تيســـر التواصـــل مـــع الأهـــل والأصـــدقاء في مختلـــف 
الدول ومتغلبة على الحواجز الزمنية والمكانية لأن نسبة 

ـــــــة 40لا تقـــــــل عـــــــن  مـــــــن غـــــــير  الدراســـــــة% مـــــــن عين
في اسـتخدام كبـيراً السعوديين، مما يجعلهم يقضون وقتاً  

ضافة إلى قلة التكلفة في إ. (Web 2.0أدوات الويب )
( Web 2.0طريـــق الويـــب ) اســـتخدام الاتصـــال عـــن

 وهــــذه الدراســــة تتفــــق مـــــع مقارنــــة بالاتصــــال الــــدولي.
أنم  ( الــتي أشـــارت إلىم2012، ىعيســو  دراســة )أحمــد

 دواتيتر( هــي الأو )الفـيس بـوك، اليوتيـوب، التـ أدوات
عنــــد المعلمــــين واختصاصــــي مراكــــز  الأكثــــر اســــتخداماً 

 الــتي أثبتــت (2013، ودراســة الزهــراني )مصــادر الــتعلم
ـــــــ ـــــــر الأدوات اســـــــتخداماً في حـــــــل الفيســـــــ أنم ب بوك أكث

، ودراســة خليفــة والبدرشــيني مشــكلات التربيــة العمليــة
دراستهما كانت على عينة الطـلاب أنم  ( رغم2016)

 الجامعيين.
 :يةنص علةةىوالةذي : السةؤال الثةةاني عةن جابةةللإ   
 دواتهيئةةة التةةدريس لأ أعضةةاءاسةةتخدا   درجةةة مةةا

فةي التةدريس  (Web 2.0) مةن الويةبالجيل الثةاني 
    الجامعي
هـــــــذا الســـــــؤال مـــــــن خـــــــلال  ىجابـــــــة علـــــــالإ تتممـــــــ    

ـــــل اســـــتبانة اســـــتخدامات  المعلومـــــات الناتجـــــة مـــــن تحلي
في ( Web 2.0دوات الجيـــل الثـــاني للويـــب )لأالعينـــة 

 .(4) رقم الجدول من يتضحو  ،التدريس الجامعي

 Web) لأدوات الجيل الثاني من الويب الدراسةيوضح المتوسط الحسابي والانحراف المعياري ودرجة استخدا  عينة  :(4)رقم  جدول
 مع الترتيب التنازلي لمتوسط درجة الاستخدا . في التدريس الجامعي،( 2.0

 درجة الاستخدا  الانحراف المعياري المتوسط 2الويب أدوات  
 مرتفع WhatsApp 2.56 .832ب   آواتسال  .1
 مرتفع YouTube 2.50 .796يوتيوب      .2
 متوسط Facebook 1.75 .770فيس بوك     .3
4.     جوجل بلسGoogle+ 1.71 .832 متوسط 
 منخفض Twitter 1.65 .796 تويتر        .5
 منخفض Instagram 1.58 .741نستغرام إ  .6
 منخفض Skype 1.55 .716اسكايبي      .7
 منخفض Linkedin 1.52 .703لينكد ان     .8
 منخفض Slide Share 1.52 .717 تشارك الشرائح   .9
 منخفض Google Calendar 1.48 .689تشارك الأحداث    .10
 منخفض Blogs 1.48 .703المدونات        .11
 منخفض RSS 1.43 .655جالب الأخبار    .12
 منخفض My Space 1.40 .620ماي سبيس   .13
 منخفض Discussion Board 1.37 .630لوحة المناقشة   .14
 منخفض Wiki 1.33 .570ويكي   .15
 منخفض Podcasting 1.32 .548التدوين الصوتي   .16

https://plus.google.com/?hl=ar
https://plus.google.com/?hl=ar
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 درجة الاستخدا  الانحراف المعياري المتوسط 2الويب أدوات  
 منخفض Flickr 1.27 .548فلكر      .17
 منخفض Drop box 1.23 .510دروب بوكس    .18

 منخفض 1.66 المتوسط الحسابي
 أعضـــــاءجميـــــع  ( أنم 4)رقـــــم يتضــــح مـــــن الجـــــدول      

أدوات الجيـــل الثـــاني يســـتخدمون جميـــع هيئـــة التـــدريس 
في التــــدريس، وإن كــــان هنــــاك  (Web 2.0للويــــب )

درجـــــة  مـــــا بـــــينتراوح يـــــتفــــاوت في درجـــــة الاســـــتخدام 
ــــق الترتيــــب منخفضــــة وحــــىمرتفعــــة إلى متوســــطة  ، وف

أدوات الجيـــل الثـــاني التنــازلي  لمتوســـط درجـــة اســتخدام 
(؛ حيـــث يشـــير 4في الجـــدول ) (Web 2.0للويـــب )

ــــــوبو  بآالواتســــــ أدواتأنم  الجــــــدول إلى نالــــــت  اليوتي
 لـــــدى في التــــدريس الجـــــامعي درجــــة اســـــتخدام مرتفعـــــة

لوحـة المناقشـة،   أدوات، بينما نالـت الدراسةأفراد عينة 
في التـدريس  درجة استخدام متوسـطة الشرائحتشارك و 

،  فيمـــــــا نالـــــــت بقيـــــــة الدراســـــــةعينـــــــة  لـــــــدى الجـــــــامعي
، الدراسـةدرجة استخدام منخفضة عند عينـة  دواتالأ

في  ككل درجة استخدام مـنخفض  دواتوقد نالت الأ
هيئــــة  أعضــــاء ، وهــــذا يشــــير إلى أنم التــــدريس الجــــامعي

الجيـل الثـاني  أدواتيستخدمون  الدراسةالتدريس عينة 
في التـدريس الجــامعي ولكــن  (Web 2.0)      لويـبل

وهــذه الدراســة تتفــق مــع ، ةبدرجــة اســتخدام  منخفضــ
نسـبة  أنم  أشـارت إلىالـتي  (م2013) نيلددراسة تاج ا
هيئـــــــة التـــــــدريس بكليـــــــات التربيـــــــة  أعضـــــــاءاســـــــتخدام 

 ســليمان بالجامعــات الســودانية كانــت ضــعيفة. ودراســة
أدوات درجـة اسـتخدام  نم أ إلى التي أشـارت( م2016)

في التــدريس كانــت  (Web 2.0الجيــل الثــاني للويــب )
الـــــــتي  (م2016دراســـــــة مـــــــبروك )و  ،ضـــــــعيف ىبمســـــــتو 

توصــلت إلى انخفــاض اســتخدام أعضــاء هيئــة التــدريس 
ـــاني مـــن الويـــب )  Webلتطبيقـــات أدوات الجيـــل الث

بعــــــض لنظــــــرة ويفســــــر الباحــــــث هــــــذه النتيجــــــة  .(2.0
دوات الجيـل الثـاني مـن الويـب لأأعضاء هيئـة التـدريس 

(Web 2.0ـــــ ـــــتي ( علـــــى أنم ا مـــــن أدوات التســـــلية ال
 من التدريس. تستخدم في الحياة العامة أكثر

يةةةةةنص السةةةةؤال الثالةةةة : والةةةةذي  عةةةةن جابةةةةةللإ    
هيئةةةةة التةةةةدريس نحةةةةو  أعضةةةةاء: مةةةةا اتجاهةةةةات علةةةةى

 Web) مةن الويةبالجيةل الثةاني  أدواتاسةتخدا  

2.0)  
حســاب المتوســطات  تم  ،للإجابــة علــى هــذا الســؤال   

ـــــة لاســـــت جابات أعضـــــاء الحســـــابية والانحرافـــــات المعياري
نحـــو اســـتخدام أدوات الجيـــل الثـــاني مـــن هيئــة التـــدريس 

 .(Web 2.0الويب )
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 نحو استخدا  أدوات الويب أعضاء هيئة التدريس اتلمفردات اتجاه الدراسةيوضح متوسطات تقديرات أفراد عينة  :(5)رقم  جدول
(Web 2.0). 

  
 عبارات محور الاتجاه

متوسط 
 التقديرات

الانحراف 
 المعياري

مستوى 
 الاستجابة

 موافق 943. 4.00 توفر للطلاب سياقاً اجتماعياً يشبه السياق الاجتماعي الحقيقي. 2,0أدوات الويب  أعتقد أنم   .1
 محايد 1.270 2.61 تعمل على زيادة العزلة الاجتماعية بين الطلاب.  2,0أتوقع أن أدوات الويب   .2
 موافق بشدة 863. 4.23 الفرصة للطلاب للتشارك في أنشطة التعلم. إتاحةفي  2,0تساعدني أدوات الويب   .3
 محايد 1.218 3.15 .2,0أرى أنه من الصعب التدريس في حال استخدام بعض أدوات الويب   .4
 موافق 1.038 3.85 . 2,0استمتع بالتواصل والحوار مع طلابي عبر أدوات الويب   .5
 موافق 987. 3.66 على الرغم من عدم تواجدي الشخصي. 2,0يتقبل طلابي مشاركاتي عبر أدوات الويب   .6
 موافق 980. 3.99 تيسر سبلاً متعددة للحوار والمناقشة الجماعية بين الطلاب. 2,0أدوات الويب أنم  أرى  .7
 محايد 1.215 3.09 سيغير علاقاتي مع طلابي إلى علاقات آلية غير إنسانية . 2,0أتوقع أن التواصل عبر أدوات الويب   .8
 محايد 1.146 3.14 أمرٌ مجهد. 2,0الويب التواصل مع الطلاب عبر أدوات أنم  أرى  .9
 موافق 975. 3.91 تمتاز بسهولة الاستخدام . 2,0أدوات الويب أنم  أعتقد  .10
 موافق 1.049 4.01 في التدريس. 2,0أرغب في استخدام أدوات الويب  .11
 موافق 1.125 3.63 لوجه.تتيح للطلاب الفرصة للتواصل كما في الجلسات المباشرة وجهاً  2,0أدوات الويب أنم  أشعر  .12
 محايد 1.234 3.35 .في دعم أنشطة التعلم تؤثر سلباً  2.0أشعر بأن توظيف أدوات الويب  .13
 محايد 985. 2.67 أقل تأثيراً من النقاش المباشر. 2,0النقاش بين الطلاب عبر أدوات الويب أنم  أرى  .14
 محايد 1.250 3.15 مهارات خاصة لا تتوافر لدي.في التدريس تحتاج إلى  2,0استخدام أدوات الويب أنم  أرى  .15
ســـــيؤدي إلى ضـــــعف التواصـــــل والتفاعـــــل الاجتمـــــاعي بـــــين  2,0أتوقـــــع أن اســـــتخدام أدوات الويـــــب   .16

 الطلاب.
 محايد 1.255 2.98

 موافق 902. 4.12 يفتح آفاقاً واسعة لدعم وتعزيز التعلم. 2,0ظهور أدوات الويب أنم  أرى  .17
 محايد 1.261 3.37 في التدريس يحد من قدرتي على الإبداع والابتكار. 2,0أدوات الويب استخدام أنم  أعتقد  .18
 موافق 1.037 3.57 .2,0غيرت من رتابة جلسات النقاش المباشرة أثناء المحاضرة من خلال التواصل عبر أدوات الويب   .19
 متوسط 989. 2.85 .2,0الويب أرى أنه يوجد خدمات على شبكة الإنترنت تدعم التدريس أفضل من أدوات   .20
 متوسط 1.149 3.15 لا تمنح الفرصة الكافية للتفكير والاستنتاج . 2,0أدوات الويب أنم  أشعر  .21

  موافق 1.125 3.44 الدرجة الكلية
مســــــــتويات أنم  (5رقــــــــم ) دولالجــــــــيتضــــــــح مــــــــن      

اتجــاه أعضــاء  مقيــاسلمفــردات  الدراســةتقــديرات عينــة 
أدوات الجيـــل الثـــاني مـــن هيئــة التـــدريس نحـــو اســـتخدام 

ــــد  (Web 2.0الويــــب ) إلى تمتــــد مــــن مســــتوى المحاي
 الموافـق بشـدة وفقـاً للمتوسـطات الموزونـة، كمـا مستوى

ــــة أنم  ــــاس   الدراســــةمســــتوى تقــــديرات عين ككــــل للمقي

بحسـاب متوسـط تقـديرات و فقـة. تشير إلى مستوى الموا
 Web)أفــراد العينــة في الاتجــاه نحــو اســتخدام أدوات 

وبمقارنته بالمتوسط المـوزون  (3.44)ه بلغ وجد أنم  (2.0
نحــــو اســــتخدام  إيجــــابيللاســــتجابات اتضــــح أنــــه اتجــــاه 
ويفســر  (،Web 2.0أدوات الجيــل الثــاني مــن الويــب )

وفـــق تبـــني جامعـــة بيشـــة لنظـــام الباحـــث هـــذه النتيجـــة 
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ـــــذي ي   ـــــورد( وال ـــــبلاك ب ـــــتعلم الإلكـــــتروني )ال  عـــــدم إدارة ال
مــــن النشــــاط اليــــومي لأعضــــاء هيئــــة  اً اســــتخدامه جــــزء

في اتجــاه أفــراد العينــة،  إيجــابيالتــدريس، ممــا كــان لــه أثــر 
ة بكـــــــل أالجامعـــــــة لمعامـــــــل للـــــــبلاك بـــــــورد مهيـــــــ وتـــــــوفير

إلى تـــــوفير جامعـــــة بيشـــــة لشـــــبكة  إضـــــافةالتجهيـــــزات، 
الاتصــال بالإنترنــت المجانيــة داخــل الجامعــة، ممــا يســاعد 

نحـــــو التقنيـــــة بعامـــــة و أدوات  إيجـــــابيفي تكـــــوين اتجـــــاه 
وهــذه ( بخاصــة، Web 2.0الجيــل الثــاني مــن الويــب )

منهــــا دراســــة  ة دراســــاتالنتيجــــة تتفــــق مــــع نتــــائج عــــد
اتجاهــــــات  أنم  إلى( والــــــتي أشــــــارت م2015) سيالــــــدع
 2الويــــب أدواتهيئــــة التــــدريس نحــــو توظيــــف  أعضــــاء

، إيجابيـةحث العلمي والتـدريس كانـت في الب والإنترنت
الـتي أثبتـت وجـود اتجاهـات ( م2010ودراسة النقيب )

لـــدى أعضـــاء هيئـــة التـــدريس بجامعـــة قطـــر نحـــو  إيجابيـــة
 تطبيق مصادر المعلومات المتاحة على الويب.

: علةى نصيةالسؤال الرابع: والةذي  عن جابةللإ    
هيئةةة التةةدريس  أعضةةاءمةةا العةقةةة بةةين اسةةتخدامات 

فةةي  (Web 2.0) مةةن الويةةبالجيةةل الثةةاني  دواتلأ
    والتدريس الجامعي الحيام العامة

بحســـــاب قيمـــــة  هـــــذا الســـــؤالعلـــــى  الإجابـــــة تتممـــــ    
 الــذي بلــغالارتبــاط باســتخدام معامــل ارتبــاط بيرســون 

 ا يعـــني أنم مممـــ ،(0.01)وهــو دال عنـــد مســتوى  (0.9)
هيئـــــــة التـــــــدريس  أعضـــــــاءالعلاقـــــــة بـــــــين اســـــــتخدامات 

الحيـاة في  (Web 2.0) من الويبالجيل الثاني  دواتلأ
وبـــالنظر إلى  .والتـــدريس الجـــامعي علاقـــة طرديـــة العامـــة

والثــاني مــن الدراســة والــتي أفــادت نتــائج الســؤال الأول 
اســتخدامات أعضــاء هيئــة التــدريس لأدوات الجيــل  نم أ

( في الحيـاة العامـة كانـت Web 2.0الثـاني مـن الويـب )
بدرجـــــة متوســـــطة، بينمـــــا درجـــــة اســـــتخداماتهم لهـــــا في 

فــــــإن التــــــدريس الجــــــامعي جــــــاءت بدرجــــــة منخفضــــــة، 
إلى أن أدوات الجيــل الثــاني  يعــزو هــذه العلاقــةالباحــث 

نــــــت ( حينمـــــا ظهـــــرت كاWeb 2.0مـــــن الويـــــب )
ـــــــــه، التواصـــــــــل  ـــــــــاة العامـــــــــة )الترفي للاســـــــــتخدام في الحي
الاجتمــاعي، الأخبـــار( واســـتخداماتها في الحيـــاة العامـــة 

بينمـــــا اســـــتخدامها في التـــــدريس  للمســـــتخدم، أســـــهل
الجــــــامعي يحتــــــاج إلى محتــــــوى علمــــــي رصــــــين وامــــــتلاك 

أدوات الجيــــــل  المضــــــمن فيمهــــــارات تصــــــميم المحتــــــوى 
أكثـــر صـــعوبة ( وهـــذا Web 2.0الثـــاني مـــن الويـــب )

 .مقارنة بالاستخدامات في الحياة العامة
 نصيةةة: والةةةذي السةةةؤال الخةةةامسعةةةن جابةةةة للإ    
هيئةةةة  أعضةةةاء: مةةةا العةقةةةة بةةةين اسةةةتخدامات علةةةى

 Web) مةن الويةبالجيل الثةاني  دواتالتدريس لأ
 واتجاهاتهم نحوها  الحيام العامةفي  (2.0
ـــــةت تممـــــ    ـــــى هـــــذا الإجاب الســـــؤال بحســـــاب قيمـــــة  عل

بلــغ  معامــل ارتبــاط بيرســون الــذي الارتبــاط باســتخدام
ممــا يعــني  (0.01)، وهــو دال عنــد مســتوى (0.34)
هيئــــة التــــدريس  أعضــــاءالعلاقــــة بــــين اســــتخدامات  أنم 
في الحيـاة  (Web 2.0) من الويبالجيل الثاني  دواتلأ

وهــذه نتيجــة  ؛علاقــة طرديــةات نحوهــا العامــة والاتجاهــ
عضـو ن اسـتخدام إ إذمنطقية من وجهة نظر الباحـث 

 Webلأدوات الجيل الثاني من الويـب ) هيئة التدريس

نحـو  إيجابيـةي لديـه اتجاهـات ينممـفي الحياة العامـة ( 2.0
 .، والعكس صحيحهذه الأدوات
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يةةةنص السةةةؤال السةةةادد: والةةةذي عةةةن  للإجابةةةة     
هيئةةةة  أعضةةةاء: مةةةا العةقةةةة بةةةين اسةةةتخدامات علةةةى

 Web) مةن الويةبالجيل الثةاني  دواتالتدريس لأ

  في التدريس الجامعي واتجاهاتهم نحوها  (2.0
الســـــؤال بحســـــاب قيمـــــة  علـــــى هـــــذا الإجابـــــةت تممـــــ    

بلــغ معامــل ارتبــاط بيرســون الــذي  الارتبــاط باســتخدام
 ممـا يعـني ،(0.01)، وهو دال عنـد مسـتوى (0.35)

هيئــــة التــــدريس  أعضــــاءالعلاقــــة بــــين اســــتخدامات أنم 
في  (Web 2.0) مــــن الويـــــبالجيــــل الثـــــاني  دواتلأ

وهــذه نتيجــة  .التــدريس الجــامعي والاتجــاه علاقــة طرديــة
عضــــو هيئــــة  نم إ إذمنطقيــــة مــــن وجهــــة نظــــر الباحــــث 

تقنيــة المعلومــات  عصــر يتميــز بثــورةالتــدريس يعــيش في 
جميــــع مجــــالات الحيــــاة  هــــا فييحتاج والــــتي والاتصــــالات

بصــــــورة  الــــــتي تتطلــــــب التعامــــــل مــــــع التقنيــــــةالمختلفــــــة 
ــمســتمرة مممــ ون ألفــة بــين الأعضــاء وهــذه التقنيــات ا يكم

والتي من أهمها وأكثرها انتشاراً أدوات الجيل الثاني مـن 
وبالتــالي تــؤدي إلى تكــوين اتجــاه  ،(Web 2.0الويــب )

 .إيجابي نحوها
: هل على والذي نصه ،جابة السؤال السابعللإ   

توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين استخدامات 
من الجيل الثاني  دواتهيئة التدريس لأ أعضاء
-العامة الحيام-التدريس) (Web 2.0) الويب

 للتخصص العلمي  الاتجاه( تبعا  
من خلال النتائج  هذا السؤالعلى  الإجابة تتمم    

 .(5) رقم المدونة في الجدول

في  (Web 2.0) من الويب الجيل الثاني دواتهيئة التدريس لأ أعضاءيوضح متوسط درجات استخدامات  :(6)جدول 
 .تبعا  للتخصص العلمي ومستوى الدلالة( الاتجاه - العامة الحيام -التدريس)

 التخصص
 2الويب درجة استخدا  

 الحيام العامةفي  
  2الويب درجة استخدا  
 في التدريس

 2الويب الاتجاه نحو استخدا  

 ن ع   ن ع   ن ع  
 48 10.01 68.56 48 7.3 30.92 48 7.83 32.75 العلمي
 52 12.77 75.52 52 6.75 28.94 52 7.03 30.48 الإنساني
 3.02 1.41 1.53 قيمة ت
 98 98 98 د ح
 0.01دالة عند مستوى  غير دالة غير دالة الدلالةمستوى 

 يلي: ( ما6)رقم يتضح من الجدول   
التخصص  بين إحصائيةلة دلاتوجد فروق ذات  لا -

هيئة التدريس  أعضاءالعلمي، ودرجة استخدام 
الحياة في  (Web 2.0) من الويبالجيل الثاني  دواتلأ

 .العامة
التخصص  بين إحصائيةدلالة توجد فروق ذات  لا -

هيئة التدريس  أعضاءودرجة استخدام  العلمي،

في  (Web 2.0) من الويبالجيل الثاني  دواتلأ
 .الجامعي التدريس

التخصص  بين إحصائيةدلالة توجد فروق ذات  -
هيئة التدريس  أعضاءوالاتجاه نحو استخدام  العلمي،

لصالح  (.Web 2.0) من الويبالجيل الثاني  دواتلأ
حيث بلغ حجم التأثير  ،التخصص الإنساني
حجم أنم  وهذا يعني ،0.086باستخدام مربع ايتا= 
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التأثير متوسط، ويفسر الباحث هذه النتيجة نظراً لأن 
التخصصات في الكليات الإنسانية تشتمل على 

قنية التخصصات التربوية التي تتجه نحو استخدام الت
إلى وجود مختصين في تخصص ضافة إ ،في التدريس

 أدواتل والتي تشكم  في تلك الكليات تقنيات التعليم
أحد مجالاتها،  (Web 2.0) من الويبالجيل الثاني 

الكليات الإنسانية في جامعة بيشة أقدم أنم  ضافة إلىإ
لهم فرص  يمأكليات العلمية في التأسيس مما همن ال

التدريب في استخدام التقنية بصورة أكبر من الكليات 
استخدام نحو  لديهم إيجابياً ون اتجاهاً كم العلمية مما  
ونحو استخدام أدوات الجيل الثاني من  التقنية بعامة

 .( بصفة خاصةWeb 2.0الويب )

 : الدراسةملخص نتائج 

 لنتائج التالية:ل ت الدراسةتوصل   
  لأدوات الجيل هيئة التدريس  أعضاءاستخدامات

جاءت  الحياة العامةفي ( Web 2.0الثاني من الويب )
 .بدرجة متوسطة

  لأدوات الجيل هيئة التدريس  أعضاءاستخدامات
جاءت بدرجة  التدريس الجامعيفي  الثاني من الويب

 .منخفضة
  بوك(الفيس  اليوتيوب، ،آبواتسال) أدوات تعدم 

من  استخداماً أدوات الجيل الثاني من الويب(  أكثر
 هيئة التدريس. أعضاءبل ق
 أعضاء هيئة التدريس بجامعة بيشة نحو  اتجاهات

 كانت إيجابية.  يل الثاني من الويبأدوات الج

 بين استخدامات أعضاء هيئة  طرديةعلاقة  توجد
التدريس لأدوات الجيل الثاني من الويب في الحياة 

 العامة واتجاهاتهم نحوها.
 طردية بين استخدامات أعضاء هيئة علاقة  توجد

في التدريس  يس لأدوات الجيل الثاني من الويبالتدر 
 الجامعي واتجاهاتهم نحوها.

 طردية بين استخدامات أعضاء هيئة علاقة  توجد
في الحياة  يس لأدوات الجيل الثاني من الويبالتدر 

 العامة وفي التدريس.
  بين  إحصائيةفروق ذات دلالة لا توجد

التخصص العلمي ودرجة استخدام أعضاء هيئة 
التدريس لأدوات الجيل الثاني من الويب في التدريس 

 الجامعي.
  بين  إحصائيةلا توجد فروق ذات دلالة

التخصص العلمي ودرجة استخدام أعضاء هيئة 
التدريس لأدوات الجيل الثاني من الويب في الحياة 

 العامة.
  التخصص  بين إحصائيةلة دلاتوجد فروق ذات

هيئة التدريس  أعضاءوالاتجاه نحو استخدام  العلمي،
لصالح التخصص  من الويبالجيل الثاني  دواتلأ
 .نسانيالإ

 
 

 :التوصيات
في ضوء نتائج الدراسة الحالية، يوصي الباحث بما   

 يلي:
  تقديم حوافز مادية ومعنوية لأعضاء هيئة التدريس

لتشجيعهم على استخدام أدوات الجيل الثاني من 
 ( في التدريس.Web 2.0الويب )
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  تجهيز البنية التحتية التقنية التي تشجع أعضاء
ني من أدوات الجيل الثاهيئة التدريس على استخدام 

في التدريس )محتوى رقمي/ منصات تعلم  الويب
 Webقائمة على أدوات الجيل الثاني من الويب )

 قوية(.  إنترنت/ شبكة  (2.0
  استخدام دورات تدريبية في مجال وتنفيذ تصميم

 من الويبالجيل الثاني  دواتهيئة التدريس لأ أعضاء
 .الجامعي في التدريس

 التدريس ضافة عنصر استخدام عضو هيئة إ
لأدوات الجيل الثاني من الويب لنموذج تقييم عضو 

 هيئة التدريس.
  عضاءلأ الاحتياجات التدريبيةعن  دراساتعمل 

أدوات الجيل الثاني في مجال استخدام هيئة التدريس 
 في التدريس الجامعي. من الويب

 لكتروني التشاركي في تنمية دراسة فاعلية التعلم الإ
 تطبيقات الويب واتجاهاتهم نحوها.مهارات استخدام 

 أدوات الجيل جراء المزيد من الدراسات حول إ
وأثرها على زيادة الدافعية للتعلم  الثاني من الويب

 .لدى الطلابالذاتي 

 :المراجعالمصادر و 
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، مجلـــة الأكاديميـــة العربيـــة للعلـــوم والتكنولوجيـــا )أمارابـــك(

 .74-65، ص ص(22)7الولايات المتحدة الأمريكية، 
تنمية مهارات استخدام  .(م2011). عبد الهادي، محمد -

ـــــــتعلم  ـــــــاء مراكـــــــز مصـــــــادر ال ـــــــدى أمن المصـــــــادر الرقميـــــــة ل
ـــــب واتجاهـــــاتهم  ـــــاني مـــــن الوي ـــــل الث باســـــتخدام أدوات الجي

 .(4)32، ، جامعة الأزهركلية التربيةمجلة   .نحوها

(. دور مواقـــع م2016وتـــبري، ســـامية. ) .عـــواج، ســـامية -
ـــــدى  ـــــيم عـــــن بعـــــد ل التواصـــــل الاجتمـــــاعي في دعـــــم التعل

المــؤتمر الــدولي الحــادي عشــر: الــتعلم في الطالــب الجــامعي، 
 .133-113ص ص ، الجزائر،عصر لتكنولوجيا الرقمية

تكنولوجيــــا القــــرن تربويــــات (. م2012الفــــار، إبــــراهيم. ) -
طنطـــــــا:  .2.0الحــــــادي والعشــــــرين: تكنولوجيــــــات ويــــــب

 الدلتا لتكنولوجيا الحاسبات.
أثـــر اســـتخدام البرمجيـــات (. م2010القحطـــاني، محمـــد. ) -

الاجتماعيـة علــى كفايـات التعلــيم الإلكـتروني لــدى مجتمــع 
الممارســـــة مـــــن أعضـــــاء هيئـــــة التـــــدريس في جامعـــــة الملـــــك 

غير منشورة، كلية التربية، جامعـة أم  ة، رسالة دكتوراخالد
 القرى.

(. واقــــع اســــتخدام تطبيقــــات م2016مــــبروك، أحــــلام. ) -
في التـــدريس لطالبـــات الاقتصـــاد المنـــزلي التربـــوي  2الويـــب

مجلـــة  .مـــن وجهـــة نظـــر أعضـــاء هيئـــة التـــدريس والطالبـــات
 .160-131ص ص (،178) ، مصر،القراءة والمعرفة

ــــــولي. ) - ــــــب، مت اتجاهــــــات أعضــــــاء هيئــــــة (. م2010النقي
التدريس بجامعة قطر نحو تطبيق مصادر المعلومات المتاحة 

(، 1)16، مجلــة مكتبــة الملــك فهــد الوطنيــة .علــى الويــب
 .278-235ص ص
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