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	   المملكـة العربيـة السعوديـة
   وزارة الـتـعـلــيـم الــعـالــي
   جـــــامـــعــــة الجــــــــوف
الإدارة العامة لتقنية المعلومات



نموذج طلب صيانة أجهزة الحاسب الآلي و ملحقاتها 
Maintenances request form of computer and accessories  
	(Main data)   البيانات الأساسيـة

	(Other) أخرى

	(Fax) الفاكس

	(Phone) الهاتف

	    (Post) البريد

	طريقة استلام المعاملة
Method of Receiving

	(Name of the applicant) اسم صاحب الطلب …………………………………………………………………………………………………………….. :

(Building) الوحدة : ….……………………………………... القسم :(Section) .......................……….. الهاتف:(Phone) ………………………
      14      /       /          _     20      /        /        التاريخ :    (Date)


	معلومات العـطل     (Failure Information)

	(Printer) طابعـة
 

	(Network) شـبكـة

	(PC) جهاز كمبيوتر

	(Software) برامـج

	العطـل
 Failure

	 (Description of problem) وصف العطل :
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………


	تقرير فنـي الصيانة    (Report of the maintenance technician)

	………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….

 (Tec. Name)اسم الفني  ……………………………………………………………………………………………………………………………………… :
 (Signature)التوقيــع (Date)  ………………………………………………………………… : التاريخ   14       /       /          _    20        /          /       : 


	ملاحـظات صاحب الطلـب   (Applicants notes) 

	…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
(Signature) التوقيــع : ………………………………………………………………


	لإستـخدام إدارة الـدعـم الفنـي  (To use the Department of Technical Support)

	                            توقيــع مدير إدارة الدعم الفني                        
Signature of Director of Department of Technical Support
………………………………………………………………………………………… (Date)        التاريخ    14       /        /         _    20        /         /           : 


ملاحظــة:   يتم إرسـال الطلب إلى البريد الإلكتروني  itsupport@ju.edu.sa  أو على الفاكس 6267890
Note: Request is sent to the E-mail itsupport@ju.edu.sa  or fax 6267890
